SSM2 OCLOUD

nfigur




AVERTISSEMENTS GENERAUX

Avertissements importants

Pour sauvegarder l'intégrité physique des opérateurs et éviter des dommages possibles au
systéme de distribution ou aux dispositifs hardware, avant d'effectuer une opération quelle
qu’elle soit sur le systéme de distribution et avant d'utiliser les applications logicielles de la
gamme de produits Self Service Management 2.0, il est indispensable d'avoir pris connaissance
de la totalité du manuel d'instructions. L'entreprise décline toute responsabilité en cas de
dysfonctionnements ou de dommages dérivant d'une absence de connaissance ou d'une
connaissance incompléte du présent manuel.

Conservation du manuel

Il doit étre possible d'utiliser le présent manuel dans son intégralité. L'utilisateur final et les
techniciens spécialisés autorisés a installer, a utiliser et a entretenir le logiciel doivent avoir la
possibilité de le consulter & tout moment.

Notes de validité

Le présent manuel a été rédigé avec le plus grand soin. Toutefois, il est possible que des
omissions ou inexactitudes involontaires aient été commises dans les contenus et les procédures
décrites. PIUSI S.p.A. décline toute responsabilité pour la validité du contenu du présent
document ou en cas de variations qu'il pourrait subir dans le temps, par exemple a cause de
mises a jour et d'améliorations du logiciel et des dispositifs décrits. Les images de description
insérées se référent essentiellement au logiciel configuré dans la version anglaise et pourraient
ne pas correspondre totalement & ce qui est affiché, également du fait de mises a jour
successives de la version.

Droits de reproduction

Tous les droits de reproduction de ce manuel sont réservés & PIUSI S.p.A. Le texte, les images et
la disposition du document ne peuvent pas étre utilisés dans d’autres documents sans
I'autorisation écrite préalable de PIUSI S.p.A.

Assistance technique

Il est possible de joindre I'assistance technique de PIUSI S.p.A. aux coordonnées suivantes :

Téléphone : +39 0376 534561

E-mail : customercare@piusi.com

© PIUSI S.p.A.

Le présent manuel appartient & PIUSI S.p.A. Toute reproduction, méme partielle, est interdite.

Version du mois 04/2018
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1. DESCRIPTION DU SYSTEME SSM2.0 CLOUD

1.1 Informations générales

SSM2.0CLOUD est une application internet qui permet de contréler a distance les sites de
ravitaillement et permet d'effectuer une gestion partagée de plusieurs sites installés. Aprés
I'activation du service, chaque site enregistré sera en mesure de synchroniser chaque donnée
locale dans le cloud.

1.2. Conditions requises

Afin de bénéficier du service SSM2.0CLOUD, il est nécessaire de respecter les conditions
requises ci-dessous.

Pour 'activation correcte du service SSM2.0CLOUD, il est nécessaire :

D’avoir installé (ou mis a jour) Self Service Management 2.0 a la version 1.2.11 ou suivante.
D’avoir enregistré le produit sur le portail PIUSI. (Voir chapitre 2.1)

D’avoir acheté I'abonnement SSM2.0CLOUD sur le portail PIUSI. (Voir chapitre 2.4)
D’avoir activé le service cloud a partir de Self Service Management 2.0 en utilisant les
données d'activation recues par courriel. (Voir chapitre 2.5)

Apres avoir correctement activé le service, pour consulter vos données a distance, par le biais
de l'application web SSM2.0CLOUD, il est nécessaire :

- D’avoir une connexion internet pour atteindre la page d'authentification au lien
https://ssm2cloud.piusi.com/ .

- D'utiliser un des navigateurs parmi ceux supportés dans la version minimum indiquée
(Internet Explorer 11, Google Chrome 50, Mozilla Firefox 46, Apple Safari 9, |OS Safari
9.3).
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2. ACHATET ACTIVATION DE SSM2.0CLOUD

2.1 Enregistrement du produit Self Service Management 2.0 sur portail

Avant de pouvoir activer SSM2.0CLOUD, il convient de s’'assurer que vous avez enregistré les
« Product Key » de vos sites de Self Service Management 2.0 sur le portail piusi et que vous avez
activé le logiciel sur les sites.

Nous indiquons ci-aprés les étapes a suivre uniquement en cas de premier enregistrement du

logiciel sur le portail piusi:

- Accédez a la zone d’enregistrement par le biais du portail piusi.

PIUSI P@RTAL .

DOWNLOAD G:ENTER

g foregsred ver

*
Username \ If you have a product key but you're not @ member registered
yet, please enter your personal details to create your profile and
. L set your login credentials.

Password * '

\ |
log in "
Have you forgotten your password? =

Piusi S.p.a.
46029 Suzzara [Mantoval lialy

E-mall: plusi@piusi.com | PEC: plustspa@legalmail it
PIVA / VAT. TO1869920205 | Cap. Soc. Ewr 516.456,00 1v. | lscriz. R1. MM 01869920205
copynight by Piusi 5.p.a. | Prvacy Policy | Sales Conditions & Wamanky

- Appuyez sur « Sign in » pour accéder 3 la section d’enregistrement du nouveau produit
acheté.
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- Entrez la « Product Key » indiquée sur la boite (version usb) ou recue par courriel (version

web) et appuyez sur « Register ».

PIUSI P@RTAL

v

DOWNLOAD @ENTER

Check Product Key WHERE YOU CAN FIND THE PRODUCT KEY

1. on the side of the hardware USB key box
Product Key *

U107 - 3D27 - 309C |- F484 S L j
p

Register ; — sma
T

XX

2. on the the license you received by e-mail

S . -
M 2.0 STANDARD

<
21y FOO72010

P

CIT  prODUCT KEY:

Piusi S.p.a.

46029 Suzzara (Mantova) lfaly

E-mail: piusi@piusi.com | PEC: piusispa@legalmanl i
PIVA / VAT. TO1869920205 | Cap. Soc. Fur 516.456,00 Lv. | lsatz. R1. MN 01869920205

copyright by Piust S.p.a. | Pavacy Policy | Sales Conditions & Waranty
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- Entrez vos coordonnées et indiquez les identifiants de l'utilisateur du portail qui seront
utilisés pour s'authentifier dans le portail piusi et pour pouvoir activer le service
SSM2.0CLOUD. Appuyez sur « Register » pour confirmer votre enregistrement sur le
portail piusi.

PIUS| P@RTAL

1. Account Information

Usemname *
N *Raquired fiskd
Password * Confirm Password * 3. Conlact Daia
First name * last name *
Jack White
E-Mail * Confirm email*

Mobile phone *
0039 v | 348956565

Phone *

0039 v | 859626266
2. Company dala

4. Insert the dafa of the reseller from who you bought the product
Company name* key

Company name*
Company s pa

MNation * Region *
Italy ¥ | Agrigento i Nation * Region *
Ttaly v Wilano v
o
City City*
Milan
Street* Street
Via Rossini by
* S Posicode *
MNumber Postcode 200
VAT e RERG000 EU Oy *
Read the privacy policy for the processing of the personal data *
ity il
Sector* Number of tanks* Accept * |2
TRANSPORT v FROM1TO2 v I wish to subseribe to the newsletter service
Accept ¥
Number of drivers* Number of vehicles* ra—
FROM1TO5 -+ FROM1TOS -+ SEap
For registration problems contact your retailer Sign in to customer care -

Recorded IP address : 80.88.167.191

- Unefois |'enregistrement effectué, un courriel de confirmation vous sera envoyé avec les
informations nécessaires pour accéder a votre zone sur le portail piusi.

PIUSI P@RTAL .

DOWNLOAD @ENTER

Registration completed successfully

You will receive a confirmation email with the information for the access io the privaie area of the porial

Si vous possédez déja un compte sur le portail piusi, suivez les étapes suivantes pour enregistrer
la nouvelle « Product Key » achetée :
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- Accédez au portail piusi en entrant vos identifiants.

PIUSI P@RTAL e

DOWNLOAD G:ENTER

Login for registered users New customer

*
Username { If you have a product key but you're not a member registered
mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and
L set your login credentials.
Password * '
~
........ | ]
:
Have you forgotten your password? =

- Entrez dans la section « SSM 2.0 Software » -> « Add licence ».

- Entrezla « Product Key » et les données du revendeur auprés duquel a été acheté le
logiciel. Appuyez sur « Register » pour enregistrer le produit.

Check Product Key WHERE YOU CAN FIND THE PRODUCT KEY

1. on the side of the hardware USB key box
Product Key * )

g I

T e -~ . -
RUNSEESUETY < W

S
e b

o
wma

T M i
Insert the data of the reseller from who you bought the U}ﬂm,my!',ljﬂlﬂl,!'m’”mﬂ!@ﬂwll]'fl" R
ekicthisy R e A S

Company name*

2. on the the license you received by e-mail
Nation * Region *
| Italy v || Agriento v .., *
S s
ey ae
C“yx /
oM 2.0 STANDARD
N“;:"‘N F0077g-.(0
Street i
-
PRODUCT KEY:
Postcode * e e b D
SSM2.0CLOUD - Version 1.0.] 6

Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.



2.2 Activation du site a partir de Client Self Service Management 2.0

Aprés avoir enregistré les sites sur le portail piusi, il est nécessaire que les sites soient activés un
par un a partir du logiciel Self Service Management 2.0, en suivant la procédure :

- Lancez le logiciel Self Service Management 2.0 version FULL .

- Entrez dans la section « INFO » a partir de la barre du logiciel

@
- Entrez dans la section « Activate software » par le biais du bouton E

- Entrez I'adresse mail de 'utilisateur du portail avec laquelle ce produit a été enregistré
sur le portail piusi.

E/

Activate software

Email

SSM2.0CLOUD - Version 1.0 V4
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Remplissez le formulaire d’enregistrement avec les coordonnées de votre siége. Appuyez
sur « Update info » pour procéder a I'enregistrement.

Ly

Activate software

Emall  anfonywhite@mypiusi.com

Company Name  Piusi S.p.a

Branch
Address
71P Code
Locality
Province
ation -
Representative Name
Representative Surname
Representative Email

Dans le champ « Representative Email », entrez I'adresse mail sur laquelle vous voulez recevoir
les codes d'activation du service SSM2.0CLOUD aprés I'activation.

Si la procédure se termine par un résultat positif, cela veut dire que votre produit a été
enregistré correctement et que le service SSM2.0CLOUD peut étre autorisé et activé

sur le site en cours (avant d'activer le service SSM2.0CLOUD, assurez-vous de |'avoir
habilité, voir chapitre 2.5).
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2.3 Activer le service TRY & BUY

Il est possible d'utiliser SSM2.0CLOUD pour une période d'essai totale de 6 mois en activant le
service TRY & BUY gratuitement a partir du portail piusi. Lorsque le service de test expirera,
vous ne serez plus en mesure de synchroniser les données de chaque emplacement dans le
nuage et d'accéder a l'application Web pour le contréle & distance des emplacements. Pour
continuer a utiliser le service cloud aprés la période d'essai, vous devrez acheter I'abonnement
(voir chapitre 2.4). Vous ne pouvez utiliser la période d'essai qu'une seule fois.

Pour procéder a l'activation de I'abonnement TRY & BUY, suivez ces étapes :

- Accédez au portail piusi en entrant vos identifiants.

PIUSI P@RTAL N

DOWNLOAD @ENTEP

R

Username * \ If you have a product key but you're not @ member registered

mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and

L } set your login credentials.
Password *
........ | -
L (2
log in
Have you forgotten your password? -
SSM2.0CLOUD - Version 1.0.] %
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- Entrez dans la section « My Piusi » -> « Buy the service » & I'aide du menu latéral.

P! P@RTAL

~—— AIRs

myPiusi b

SSM 2.0 Cloud
SSM 2.0 Software »

Buy the sorvice ‘
SSM 2018 Software »

Configures
SSM 1.5 Software »

Renaw your service
MCO 2.0 Software » evram—
Gasoleo Sofiware »

Gasoleo 2018 Software »

AUTOMECHANIKA FRANKFURT 2018

Automechanika F

EIMA 2018

Eima Infernational

Bologna Trade Fair Conter fo... 5>

- Sélectionnez Try &

PISI P@RTAL

SSM 2
myPiusi 3
SSM 2.0 Software »
SSM 2018 Sofiware »
SSM 1.5 Software »
MCO 2.0 Software »
Gasoleo Software »
Gasoleo 2018 Software >

AUTOMOTIVE DEALER DAY 2018

Visit us at Automotive Dealer Day, Verona, 15-17 May 2018,
Cento Congressi Verona Fiere. ...

LOGIN AREA . RAGSOCNK4 | Logoff

EySSM2.0CLOUD

MANAGE YOUR SITES
ONLINE o

What is it
SSM 2.0 Cloud =

Activate the service >

5 = : BN R 2
, Stutigart, Germany: H e :
® ® LSO
B\ ®

177 PIUSI MCO 2.0 - ENG

rankfurt is the world >

| is set for 7 to 11 November 2018 at the

PIUSI - A Story of Passion

Buy' pour activer la période d'essai.

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

>> 1. You are purchasing a bundle >> 2 Regisiry >> 3. Summary >> 4. Payment

.0 CLOUD

The new SSM 2.0 CLOUD is now available in
a unique version suitable for any kind of site:
from the local one, to the multi-location. With
SSM2.0 CLOUD you can fully conirol the
devices of each active site, and immediately
see their alarms and the details.

SSM 2.0 CLOUD is now available in the TRY &
BUY mode: a free 6-month trial of the Cloud
service made available by PIUSI, which allows
you fo manage your system from any device or
tablet. Once the free 6-month trial has ended,
you can proceed with the purchase keeping the
data used during the trial period.

TRY & BUY

Wi

*The price indicated is to be understood plus VAT tax for users with Ifalian VAT number.

NB By enabling the service, it is possible to synchronize the data in a single database for the number of sites. The software keys with
same numbers of drivers/vehicles (same size) can be activated.

How fo activate the service | Conditions m
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Entrez vos données fiscales de facturation et appuyez sur « Proceed » pour continuer.

PSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logeff

»> 2. Registry Summary

S5M 2.0 CLOUD w1 fou are acliva

myPFiusi REGISTRATION ACCOUNT
Username: Mail: @ Username and registration e-mail cannot be modified
55M 2.0 Software mypiusi_th50 invalidotb 50@invalide.it
S5M 2018 Software
FISCAL DATA
SSM 1.5 Software T —rr—
ragsoctb50
MCO 2.0 Software Couniry Region Place Strest N Postal Code
USA ¥ Florida ¥ Miami miami 1 33101
Gasoleo Software
Telephone number Fax Company E-Mail Address I would like to receive commercial infermation
P Y 001 v 564546 1 v invalidotb50@invalido.it Yes

| hereby declare that | act in regime of business-to-business and that the the above-menfioned data are these which identify a commercial enferprise.

COMPLETE/UPDATE YOUR ACCOUNT INFORMATION

Nome Surname mail Mabile phone number

Nicola  Luzzara invalidotb50@invalide.it 001 v | 54564465

ADD A NEW CONTACT TO YOUR ACCOUNT
Name Surname Mail Mabile phane number

001 v

| accept privacy , terms and conditions of the service

PROCEED
How to activate the service | Conditions s m

YOU ARE PURCHASING A BUNDLE TRIAL

Vérifiez I'exactitude des données et appuyez sur 'Proceed' pour activer la période d'essai.

PLSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD == 1. You are activa »> 3. Summary == 4. Confirmafion
myPiusi
S5M 2.0 Software Cormpany Norme
ragsoctb50
55M 2018 Software Street N Place Postal Code Region Country
miami 1 Miami 33101 FL us
55M 1.5 Software: Telephone number Fax
001 564546 001
MCO 2.0 Software
Gasoleo Software ARTICLE CODE SERVICE BOUNDIE _ PURCHASE DATE PRICE (VAT EXCLUDED) TOTAL INVOICE AMOUNT
TRIAL 55M 2.0 Cloud TRIAL 04/24/2018 0.00% 0.00%
Gasoleo 2018 Software

o

How to activate the service | Condifions m
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®

- Une fois activé avec succeés, il sera possible de configurer 'abonnement SSM2.0CLOUD
a partir de la section « My Piusi » -> «Configures ». (Voir chapitre 2.5)

PILSI P@RTAL

SSM 2.0 CLOUD >> 4. Confirmation

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

myPiusi 4

S5M 2.0 Software 4

Your payment has been successfully processed!
SSM 2018 Software

Now please set up your SSM 2.0 Cloud.

S5M 1.5 Software 4
Please make sure that:
MCO 2.0 Software > »  the product keys which have io be set up in the cloud have been regisiered (Register now) and activated on the clienf
» product keys that you would like fo activate in the cloud are of the same size
Gascleo Software 4
SET UP LATER H SET UP NOW
Gasoleo 2018 Software 4
How fo activate the service | Conditions m
Attention

ﬁ Si vous souhaitez continuer a utiliser SSM2.0CLOUD apres la fin de votre période
' d'essai, vous devez acheter votre abonnement avant la fin de la période de 6 mois. Si ce
] v . . - " " -
n'est pas le cas, a l'expiration du service " Try & Buy”, tous vos sites cesseront de
synchroniser les données, seront déconnectés et vous devrez procéder a la
reconfiguration de l'abonnement.
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2.4 Achat d’abonnement SSM2.0CLOUD

Pour activer le service SSM2.0CLOUD pour chacun de vos sites (précédemment enregistrés,
voir chapitre 2.1), il est nécessaire d'acheter 'abonnement SSM2.0CLOUD.

L'abonnement est valable un an et doit étre renouvelé a I'échéance de chaque année (a partir de
la date d'achat) afin de garantir la continuité du service SSM2.0CLOUD. Si 'abonnement n’est
pas renouvelé avant I'échéance, il ne sera plus possible de synchroniser les données de chaque
site dans le cloud et d’accéder a 'application web pour le contréle a distance des sites.

Pour procéder a I'achat de I'abonnement, suivez les étapes suivantes :

- Accédez au portail piusi en entrant vos identifiants.

PIUSI P@RTAL e

DOWNLOAD @ENTER

Ty ——

W

Usernqme If you have a product key but you're not @ member registered

mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and
L set your login credentials.

Password *

........ | < - -
log in E) l-g

Have you forgotten your password? -

SSM2.0CLOUD - Version 1.0 13
Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.



- Entrez dans la section « My Piusi » -> « Buy the service » & I'aide du menu latéral.

PILSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCNK4 | Logoff

~ AIRS EySSM2.0CLOUD

myPiusi »

SSM 2.0 Cloud
SSM 2.0 Software » 2 g‘::s‘:i YOUR SITES

Buy the service ‘ o

('} ..........................

SSM 2018 Software 3 : o

Configures R g 2
SSM 1.5 Software » g What is it

Renew your service : B AP SSM 2.0 Cloud =

8, Swiigart, Germany: [~ = . .
MCO 2.0 Software » e Baggi ‘_g,' Activate the service >
Gasoleo Soft
oo saere : AUTOMOTIVE DEALER DAY 2018
= 7 PIUSI MCO 2.0 -ENG

Gasoleo 2018 Software » Visit us at Automotive Dealer Day, Verona, 15-17 May 2018,

Centro Congressi Verona Fiere. ... >

AUTOMECHANIKA FRANKFURT 2018

Automechanika Frankfurt is the world >

EIMA 2018

Eima Infernafional is set for 7 to 11 November 2018 at the
Bologna Trade Fair Center fo... ==

PIUSI - A Story of Passion

- Sélectionnez ‘Acheter’ (Buy) I'abonnement.

PISI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD >> 1. You are purchasing a bundle nar
myPiusi b
SSM 2.0 Software »
SSM 2018 Sofiware ’ SSM 2.0 CLOUD is now available in the TRY & The new SSM 2.0 CLOUD is now available in
BUY mode: a free 6-month frial of the Cloud a unique version suitable for any kind of site:
SSM 1.5 Software N service made available by PIUSI, which allows from the local one, fo the multi-location. With

SSM2.0 CLOUD you can fully control the
devices of each active site, and immediately
see their alarms and the details.

you to manage your system from any device or
tablet. Once the free 6-month trial has ended,

MCO 2.0 Softwai » you can proceed with the purchase keeping the
G data used during the trial period.

TRY & BUY BUY
Gasoleo 2018 Sofiware » V\

Gasoleo Software b

*The price indicated is to be understood plus VAT tax for users with Italian VAT number.

NB By enabling the service, it is possible to synchronize the data in a single database for the number of sites. The software keys with
same numbers of drivers/vehicles (same size) can be activated.

How fo activate the service | Conditions ﬂ
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Attention

Une fois que vous avez acheté votre abonnement SSM2.0CLOUD, vous ne pourrez plus
activer le service 'Try & Buy'".

- Entrez vos données fiscales de facturation et appuyez sur « Proceed » pour continuer.

PusI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD >> 1. You are purchasing a bundle == 2. Registry >> 3. Summary >> 4. Payment
myPiusi REGISTRATION ACCOUNT
Username: Mail: @ Usernome and regisiration e-mail cannot be modified
35M 2.0 Soffware mypiusi_th50 invalidoth S0@invalido. it
55M 2018 Software
FISCAL DATA FOR THE INVOICING
SSM 1.5 Scfiware Company Name
ragsoctb50
PEDHDE " Counfry Region Place Street N° Postal Code
USA v Florida ¥  Miami miami 1 33101
Gasoleo Software
Telephone number Fax Company E-Mail Address | would like to receive commercial information
S BT o e 001 v ||564546 01 - invalidotb50@invalido.it Yes
E-mail to send the invoice | accept to receive the invoice by e-mail
Ld
| hereby declare that | act in regime of business-to-business and that the the above-mentioned data are those which identify a commercial enterprise and
that the payment method used belongs to the same company.
COMPLETE/UPDATE YOUR ACCOUNT INFORMATION
MName Surname mail Mabile phene number
Nicola Luzzara invalidotb508invalide.it 001 v | 54564465
ADD A NEW CONTACT TO YOUR ACCOUNT
MName Surname Mail Mabile phone number
001 v
| accept privacy , terms and condifions of the service
YOU ARE PURCHASING A BUNDLE CLOUD [ sac || procee |
How fo activate the service | Condifions m
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- Vérifiez la correction des données et du produit que vous achetez, appuyez sur

« Proceed » pour poursuivre l'achat.

PILSI P@RTAL

SSM 2.0 CLOUD

LOGIN AREA . RAGSOCTB5Q | Legoff

re purchasing a bundle == 2. Registry »» 3. Summary == 4. Payment

myPiusi »
THE INVOICE WILL BE ISSUED TO THE FOLLOWING MAME AND SENT TO THE E-MAIL ADDRESS MENTIONED BELOW
55M 2.0 Software »
Company MName
SSM 2018 Software }  ragsoctb50
Street N Place Postal Code Region Couniry
SSM 1.5 Soffware » miami 1 Miami 33101 FL us
Telephone number Fax
MCO 2.0 Software » 001 s64546 oot
E-mail address to send the
invoice
Gasoleo Software: » preva@proveit
Gasoleo 2018 Software »
ARTICLE CODE SERVICE BOUMNDLE PRICE [VAT EXCLUDED) TOTAL INVOICE AMOUNT
FO0772540 SS5M 2.0 Cloud cLouD

| BACK || PROCEED

- Sélectionnez la modalité de paiement souhaitée.

PSI P@RTAL

SSM 2.0 CLOUD

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

>> 3. Summary >> 4. Paymenl

myPiusi »
THE INVC NED BELOW
S5M 2.0 Software 4 Choose the payment method
Compan;
SSM 2018 Software » ragsoct
Street Jion Couniry
SSM 1.5 Software N muom — us
Telephon PayPalll
MCO 2.0 Software » ooNiae e
E-mail ac
inyoice
Gasoleo Software b prova@
Gasoleo 2018 Software »
ARTICLE Cowc venrioe voUr oL wee prme encoueed) TOTAL INVOICE AMOUNT
FO0772540 SSM 2.0 Cloud CLOUD

SSM2.0CLOUD - Version 1.0.1
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| SETEFI
I u s I Flurd ﬁ‘aud/mj PAYMENT INFORMATION
Inwovation
o] Merchant WWW.PIUSLIT
Website http:/iwww.piusi.it
Amount EUR 366,00

Transaction ID Q10270

Description SSM20CLOUD - BUNDLE SMALL

BILLING INFORMATION

Card number *

CVV2/CVC2/4DBC *

Expiration date * 5 v 2016 v h
Cardholder's name * Jack White

Email for notification * mypiusi@mypiusi.it

I confirm that | have read the disclosure information *
Click here to view the privacy policy

T

* Required field

v Verfied by smom  MasterCard. @) ss:
V’SAE VISA @“ @ Dipets Clob

Caokis Palicy

- Une fois le paiement effectué avec succés, il sera possible de configurer 'abonnement
SSM2.0CLOUD a partir de la section « My Piusi » -> «Configures ». (Voir chapitre 2.5)

pIs! P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD >> 1. You are acfivafing a bundle  >> 2. R 3. Summary > 4. Confirmation
myPiusi b
55M 2.0 Software 4
Your payment has been successfully processed!
S5M 2018 Software
Now please set up your SSM 2.0 Cloud.
S5M 1.5 Software 4
Please make sure that:
MCO 2.0 Software » * the product keys which have io be set up in the clovd have been registered (Register now] and activated on the client
* product keys that you would like fo activate in the cloud are of the same size
Gasoleo Software 4
Er e TS e » SET UP LATER || SET UP NOW

How to activate the service | Conditions m
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Attention

é Pour le renouvellement de 'abonnement, entrez dans la section « My Piusi » -> « Renew
your service» et suivez les mémes étapes que celles proposées pour le premier achat.

A Ce n'est qu'en phase de renouvellement de 'abonnement qu'il est possible de désactiver
- le service de cloud sur les sites que I'on ne veut plus gérer.

SSM2.0CLOUD - Version 1.0 18
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2.5 Activation SSM2.0CLOUD

Aprés avoir activé SSM2.0CLOUD, vous devez activer le service cloud aux emplacements de
votre choix. Avant de procéder a |'activation, assurez-vous d’avoir enregistré tous les sites sur le
portail (voir chapitre 2.1) et d’avoir enregistré chaque site & partir du logiciel Self Service

Management 2.0 (Voir chapitre 2.2).
Pour I'activation du SSM2.0CLOUD, suivez la procédure en cours :

- Accédez au portail piusi en entrant vos identifiants.

ENGLISH v

DOWNLOAD G:ENTER

F'“'\P@RTAL
. ____________¢]

*
USQII'HC].I'HQ \ If you have a product key but you're not @ member registered
mypiusi_test I J yet, please enter your personal details to create your profile and

set your login credentials.

e

Password *
] 4

........ | Q b

Have you forgotten your password? =

SSM2.0CLOUD - Version 1.0.1 19
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Entrez dans la section « My piusi » -> « Configures » ol sont indiqués tous les sites

enregistrés. (Voir chapitre 2.1)

PIUSI P@RTAL

LOGIN AREA . MY PIUSI S.R.L. | Logoff |
DOWNLOAD @ENTER

o 6-m small

ﬁﬁ

Set up your SSM 2.0 Cloud
My Piusi » in doud Awvailable sites: 3
55M 2.0 Cloud Active sites: 0
S5M 2.0 Software
Buy the service
S5M 1.5 Software
Configures ﬁ—
u COUNTRY PLACE STREET PRODUCT KEY A
MCO 2.0 Software » i
Renew your service \com USA New Jersey  Tothill road U10618A59E6BE794 (4 )
Gasoleo Software » - . — USA New Jersey  Eagle Rock Ave  U1073D27309CF484 F )
Site 3 nickmoore@mypiusi.com USA New Jersey  Merklin Ave U10EQ47COA3BAAEA (4 )

covmu
How fo activate the service | Conditions m

Vous verrez apparaitre dans l'ordre :

Sade locale 55M 2.0 PKey U1073027309CF484

o Le nom du site

o L'e-mail d'enregistrement (de référence) Site Client: Site ]|
- utilisé pour envoyer les codes Mail billfoster @ gmail com
. . . Last e-mail: billfoster@gmail .com
d’activation du service SSM2.0CLOUD. - J
p L lité R Country: USA
© ays, Localite, kue , Street: Ezgle Rock Ave
o Code Produit - « Product Key » Acheté. _ ———
Place: New Jersey
o Modification des données - en appuyant 705
sur ce bouton, vous ouvrez un formulaire =
de modification ou il est possible de Surnome. Foster

modifier les données de votre site dans

SAVE THE DATA

Send the activation data by Qmiﬁ

un second temps aprés l'enregistrement.
o Etat d'activation du cloud - I'état

d’activation du service de cloud sur le

site visualisé. Etats possibles :

@ _ Cloud désactivé & cause d'une incohérence dans le type de

licence (sur le site, une mise & jour a été effectuée a un niveau
supérieur).

@ _Cloud activé.

O - Cloud non activé.

SSM2.0CLOUD - Version 1.0 20
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®

- Sélectionnez pour quels sites il convient d’activer le service de CLOUD et appuyez sur

« Confirm ».

PIUSI P@RTAL

My Piusi

$5M 2.0 Software
$5M 1.5 Software
MCO 2.0 Sofiware

Gasoleo Software

Attention

LOGIN AREA . MY PIUSI S.R.L. | Logoff |

DOWNLOAD @ENTER

o G-m’ small

Set up your SSM 2.0 Cloud
Select the sites that you would like to set up in doud Available sites: 3
Active sites: 3
> S5M2.0 STANDARD EDITION Glucnitty: 3
Select all
SIE ~ EMAIL COUNTRY PLACE STREET PRODUCT KEY

#  Siel billfoster@gmail.com UsA New Jersey Eagle Rock Ave  U1073D27309CF484 [ ()
v Site 2 anfonywhite@mypiusi.com UsA Mew Jersey Tothill road UT0618ASIEGBET 94 £ )
v Site 3 nickmocre@mypiusi.com UsA Mew Jersey Merklin Ave UT0EP47COA3BAAEA [t )

T

How to activate the service | Conditions m

A Il n'est pas possible d’activer le service SSM2.0CLOUD pour des sites ayant des
versions différentes de licence.

ﬁ Une fois le service SSM2.OCLOUD activé pour un site, il n’est plus possible de le

désactiver jusqu’a I'échéance de I'abonnement en cours. Ce n’est qu’en phase de

renouvellement de 'abonnement qu'il est possible de désactiver le cloud sur un ou

plusieurs sites.

SSM2.0CLOUD - Version 1.0.1
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- Une fois 'activation réalisée, un message de courrier électronique sera envoyé a I'adresse

mail de référence de chaque site. Conservez les données d'activation (Code d'activation

et Code du site) recues par courriel pour activer le service de cloud par le biais du

logiciel Self Service Management 2.0.

PIUSI P@RTAL

My Piusi

55M 2.0 Software

55M 1.5 Software

MCO 2.0 Software

Gasoleo Software

LOGIN AREA . MY PIUSI S.R.L. | Logoff |

DOWNLOAD G:ENTER

0 ‘-m small

Set up your SSM 2.0 Cloud
Select the sites that you would like to set up in doud Available sifes: 3
Active sites: 3
w 55MZ.0 STAMDARD EDITION Cluanitty: 3
Select all
SIE ~ EMAIL COUNTRY PLACE STREET PRODUCT KEY

Site 1 billfaster@gmail.com UsA New Jersey Eagle Rock Ave  U1073D27309CF484 E %)
Site 2 antonywhite@mypiusi.com USA MNew Jersey  Tothill road U10818A59E6BE794 E %)
Site 3 nickmoore@mypiusi.com USA New Jersey  Merklin Ave UT0ES47 COA3BAAEA E &)

SSM2.0CLOUD - Version 1.0.1
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- Pour activer le service de cloud sur un site, ouvrez le logiciel Self Service Management
2.0 sur le site souhaité et allez dans la section « Settings »-> « Cloud ».

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS

DASHBOARD

FLUIDS

SITE

TANK

WATCHDOG
Download and install PIUSI Sync Cloud Service
DRIVERS PIUSI Sync Cloud Service allows to keep your data synchronized
( DOWNLOAD )
VEHICLES |,
perozT
4

SETTINGS

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved ,i. PIUSI SAT

Attention :

L’activation du cloud peut étre effectuée uniquement avec la version FULL du logiciel
Self Service Management 2.0.

L’activation de SSM2.0CLOUD nécessite que le logiciel Self Service Management 2.0
soit mis a jour & la version 1.2.11 (ou une version ultérieure).

- Appuyez sur le bouton « Download » pour télécharger le logiciel de synchronisation
« PIUSI Sync Cloud Service » nécessaire pour charger et télécharger les données dans le
cloud. Suivez les étapes d'installation.

Attention :

é Il est nécessaire d’étre des administrateurs du systéme afin de procéder a
l'installation du logiciel « PIUSI Sync Cloud Service’ »

SSM2.0CLOUD - Version 1.0 23
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- Aprés avoir installé correctement « PIUSI Sync Cloud Service », avant de procéder a
I'activation de SSM2.0CLOUD, il est nécessaire de lancer une procédure de contréle de
la validité des données locales en appuyant sur le bouton « Check now ».

DASHEOARD

FLUIDS

SITE

TANK

WATCHDOG

DRIVERS

VEHICLES

REPORT

SETTINGS

Server down

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0

SETTINGS

Almost there!

{ CHECK NOW j

Piusi S.p.a © All rights reserved

A PIUSLSAT

La procédure vérifie :

)

2)

3)

4)

5)

Attention :

Que les iButton des chauffeurs ne soient pas dupliqués - vérifiez que chaque
chauffeur de l'installation ait un code iButton attribué et que celui-ci ne soit
pas dupliqué a l'intérieur de l'installation.

Que les iButton des véhicules ne soient pas dupliqués - vérifiez que chaque
véhicule de l'installation ait un code iButton attribué et que celui-ci ne soit pas
dupliqué a l'intérieur de l'installation.

Que le champ nickname des utilisateurs ne soit pas vide - vérifiez que chaque
utilisateur ait le champ nickname rempli (entrer dans la section « Settings » ->
« Users » et modifier les données)

Que chaque distributeur ait I'iButton du véhicule activé - vérifiez que chaque
distributeur branché a l'installation soit configuré pour fonctionner avec
I'iButton du véhicule activé.

Le service du systéme « SYNCHWEBSSM » (service de synchronisation des
données) soit habilité et activé.

L’activation ne peut pas se poursuivre s'il persiste un probléme de conformité dans les
données locales.

SSM2.0CLOUD - Version 1.0.1
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Si le contréle des données locales se termine par un résultat positif, alors le site est apte
et on peut procéder a |'activation du service de cloud. Entrez les codes (code d’activation

et code site) regus par courriel et appuyer sur « Activate » pour activer le service.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS
DASHEOARD
FLUIDS
SITE
TANK
WATCHDOG
Everything looks good!
DRIVERS :
Activation Code ‘
Web Site Login Code «
WEHICLES i
‘ ACTIVATE )
REPORT
L]

A PIUSI SAT

SETTINGS
Server down

Aprés l'activation, quatre scénarios différents peuvent se présenter :

I) c'estla premiére fois que le site est connecté au cloud. A partir de ce moment,
le site est connecté au cloud et toutes les données seront toujours

synchronisées.

The Cloud Synchronization is activated

A10162
Code ' W10550
1.0.0

Web Site L

ston

25
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2) La premiére synchronisation des sites doit avoir lieu un site & la fois, et non
simultanément. Si la premiére synchronisation d’un site est en cours, et qu’'un
second site tente lui aussi de se synchroniser, il est bloqué avec un message
d’erreur et il doit attendre que 'autre site finisse de se synchroniser pour
commencer a son tour.

Everything looks good!

Al0162

W10550

ACTIVATE )

SSM2.0CLOUD - Version 1.0 26
Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.



3) Pendant la premiére synchronisation du site, une procédure de gestion des
conflits sera lancée, qui vérifiera la cohérence des données locales du véhicule
et des chauffeurs avec les données partagées dans le cloud parmi tous les
autres sites enregistres.

Les données des chauffeurs et des véhicules étant partagées entre tous les sites enregistrés, si
des conflits sont constatés, l'utilisateur devra choisir les données qu'il souhaite conserver.

Conflicts Detected

/ers who seems to have different anagraphics

suzzara

Ibutton Code 000079 Cloud

Al _ Driwer 79 oncode 000079
Given Name  John Alias Driver 79
Family Name 7{%&," Given Name Nickolas
Green

jhngm1926584fgr
O 531 M Tax Code/SSN jhngm1926584fgr
Phone number 3491424883 T 349-1424883
Email john@mypiusi.com Ee john@mypiusi.com

‘ License Number - License Number

. Photo -«./

Photo -«

suzzara

Sivous le jugez bon, il est également possible de modifier les
J
données que vous souhaitez conserver, autrement il suffit de
procéder a I'acceptation des modifications pour mettre & jour
les données dans le cloud.
\ Tous les sites raccordés dans le cloud mettront a jour leurs
propres données partagées locales sur la base des choix

Are you sure you want to continue? ,
effectués pendant cette phase.

( Nno )( ves
SRS s

\
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4) Sile logiciel d'un site précédemment enregistré est réinstallé et réactivé, alors,
la procédure de rétablissement des données a partir du cloud s’activera
automatiquement localement pour amener le site dans I'état ou il se trouvait,
avant que le logiciel ne soit désinstallé.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0

o
m
ALk
[+

i

Aprés avoir activé le cloud sur le site, une icéne en bas a droite dans la barre du logiciel
contrdlera toujours I'état de synchronisation de ses données dans le cloud.

L'icébne contrdle les états de synchronisation suivants :

E - Synchronisation éteinte (vérifier I'état de fonctionnement du service du systéme

SYNCHWEBSSM).

. - Synchronisation allumée mais aucune donnée & synchroniser.
n - Synchronisation allumée, les données se chargent dans le cloud.
n - Synchronisation allumée, les données se téléchargent du cloud.

E - Erreur de synchronisation, impossible de poursuivre la synchronisation des données.
L'erreur peut étre causée par:

e Abonnement supprimé.

e Abonnement en cours d’entretien.

e Abonnement expiré.
SSM2.0CLOUD - Version 1.0.] 28
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e Abonnement bloqué.
e Un autre site fait sa premiére synchronisation.

e Heure de 'ordinateur non synchronisée avec I'heure de SSM2.0CLOUD. L'heure de
votre ordinateur n'est pas correcte, le message d’erreur suivant apparaft :

A10194
W10578
1.0.0

0.europe.pool.nip.org

APPLY

En entrant 'adresse d’'un serveur NTP de votre secteur géographique, et en appuyant sur
« APPLY » (appliquer), 'heure de votre ordinateur sera automatiquement synchronisée.

Attention :

é Sile service du systéme « SYNCHWEBSSM” » n'est pas activé ou est bloqué, vos
' données ne pourront pas étre synchronisées dans le cloud et recues par le cloud.

A Le service de cloud peut étre activé uniquement sur l'ordinateur sur lequel est installée
la version FULL de Self Service Management 2.0.

A La synchronisation continue des données dans le cloud est garantie si l'ordinateur sur
lequel est activé le cloud reste toujours allumé. Autrement, l'alignement des données
dans le cloud se fera lors du rallumage de I'ordinateur.
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3. APPLICATION WEB SSM2.0CLOUD
3.1 Interface d’authentification

Pour utiliser I'application web SSM2.0CLOUD qui permet de gérer et de contréler & distance
votre installation, vous devez vous identifier a partir de I'"écran d’authentification en vous
connectant au lien https://ssm2cloud.piusi.com/ .

PILSI P SSM2.0CLOUD
Username
PILSI P SSM2.0CLOUD

Password

Usenaine Site code

Password

Show password
Show password
LOGIN
LOGIN
e i ]

For access problems please contact your system administrator.

For more details go fo Piusi Portal.

For access problems please contact your system administrator.

For more details go fo Piusi Portal.

L'authentification & votre site peut étre effectuée de deux facons différentes :

- (SUPERADMIN) Avec des identifiants d'utilisateurs de portail - entrez le nom de
I'utilisateur et le mot de passe de l'utilisateur enregistré sur le portail (voir procédure

d’enregistrement au chapitre 2.1).

- (ADMIN) Avec des identifiants d'utilisateurs locaux sur le site - entrez le nom de
I'utilisateur, le mot de passe et le code du site de l'utilisateur local & un site, qui a été
habilité lors de I'authentification web par le biais du logiciel (voir chapitre 3.2).

IMPORTANT

- Il est nécessaire que la premiére connexion qui s'effectue dans SSM2.0CLOUD soit

effectuée par l'utilisateur du portail (SUPERADMIN).

SSM2.0CLOUD - Version 1.0.1
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https://ssm2cloud.piusi.com/

3.2 Habilitez I'utilisateur pour s’authentifier sur SSM2.0CLOUD

Pour habiliter 'authentification sur SSM2.0CLOUD pour un utilisateur local sur un site, il
convient de suivre la procédure d’habilitation suivante :

- Aprés avoir activé le cloud sur le site en cours (voir chapitre 2.4) et s'étre assuré que la
synchronisation avec le cloud soit active et en fonctionnement (contréler dans la barre inférieure

du logiciel que l'icéne cloud soit a||umée.) .

- Ouvrez le logiciel Self Service Management 2.0 dans la section « Settings » ->« Users ».

[ [TJ1] SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 = SETTINGS

admin.piusi

e

Administrator

Server down Piusi S.p.a @ All rights reserved & PIUSI SAT
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- Sélectionnez dans la liste 'utilisateur que vous souhaitez habiliter.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS

® | admin.piusi
Administrator

Username admin.piusi

Nickname nickname

Web User .

Password sssssses

Confirm Password essssese

) v

Piusi S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

® admin.piusi

m Adminisirator
Username admin.piusi
Nickname nickname
Web User .

Password ssssssee

Confirm Password (TYYTYTY

Q v

VEHICLES

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

Enregistrez et attendez que la modification soit synchronisée dans le cloud.
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