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ALLGEMEINE HINWEISE
Wichtig

Zum Schutz des Bedienpersonals und zur Vermeidung von méglichen Schaden am Verteilsystem
oder an den Hardware-Geraten, muss der Inhalt dieses Handbuchs vor jeglichem Eingriff am
Steuersystem und vor der Nutzung der Software-Apps der Produktreihe Self Service
Management 2.0 unbedingt sorgfaltig gelesen und verstanden werden. Das Unternehmen lehnt
jegliche Verantwortung fir Fehlbetriebe bzw. Schiaden ab, die auf eine teilweise oder
vollstandige Nichtbeachtung dieser Anleitungen zuriickzufihren sind.

Aufbewahrung des Handbuchs

Dieses Handbuch muss immer griffbereit und in allen Teilen zuganglich aufbewahrt werden. Der
Endbetreiber und das fur die Installierung, den Betrieb und die Wartung bzw. Aktualisierung der
Software zustandige Fachpersonal muss jederzeit auf das Handbuch zugreifen kénnen.

Anmerkungen zur Giiltigkeit

Dieses Handbuch wurde mit groBter Sorgfalt erstellt. Trotzdem besteht keine Gewahr fir
versehentliche Auslassungen bzw. Fehlangaben im Inhalt oder in den beschriebenen Vorgangen.
Die Firma PIUSI S.p.A. lehnt jegliche Verantwortung tber die Gultigkeit des Inhalts dieses
Dokuments strikte ab, da eventuelle Veranderungen durch z.B. Aktualisierungen und
Verbesserungen der Software und der beschriebenen Gerate nicht auszuschlieBen sind. Die
enthaltenen Abbildungen beziehen sich hauptsachlich auf die in der englischen Version
konfigurierte Software und kénnten u.U., auch aufgrund eventueller in der Zwischenzeit
vorgenommenen Aktualisierungen, nicht mit den effektiven Anzeigen tbereinstimmen.

Vervielfiltigungsrechte

Alle Vervielfaltigungsrechte dieses Handbuchs sind der Firma PIUSI S.p.A. vorbehalten. Text,
Abbildungen und Layout des Dokuments dirfen ohne vorherige ausdrickliche schriftliche
Freigabe von der Firma PIUSI S.p.A. in keiner Weise wieder verwertet werden.

Technischer Kundendienst

Die Kontaktaufnahme mit dem technischen Kundendienst der Firma PIUSI S.p.A. ist fiir die
Kunden tber folgende Adresse bzw. Telefonnummer maglich:

Telefon: +39 0376 534561

E-mail: customercare@piusi.com

© PIUSI S.p.A.
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A. Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.
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Wichtig

Fur einen korrekten Betrieb des Self Service Management Systems 2.0 mussen am Firewall
folgende Ports gedffnet sein:

TCP-Ports: 1433, 1434, 4022, 135, 2383, 2382,12345,16789.
UPD-Ports: 1434, 12350.

Normalerweise werden die Ports wahrend der Installierung der Software geéffnet.

Im Falle von Fehlbetrieben immer zuerst prifen, ob die Regeln des Firewalls korrekt konfiguriert
sind.
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1. BESCHREIBUNG DES SELF SERVICE MANAGEMENT SYSTEMS 2.0

1.1. Ubersicht

Self Service Management 2.0 ist ein integriertes System fur die Kontrolle und Verwaltung von
privaten Tankstellen.

Das Self Service Management System 2,0 setzt sich aus folgenden Komponenten zusammen:

1. SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 SOFTWARE: Mit dieser Software-Applikation kénnen

die Daten vom Schreibtisch aus verwaltet und verarbeitet werden. Die App umfasst:

e SERVER (SSM2SERVICE): Diese Software fihrt mit jedem einzelnen Geréat einen Dialog,
ohne dass der Benutzer eingreifen muss. Sie sammelt standig alle Daten des Systems,
verarbeitet sie und garantiert eine standige Synchronisierung der Informationen.

e CLIENT: Fur den Zugriff aufs System konnen sich alle Benutzer an diese Software

anschlieBen, um alle Planungs- und KontrollmaBnahmen in Bezug auf die
durchzufihrenden Arbeiten und Anlagen zu treffen.

2. PIUSI TANKSAULEN, Baureihe der Tanksiaulen 2.0, die mit der Software kompatibel sind:

Self Service MC 2.0 MC Box 2.0

Cube MC 2.0 (mit Self Service MC ADBLUE
und ohne Unterbau) 2.0
Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 7
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Self Service FM 2.0 Ocio 2.0

3. IBUTTON-LESER mit MANAGER KEY: Verwaltung der Tanksaulen mit Anschluss an jedes
Netz ohne Verkabelung oder sonstige Anschlussverbindungen. Auf diese Weise werden die
Tanksdulen manuell Gber das Hochladen und Herunterladen der Daten mit Manager Key
verwaltet.

IBUTTON LESER MANAGER KEY

4. PW LAN, PW WIFI und PW MOBILE: Netzgerate fur den Anschluss von Tanksaulen und
Ocio an die Anlage fur eine automatische Verwaltung.

PW LAN

Zum Anschluss eines einzelnen Gerats
(Tanksiule oder Ocio) an das LAN-Netzwerk
der Anlage Uber ein Ethernet-Kabel.
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PW WIFI

Zum Anschluss eines einzelnen Gerats
(Tanksaule oder Ocio) an das LAN-Netzwerk
der Anlage Gber eine WiFi-Verbindung.
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PW MOBILE

Um eines oder mehrere Gerate liber ein
3G-/4G-Mobilfunknetz an die Anlage
anzuschlieBen. Fiir den korrekten Betrieb ist
eine bidirektionale SIM-Datenkarte ,Machine
to Machine” fir PW MOBILE erforderlich.
Anleitungen fur eine korrekte Konfiguration

des Gerists sind im Handbuch ,,PW Mobile
Installation and Use” enthalten.

e [skann immer nur ein Gerét (Ocio oder Tanksédule) an ein PW LAN/ PW WIF]
angeschlossen werden.

o [Lskoénnen bis zu 5 Geréte (Ocio und Tankséule) an ein PW MOBILE angeschlossen
werden.

e OCIO 2.0 kénnen nicht liber Manager Key verwaltet werden.

o Die Verwaltung mit Manager Key ist nur bei Tanksdulen méglich, auf denen eine
Firmware-Revision (ber oder gleich 100 installiert ist.

e Die Verwaltung mit Manager Key ist nicht mit Tanksdulen vom Typ Self Service FM 2.0
kompatibel.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 10
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.

Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdricklich verboten.



2. STANDARDBESTIMMUNGEN

2.1 Symbologie

Bei dieser Software finden einige Symbole mit einer bestimmten Bedeutung mehrfach
Anwendung. Sie sorgen fur eine einfache und intuitive Anwendung. Zur Erleichterung des
Verstandnisses, werden diese Symbole nur in diesem einleitenden Kapitel des Handbuchs
eingehend beschrieben. Danach werden sie im restlichen Teil des Handbuchs nur noch mit der
entsprechenden Bezeichnung erwahnt.

Taste Hinzufugen:

der Umgebung des Systems, in der man sich befindet. Es kann sich
HINZUFUGE somit um einen Fahrer, ein Fahrzeug, ein Produkt usw. handeln.
N

@ Die Taste dient fur das Hinzufugen eines neuen Elements innerhalb

Mit dieser Taste kann eine soeben erfolgte Eingabe bzw. Anderung
bestatigt und als neue Information auf der Datenbank hinterlegt
BESTATIGEN  werden. Bei Betétigung dieser Taste kOnnte die Bildschirmseite, auf

der man sich gerade befindet, geschlossen werden.
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Taste Loschen:

ANNULLIERE

N

m PAPIERKORB

Taste andern:

»
, ANDERN

ﬂ SPERREN

ﬂ ENTRIEGELN

Taste Utility:

E SUCHFUNKTIO

N

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22

Mit dieser Taste kann eine soeben erfolgte Eingabe bzw. Anderung
annulliert werden. Hiermit bleibt die Datenbank unverandert und
wird nicht aktualisiert. Bei der Betatigung dieser Taste kdnnte die
Bildschirmseite, auf der man sich gerade befindet, geschlossen
werden.

Mit dieser Taste kann ein Element innerhalb der Umgebung, in der
man sich befindet, geldscht werden. Es kénnte sich dabei um einen
Fahrer, ein Fahrzeug, ein Produkt usw. handeln. Sollte es sich um
eine MaBnahme handeln, die nicht riickgangig gemacht werden
kann, folgt auf die Eingabe immer eine
BESTATlGUNGS-/ANNULLIERUNGS-Anfrage, vor der effektiven
Ausfiihrung des Befehls.

Mit dieser Taste kann ein Element innerhalb der Umgebung, in der
man sich befindet, gedndert werden. Es kénnte sich dabei um einen
Fahrer, ein Fahrzeug, ein Produkt usw. handeln. Durch den Druck
der Taste werden weitere Funktionen aktiviert, durch die die
gewiinschte Anderung durchgefihrt wird, nachdem eine
entsprechende Bestatigung erteilt wurde.

Mit dieser Taste kann ein Element innerhalb der Umgebung, in der
man sich befindet, inaktiviert werden. Es kénnte sich dabei um
einen Fahrer, ein Fahrzeug oder eine Tanksaule handeln. Wenn ein
Element inaktiv ist, kann es nicht bearbeitet werden. Das Symbol

des offenen Schlosses zeigt den Zustand ,NICHT GESPERRT” des

Elements an.

Mit dieser Taste kann ein zuvor inaktiviertes Element wieder in
einen normalen Betriebszustand versetzt werden. Das Symbol des
geschlossenen Schlosses zeigt den Zustand ,, GESPERRT” des

Elements an.

Mit dieser Taste kann man im Abschnitt, in dem man sich gerade
befindet, eine Suche starten. Es kénnte sich dabei um einen
Fahrer, ein Fahrzeug usw. handeln.
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Weitere Tasten:

Die Taste ist Uber das Fahrer-Panel erreichbar und 6ffnet ein
TANKEN MenU, aus dem eine neue Tankmdoglichkeit auBerhalb der Anlage
AUSSERHALB gebildet und hinzugefigt werden kann.

DER ANLAGE

Die Navigierungstasten ermoglichen innerhalb der gesamten

Software das Offnen und SchlieBen von Untermeniis sowie das

Vor- und Zurlickblattern innerhalb bestimmter
e NAVIGIEREN Benutzerschnittstellen.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22
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3. TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN

3.1. Systemversionen und -anforderungen

.

Die SOFTWARE Self Service Management 2.0 wird in drei verschiedenen Modellen angeboten:

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 ENTRY

Software fur Anlagen mit

nicht mehr als 2 Tanksaulen
nicht mehr als 2 Ocio-Geraten
nicht mehr als insgesamt 50 Fahrern und Fahrzeugen

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 ADVANCED

Software fir Anlagen mit

nicht mehr als 4 Tanksaulen
nicht mehr als 4 Ocio-Geraten
nicht mehr als insgesamt 250 Fahrern und Fahrzeugen

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 SUITE

Software fir Anlagen mit

nicht mehr als 20 Tanksaulen
nicht mehr als 20 Ocio-Geréten
nicht mehr als insgesamt 1000 Fahrern und Fahrzeugen

Dashboard Drag & Drop.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22
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Mindestanforderungen des Systems:

Monitorauflésung: 1280x700

CPU: Intel® Pentium® 4 oder AMD-Prozessor Athlon® 64 (2 GHz oder héher)

RAM: 2GB

Freier Festplattenspeicherplatz: 20 GB

Betriebssystem: Windows VISTA SP2, Windows Server 2008 R2 SP1, Windows 7 SP1, Windows 8,
Windows 8.1, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2, Windows 10

Datenbank: Microsoft SQL 2012 R2 SP2 Express (in der Installierung inbegriffen)

ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN

e Fir den Betrieb der Software in der WEB-Version, fur die Aktivierung des Produkts,
sowie fur die konstante Aktualisierung auf die neuen Versionen ist eine
Internetverbindung erforderlich. Es ist empfehlenswert, den PC, auf dem die Software
SERVER Self Service Management 2.0 installiert wird, mit einer USV auszustatten, um
einen stabilen und unterbrechungsfreien Betrieb auch bei Spannungsausfall zu
gewabhrleisten.

e Die Software kann nicht auf einer Windows Server Maschine installiert werden, wenn
diese als DOMAIN CONTROLLER funktioniert.

e Um ein PW Mobile korrekt in der Anlage zu benutzen, sind ein PC mit einer stabilen
Internetverbindung und eine bidirektionale ,Machine to Machine” SIM-Karte mit aktivem
Datenplan fiir PW Mobile erforderlich.
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e Aufgrund einer stindigen Weiterentwicklung und Verbesserung der Software kénnten
sich die Mindestanforderungen an das System im Laufe der Zeit verédndern.
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4. ERSTEINSATZ

4.1. Inhalt des Bausatzes und Installierung

Die Software SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 wird mit zwei verschiedenen Lizenzen
angeboten:

FULL - Mit allen Funktionen und der Komponente SERVER SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0.

ZUSATZLICHER CLIENT - Zusatzlich zu einer bereits bestehenden Lizenz FULL kann hiermit

die CLIENT-Software auf einem weiteren Terminalgerat gestartet werden.
Fir beide Lizenzen gelten folgende Angaben:

BAUSATZ MIT USB-STICK - Die Software wird in einer Verpackung mit nur einem USB-Stick als
Speicherhardware geliefert. Auf dem Stick ist die setup.exe-Installationsdatei gespeichert. Die
Verpackung und der Stick sind mit Aufklebern versehen, auf denen die Serial-Codes stehen.
Diese mussen sorgfaltig aufbewahrt werden. Die Software kann nur benutzt werden, solange der
Stick im USB-Port des PCs steckt.

Den auf dem Stick abgespeicherten Inhalt weder |6schen noch verandern.

BAUSATZ MIT DOWNLOAD AUS DEM WEB - Die Software wird Uber das
Dienstleistungsportal fir PIUSI-Kunden zur Verfligung gestellt. Aus der Webseite piusi.com,

gelangen Sie nach Anklicken von Kundendienst auf eine Seite, aus der Sie den
Installationsbausatz herunter laden und die Aktivierungs-Codes sowie Nutzerlizenzen verwalten
kdnnen.

4.2. Installierung der FULL-Lizenz

Bei dem Leistungspaket FULL einfach die darin enthaltene setup.exe-Datei starten.

DIE INSTALLIERUNGSSPRACHE WAHLEN
Hier kann ausgewahlt werden, in welcher Sprache die Anleitungen wahrend der Installierung
gewlnscht werden.

Self Service Management 2.0 - InstallShi x|

Selezionare |a lingua per linstallazione tra le opzioni indicate di
seguito.

-
QK I Anrulla |
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KONTROLLE DER
MINDESTANFORDERUNGEN

Nach dem Starten des Vorgangs,
werden als erstes die erforderlichen
Mindestanforderungen fur den
korrekten Einsatz der Software
kontrolliert, fur die die Driver des
iButton Readers und die Installierung
von Microsoft SQL Server 2012 R2
SP2 Express erforderlich sind.

INSTALLIERUNG VON MICROSOFT
SQL SERVER 2012 R2 SP2

Die Nutzerbedingungen von
Microsoft SQL SERVER 2012 R2 SP2
Express akzeptieren, um die
Datenbank PIUSI installieren zu
kdnnen, die fir die Nutzung der
Software erforderlich ist. Die
Installierung kénnte einige Minuten in
Anspruch nehmen.

BEGINN DER INSTALLIERUNG
Die nachste Bildschirmseite
informiert den Benutzer tber die
Installierung, die er gerade freigibt.
Mit der Taste WEITER bestatigen
oder mit der Taste ANNULLIEREN
unterbrechen.

VERTRAGSBEDINGUNGEN DER
NUTZERLIZENZ.

Die Vertragsbedingungen der
Nutzerlizenz der Software fir Self

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUS
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdri
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Self service Management 2.0 - Installshield Wizard

Self Service Management 2.0 requires the Following items to be installed on your
computer, Click Install to begin instaling these requirements,

Status | Reqguirement
Pending Ibutton Reader Adapter Driver %36
Pending Microsoft SOL SERVER 2012 R2 SP2 S5M2

Zancel

Install I

Terms of Use x|

F3SSM2.0
SELF SERVICE MANAGEMENT

Terms of Use
To Install Microsoft SQL Server 2012 R2 SP2, you must accept the Microsoft software license tems

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS j
MICROSOFT SQL SERVER 2012 EXPRESS

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or based on where you live,
one of its affiliates) and you. Please read them. They apply to the software named above, which
includes the media on which you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft

» updates,

» supplements,

» Internet-based services, and

* support services

for this software, unless other terms accompany those items. If so, those terms apply.

=]
e
prirt Copy

I accept the license terms

CLOSE

Please read the following license agreement carefully. If you Click on "I do not accept ™ or "I do not approve™ you can not proceed
with the activation of the Software “Self Service Management 2,07

GENERAL USER'S LICENSE CONDITIONS
FOR THE SOFTWARE “SELF SERVICE MANAGEMENT 2.07

These general user's license terms and conditions (“General Conditions™) have been made by Piusi S.p.A
an Italian company with offices at Via Pacinotti, 46029 Suzzara (MN, Italy), Italian VAT n° 01869920205
(“Piusi”). The purpose of the General Conditions is to regulate the use of the “Self Service Management
2.0° software being Piusi's property (the “Software™) by the company (the "User™) using the Software
together with a “Piusi Linea 207 fuel dispensing system (the “Product™) which the User regularly
purchased from an authorized Piusi reseller (the “Reseller™).

The User must accept the General Conditions as a whole by means of “point and click™ during the activation
procedure of the Software copy (or copies) purchased together with the Product. The activation procedure _

nes b ccwwind st ade TTED lane ae cin seah heosab fho bt /e ceabritn horainafior tha

Print

{* 1 accept the Terms and Conditions of License to Use the Software "Self Service Management 2.0"
" 1 do not accept the Terms and Conditions of License to Use the Software "Self Service Management 2.0°

o Agpruve ?rﬁdes. 2, 4, 5, 8, 9.11 of the General Conditions of License to Use the Software "Self Service Management 2.0 (Civil
Code 1341]

I do not Approve Articles. 2, 4, 5, 8, 9.11 of the General Conditions of License to Use the Software "Self Service Management

2,07 (Civil Code 1341)




Service Management 2.0 durchlesen. Um die Installierung durchfihren zu kénnen, missen diese

Bedingungen akzeptiert und insbesondere die angegebenen Paragrafen bestatigt werden.

STARTEN DER INSTALLIERUNG

Nach Bestatigung der Eingaben startet
die effektive Installierung und die Dateien
werden kopiert.

Bei einer nachtraglichen erneuten
Installierung von Self Service
Management 2.0 muss jeweils angegeben
werden, ob man die alte Datenbank
tbernehmen will oder mit einer neuen
leeren Datenbank starten will. Achtung!
Bei einer Uberschreibung der alten
Datenbank mit einer neuen, leeren

X
T PI“SI
T
Detected database SQLPIUSI
The Inst:

It's been detected SQLPIUSI existing database on your PC. choose
how to proceed:

,— * Overwrite the existing database.

™ Keep current database.

IstallShield

Cancel |

Datenbank gehen alle darin enthaltenen Daten verloren. Eine Wiedergewinnung wére in diesem

Fall nur Gber ein Back-Up maglich.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22
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DEFINITION DER ZUGANGSDATEN

. ey . . InstallShield Wizard X
Deflnltlon elnes Benutzers und elines X
Passworts fiir den Administrator, die beim Logon credentials are necessary to continue.

Starten erforder“ch sind. Weitere Benutzer Inserire un username e password per creare il tuo utente amministratore. Questo utente servird

per amministrare il tuo 55M2.0, modificare impostazioni e installare il software.

kdnnen dann nach dem Erstzugriff auf die
Software einfach und schnell eingerichtet Username (6 character atleast):

werden. |
Password (8 character at least):

Repeat Password:

= Bach || MNext > I

SHORTCUT-PRAFERENZEN

Create desktop and programs menu shortcut

Hier kdnnen einige individuell einstellbare

"
I %

Kurzbefehle fur das eigene Betriebssystem

einge riChtet Werden- Select the shortout to create:

[V Create desktop shortcut,

[¥ Create programs menu shorteut,

InstallShield

< Back Cancel
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INSTALLIERUNG BESTATIGEN UND PC NEU STARTEN

Die eingeblendete Bildschirmseite betatigt den erfolgreichen Abschluss und fordert den
Benutzer auf, seinen PC neu zu starten, bevor das Programm durchgefiihrt werden kann. Es ist
immer empfehlenswert, den PC nach einer Installierung neu zu starten.

ANMERKUNG: Die Software kann uUber die normalen Funktionen des Betriebssystems
deinstalliert werden. Fur die Deinstallierung der Software aus der Systemsteuerung ->
Programme -> Jetzt deinstallieren wahlen.
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4.3. Installierung der Lizenz fiir einen ZUSATZLICHEN CLIENT

Im Falle einer Installierung einer Lizenz fiir einen ZUSATZLICHEN CLIENT, ist der Vorgang viel
einfacher im Vergleich zur FULL-Version. Vorgang:

INFORMATIONEN ZUR INSTALLIERUNG
Die Bildschirmseite informiert den Benutzer (iber die Installierung, die er gerade freigibt. Mit der
Taste WEITER bestatigen oder mit der Taste ANNULLIEREN unterbrechen.

VERTRAGSBEDINGUNGEN DER NUTZERLIZENZ.

Die Vertragsbedingungen der Nutzerlizenz der Software fir Self Service Management 2.0
durchlesen. Um die Installierung durchfihren zu kdnnen, missen diese Bedingungen akzeptiert
und insbesondere die angegebenen Paragrafen bestatigt werden.

STARTEN DER INSTALLIERUNG
Nach Bestatigung der Eingaben startet die effektive Installierung und die Dateien werden
kopiert.

SHORTCUT-PRAFERENZEN
Hier kénnen einige individuell einstellbare Kurzbefehle fiir das eigene Betriebssystem aktiviert
werden.

INSTALLIERUNG BESTATIGEN UND PC NEU STARTEN

Die eingeblendete Bildschirmseite betatigt den erfolgreichen Abschluss und fordert den
Benutzer auf, seinen PC neu zu starten, bevor das Programm durchgefiihrt werden kann. Es ist
immer empfehlenswert, den PC nach einer Installierung neu zu starten.
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PIUS]
4.4 Erstinbetriebnahme
Nach der Installierung kann die Software durch Anklicken des Symbolsﬂamc dem Desktop

gestartet werden. Beim ersten Start wird die Eingabe des Produktcodes und der E-Mail verlangt,
mit der das Produkt im Portal registriert wurde. Siehe unten stehende Abbildung:

ACTIVATION

Insert E-Mail and Product Key

if S

nt
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Fur die WEB-Version wird der Code dagegen via E-Mail geschickt.
R

M 2.0 STANDARD
N, CODICE:
301, FOO72010

e
ooy,
OITey  PRODUCT KEY:
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4.5. Einstellung in 10 Schritten

Nachdem die Software installiert wurde, sind fir die Konfiguration des Systems und die Funktion
fur die Verwaltung der taglichen Aktivitaten, verschiedene VormaBnahmen erforderlich, die in
der folgenden Reihenfolge durchgefiihrt werden missen:

1. EINLOGGEN und SQL-ANTRAG SUCHEN (siehe Kapitel 5) - Nach dem Start wird die Seite
zur Validierung des Benutzers eingeblendet. Die wahrend der Installierung definierten
Zugangsdaten eingeben. Bei der Software-Version des ZUSATZLICHEN CLIENTS muss vor
dem Zugriff auf das System sichergestellt werden, dass die automatische Suchfunktion des

Antrags SQLPIUSI gestartet ist.

2. EINSTELLUNG DER BASISPRAFERENZEN (siche Kapitel 13.2) - Zugriff zum Abschnitt, um

die gewlnschten Sprache und MaBeinheiten einzugeben.

3. EINGABE DER KENNDATEN DER LIEFERANTEN (siehe Kapitel 7.3) - Aus dem Abschnitt
FLUSSIGKEITEN auf den rechten Panel einen neuen Lieferanten eingeben.

4. EINGABE DES PRODUKTS (siehe Kapitel 7) - Zugriff auf den Abschnitt FLUSSIGKEITEN

und auf die Produkte, die in der Anlage verwaltet werden sollen.

5. EINGABE DES TANKS (siehe Kapitel 8) - Zugriff auf den Abschnitt KONTROLLE DER
TANKS und Hinzufiigen eines neuen Tanks unter Angabe des Inhaltsvermégens und der
darin enthaltenen Flussigkeit.

6. TANKSAULEN/OCIO SUCHEN (siehe Kapitel 11) - Zugriff auf den Abschnitt ANLAGE und
Betatigung der Taste ANLAGE SCANNEN, um die automatische Suche nach den
angeschlossenen Geraten zu starten (vor diesem Eingriff sicherstellen, dass alle Tanksaulen
und Ocio korrekt an das Netzwerk angeschlossen wurden).

7. EINGABE DER FAHRER (siehe Kapitel 9) - Aus dem Teil FAHRER, alle persénlichen Daten
fur jeden einzelnen Fahrer eingeben, der an der Anlage arbeitet (die lizenzbedingte max.
Anzahl beachten).

8. EINGABE DER FAHRZEUGE (siehe Kapitel 10) - Aus dem Teil FAHRZEUGE, alle Daten fir

jedes einzelne Fahrzeug der Anlage eingeben (die lizenzbedingte max. Anzahl beachten).

9. PRODUKTAKTIVIERUNG (siehe Kapitel 14.2) - Sicherstellen, dass eine Internetverbindung
vorhanden ist und das Produkt aus dem Teil INFO Software aktivieren. Die
Produktaktivierung ist fir neue Aktualisierungen erforderlich.
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5. EINLOGGEN UND
BENUTZERSCHNITTSTELL
E

5.1 Einloggen PIUSI

Fur den Zugriff auf die Software das ﬂ SSM 2 A O 4
Symbol Self Service Management 2.0 SELF SERVICE MANAGEMENT

auf dem Desktop doppelt anklicken. ¢
Nach wenigen Sekunden wird die ® i ,’
Bildschirmseite fir das Einloggen L s 4
seitlich eingeblendet. Q Password b

Die eigenen Zugangsdaten (Benutzer
und Passwort) eingeben und dann mit

der Entertaste oder der Taste LOGIN
bestatigen.

EXT || LoGIN

@1 DSK-UTIO2\SQIPIUSH

Im Falle eines zusatzlichen Clients
muss vor dem Einloggen der Antrag >4

2 SQLPIUSI im Netzwerk gesucht
werden. Der Antrag ist fir das Gerat
konfiguriert, auf dem die FULL-Version
von Self Service Management 2.0 installiert ist.

Mit der Taste ,REMEMBER ME” wird das Passwort des sich einloggenden Benutzers
gespeichert. Diese Funktion ist aber erst ab dem zweiten Einloggen aktiv.

Ein Benutzer kann sich nicht gleichzeitig aus zwei Terminalen einloggen.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 26
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.

Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdricklich verboten.



5.2. Einfiihrung in die Benutzerschnittstelle

Die Benutzerschnittstelle der Software Self Service Management 2.0 ist auf einen einfachen
Einsatz ausgelegt und soll die tagliche Arbeit problemlos vereinfachen. Die wichtigsten Teile, die
man vor dem Durchlesen des ganzen Handbuchs kennen sollte, werden hier noch einmal

zusammengefasst:

[ [TETI SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | DASHBOARD A

| # SITE  DRIVERS & VE ; @

DASHBOARD

FLUIDS

100.0
80.0

TANK

WATCHDOG 60.0

400

20.0

o I 29% 17181920212223242526272829 1 2 3 4 5 & 7 8 9 10111213 14151617 E
DIESEL
—

Tanks status Site dispense overview

© i@

Ask PIUSI

Server down Piusi 5.p.a © All rights reserved A PIUSI SAT C

Wichtige Details:

A. KOPFTEIL - Logo des Unternehmens und auf der rechten Seite die INFO-Taste fir den
Zugriff auf das Unterment mit den Informationen zur Lizenz und zur Ausgabe der
Software. Von hier aus kénnen das Produkt aktiviert und auf neue Aktualisierungen
gepruft werden (siehe Kapitel 14). Die HELP Taste dient fir die Einsicht in das Handbuch
der Software (das Handbuch kann immer mit der Taste F1 der Tastatur gedffnet werden).
Die Navigationsleiste zwischen Meni und Untermeni bleibt immer sichtbar und
ermdglicht das Vor- und Ruckwartsblattern innerhalb der gedffneten Menuseiten.

Navigationsleiste:

> MOVEMENTS HISTORY

Sie enthalt der Reihe nach:
- Das Hauptmenu.
- Das laufende Unterment.
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B. HAUPTMENU - Das sich auf der linken Seite befindliche Menti bildet den
Hauptbestandteil der Software und erméglicht die Navigierung durch die einzelnen
Funktionen. Von oben nach unten:

o DASHBOARD - Diese Menufunktion erméglicht den Zugriff auf alle
Systemfunktionen mit den wichtigsten konfigurierbaren Miniprogrammen
(Widgets), die den Betriebszustand der Anlage zusammenfassen.

o FLUSSIGKEITEN [FLUIDS] - Diese Meniifunktion erméglicht den Zugriff auf das
Verwaltungssystem der Produkte. Es bietet die Moglichkeit, die Produkte der
Anlage hinzuzufigen, zu andern bzw. zu |8schen. Das gleiche Ment erméglicht
auch die Verwaltung der LIEFERANTEN der in der Anlage vorhandenen Produkte
Uber ein entsprechendes Pop-up Meni auf der rechten Seite.

o TANKUBERWACHUNG [TANK WATSCHDOG] - Diese Meniifunktion ermdglicht
den Zugriff auf die Verwaltung der einzelnen Tanks. Es bietet die Maglichkeit, die
Tanks der Anlage hinzuzufigen, zu dndern, zu |&schen und zu Gberwachen.

o FAHRER [DRIVERS] - Diese Menufunktion erméglicht den Zugriff auf die
Verwaltung der persénlichen Daten der Fahrer der Anlage. Die einzelnen Fahrer
kénnen hinzugefliigt, verandert bzw. geléscht werden.

o FAHRZEUGE [VEHICLES] - Diese Menufunktion erméglicht den Zugang auf die
Verwaltung der Daten tber die einzelnen Fahrzeuge der Anlage. Die einzelnen
Fahrzeuge kénnen hinzugefigt, verandert bzw. geldscht werden. In diesem Teil
findet man auf der rechten Seite ein weiteres Untermen, Uber das die
verschiedenen Fahrzeugkategorien verwaltet werden kénnen.

o ANLAGE [SITE] - Mit dieser Mentfunktion hat man Zugriff auf den Teil fir die
Verwaltung der Anlage. Hier werden die einzelnen angeschlossenen Ocio und
Tanksaulen zusammengefasst und in Echtzeit Gberwacht. In diesem Teil kénnen
innerhalb des Netzwerks die Piusi-Gerate der Linie 2.0 gesucht und detailliert
konfiguriert werden.

o REPORT - Mit dieser Menifunktion hat man Zugriff auf die verschiedenen
Systemprotokolle. Es kénnen die getankten Mengen, die Verbrauchswerte, die
Preisentwicklungen und Fillstande der Tanks eingesehen werden.

o EINSTELLUNGEN [SETTINGS] - Mit dieser MenUfunktion hat man Zugriff auf die
Konfigurationsoptionen der Software mit der Méglichkeit, die Sprache und
MalBeinheit zu wahlen. Es kénnen die persénlichen Daten des Anlagenverwalters
und der Programmbenutzer verwaltet sowie die Backups der Datenbank
programmiert werden.
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C. FUSSZEILE [FOOTER] - Die FuBzeile des Programms gibt Aufschluss tber:
o den Zustand des Servers

Server eingeschaltet und

einwandfrei Server ausgeschaltet.
Verdichterbetriebs.
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Fir einen korrekten Betrieb des Systems muss der Server immer eingeschaltet sein. Sollte
der Server aus irgend einem Grunde (iber langer Zeit ausgeschaltet sein, muss gepriift
werden, ob der Systemdienst SSM2SERVICE verfigbar und aktiv ist.

o Name des angeschlossenen Benutzers - Name des in die laufende Session
eingeloggten Benutzers.

D. HAUPTTEIL DER SEITE - Auf dem Hauptteil der Seite wird der Inhalt der Uber das
Seitenmeni ausgewéhlten Funktion angezeigt. Der folgende Abschnitt des Handbuchs
erlautert die einzelnen Bestandteile des Hauptteils.
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6. DASHBOARD
6.1 Ubersicht

Nach Anklicken des entsprechenden Symbols auf der seitlichen
Menuleiste 6ffnet sich das DASHBOARD mit einer Zusammenfassung aller
statistischen Daten Uber die Anlage, die Fahrer und die Fahrzeuge. Das
Dashboard besteht wiederum aus verschiedenen Teilen, die Widgets (max.
0D 24) enthalten. Die Widgets bezeichnen grafische Elemente, die spezifische
Aufgaben erfillen (eine detaillierte Beschreibung dieser Aufgaben folgt in

Kapitel 6.4).

Es gibt zwei unterschiedliche Dashboard-Typologien (sie andern sich, je nach bezogener
Lizenz):

o Vorgegebenes (statisches) Dashboard - die Anzahl der Abschnitte ist fest aus 2
beschrankt und die Art und Position der Widgets in jedem Abschnitt kann nicht
verandert werden.

e Durch Drag & Drop frei gestaltbares Dashboard (nur mit den Lizenzen Enterprise und
Ultimate verfugbar) - Weitere Abschnitte kénnen hinzugefiigt werden und die
Position sowie die Art der Widgets innerhalb jedes Abschnitts kénnen verandert
werden.

o Die Gestaltung des Dashboards (Anzahl und Art der Abschnitte) sowie die Konfiguration
jedes Widgets sind individuell von jedem Programmbenutzer fir sich einstellbar.
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6.2 Vorgegebenes Dashboard

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | DASHBOARD

DRIVERS & VEHICLES SITE n

FLUIDS .
Nothing to show - )
TANK o
ESARELRE No tanks is in alarm
Total vehicles Total drivers Last Driver Add Latest drivers who dispensed
CRIVERS Nothing to show Nothing to show Nothing to show Nathing to show
b h b Nothing to show b
VEHICLES )
Last Vehicle Add = Highest averag... = Lowest averag.. Latest refueled vehicles
STE i?)
REPORT Drivers dispensed amount (monthly) Ask PIUSI
SETTINGS
Server down

a admin.piusi

Beschreibung:

A. VORGEGEBENE ABSCHNITTE - Verzeichnis der vorgegebenen Dashboards mit
bereits angeordneten Widgets.

B. DASHBOARD - Mit allen Widgets des Abschnitts. Einige Widgets missen vor dem

Betrieb entsprechend konfiguriert werden. Hierzu mit der Taste @ das
Konfigurationsmeni des Widgets &ffnen.
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6.3 Frei gestaltbares Dashboard (Drag & Drop)

(o [T ] SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | DASHBOARD

< # SITE  DRIVERS & VEHICLES n @
DASHEOARD

FLUIDS )
° Nothing to show OO
TANK
\WATCHDOG No tanks is in alarm
DRIVERS Nothing to shew
VEHICLES
Nothing to show
SITE
REPORT
SETTINGS

Server down S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

Beschreibung:

A. ABSCHNITTE - Verzeichnis aller verfigbaren und vom Kunden gebildeten Dashboards.

Mit der Taste # das Anderungs-Panel &ffnen, iber das die im Abschnitt enthaltenen
Widgets verandert oder geléscht werden kénnen.

B. NEUEN ABSCHNITT HINZUFUGEN [New Dashboard] - Mit dieser Taste kann ein neuer
Abschnitt gebildet werden, der beliebig auf der Seite angeordnet werden kann. Zudem
muss definiert werden, welchen Widget er enthalten soll.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | DASHBOARD Auf der linken Seite

I—— wird das Panel mit
allen Widgets
angezeigt, die
positioniert werden
kédnnen Aus dem
Meni auf der linken
Seite das
gewlnschte Widget
anklicken, in das
Gitter ziehen und
loslassen (Drag &

Drop). Mit der

Bestatigung wird
Piusi S p.a © All rights reserved an PLUSI SAT dle neue
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Konfiguration des Dashboards gespeichert.

C. DASHBOARD - Mit allen Widgets des Abschnitts. Einige Widgets missen vor dem

Betrieb entsprechend konfiguriert werden. Hierzu mit der Taste @ das
Konfigurationsmeni des Widgets &ffnen.

6.4 WIDGETS

Verzeichnis und detaillierte Beschreibung aller verfiigbaren Widgets:

WIDGET BESCHREIBUNG

Tankalarme
Meldung eventueller Alarmzustéande
einzelner Tanks

Wenn das Widget grin ist, bedeutet dies,
dass sich keine Tanks im Alarmzustand
befinden. Sobald ein Alarmzustand eintritt,
farbt sich das Widget rot und es wird der
Name der ersten drei sich im Alarmzustand

No tanks is in alarm

befindlichen Tanks angezeigt.

Tank mit dem niedrigsten Flissigkeitsstand

Echtzeitanzeige des Tanks mit dem
niedrigsten Flussigkeitsstand unter allen

konfigurierten Tanks.
30%

1500.0 Liters
Lee Gehort kein einziger Tank zur Anlage, zeigt

das Widget nicht an.

In der Anlage vorhandene Flissigkeitsmenge

Diese Angabe bezieht sich auf die
Gesamtmenge der angewahlten Flussigkeit in
der Anlage.

Hierzu muss das Widget fur die zu
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DIESEL
991.0

Liters

uberwachende Flussigkeit konfiguriert
werden.

Menge der innerhalb eines bestimmten Zeitintervalls

getankten Flissigkeit.

000

m

00

@

Uber eine grafische Darstellung wird die
Menge der in der Anlage getankten
Flussigkeit wahrend eines bestimmten vom
Benutzer gewahlten Zeitintervalls (letzte 7
Tage, letzte 30 Tage oder letztes Jahr)
angezeigt (innerhalb oder auBerhalb der
Anlage). Es kénnen maximal 3 Flussigkeiten
angezeigt werden.

Das Widget muss entsprechend konfiguriert
werden.

Schatzung des Vorrats

i TANK
B 16 Mar2016-20:19

Estimated fank empty date

Angabe von héchstens 3 Tanks, dessen Inhalt
am Versiegen ist. Angezeigt werden der
Name des Tanks und das voraussichtliche
Datum des Versiegens. Diese Schatzung
basiert auf die verschiedene im Lauf der Zeit
durchgefihrte Standmessungen in den
einzelnen Tanks.

Zustand der Tanks

Gezeigt wird der Zustand von maximal 5 von
den konfigurierten Tanks mit Angabe des
Namens und des Inhaltsvermégens als
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000

- Y

] 80

oL - 20%

ran I 20%
Tanks status

Prozentsatz der Flussigkeit (in sinkender
Reihenfolge).

Hierzu muss das Widget fir die zu
uberwachenden Tanks konfiguriert werden.

Menge der fiir jede Fahrzeugkategorie getankten
Flissigkeit.

Light Truck : 57.33%

Das Kreisdiagramm zeigt

die fur jede Fahrzeugkategorie getankten
Flussigkeit (innerhalb oder aulerhalb der
Anlage). Wenn man mit der Maus tber die
einzelnen Abschnitte fahrt, sieht man die
einzelnen Kategorien mit den
entsprechenden Prozentanteilen.

Feed News

Uber eine Verbindung mit einem externen
Feed RSS kénnen Nachrichten direkt im
Widget gelesen werden.

Hierzu muss das Widget entsprechend
konfiguriert werden, d.h. es muss eine

Webadresse fir eine Feed RSS Quelle

eingegeben werden.

Fragen Sie Piusi!

Dieses Widget verlinkt Sie direkt auf die
Webseite von Piusi, damit Sie einen Kontakt
zum Kundendienst erstellen kénnen.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22
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Ask PIUSI

SSM2.0CLOUD

a

SSM 2.0 CLOUD

Durch Anklicken des Widgets 6ffnet sich das
Konfigurationshandbuch von SSM 2.0
CLOUD.

Gesamtanzahl der Fahrzeuge in der Anlage
5

Total vehicles

Anzeige der gegenwartig fur die Anlage
registrierten (aktiven und inaktiven)
Fahrzeuge.

Gesamtanzahl der Fahrer in der Anlage

Anzeige der gegenwartig fir die Anlage
registrierten (aktiven und inaktiven) Fahrer.
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3

Total drivers

Zuletzt hinzugefugter Fahrer.

Last Driver Add

Angabe des letzten Fahrers, der der Anlage
hinzugefigt wurde. Einblendung seines Foto-
Profils. Wenn man mit der Maus iber das
Widget fahrt, werden Vor- und Nachname
und Datum der Eingabe eingeblendet.

Letzte Fahrer, die getankt haben

Anzeige der Foto-Profile der letzten Fahrer,
die getankt haben, unter Angabe des
Namens, sowie des Datums und der Uhrzeit,

an denen getankt wurde (innerhalb oder
auBerhalb der Anlage).

Last Vehicle Add

Angabe des letzten Fahrzeugs, das der
Anlage hinzugefigt wurde. Wenn man mit
der Maus Giber das Widget fahrt, werden das
Fahrzeugmodell, das amtliche Kennzeichen
und das Datum der Eingabe eingeblendet.

Fahrzeug mit hdchstem durchschnittlichen Verbrauch

Zeigt das Fahrzeug mit hochstem
durchschnittlichen Verbrauch. Wenn man mit

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22
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der Maus iber das Widget fahrt, werden das
Fahrzeugmodell und das amtliche
Kennzeichen eingeblendet.

Zeigt das Fahrzeug mit geringstem
durchschnittlichen Verbrauch. Wenn man mit
der Maus liber das Widget fahrt, werden das
Fahrzeugmodell und das amtliche
Kennzeichen eingeblendet.

Von den Fahrern wiahrend der letzten 30 Tagen
getankten Flussigkeit

Matia Maragn! [ cO |
Pietro Buzzi | 301
Marco Rossi [N 161

Drivers dispensed amount {monthly)

Hier werden die ersten 13 Fahrer angezeigt,
die wahrend der letzten 30 Tage getankt
haben. Angegeben werden Vor- und
Nachname sowie Gesamtmenge der
getankten Flussigkeit.

Letzte Fahrzeuge, die getankt haben

Latest refueled vehicles

Es werden die 3 letzten Fahrzeuge angezeigt,
die (innerhalb oder auBerhalb der Anlage)
getankt haben.
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PIUSI
7. PRODUKTE
7.1 Ubersicht

‘Durch Anklicken des nebenstehenden Symbols gelangt man in den Abschnitt der

FLUSSIGKEITEN, wo die Produkte der Anlage verwaltet werden. In diesem Teil

kénnen Produkte der Anlage hinzugefiigt, aus der Anlage geléscht oder verandert
FLUIDS

werden. Im gleichen Abschnitt werden auch die Daten der Lieferanten der
einzelnen Produkte verwaltet.

(o [T SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | FLUIDS

@ Suppliers
DASHBOARD
J BIODIESEL

FLUIDS

TANK
WATCHDOG

OFFROAD ADBLUE
e DIESEL

VEHICLES

B

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

SETTINGS

Beschreibung:

A. TASTE FUR DAS HINZUFUGEN EINES PRODUKTS - Durch Anklicken dieser Taste kann
ein Produkt hinzugefigt werden.

B. VERZEICHNIS DER PRODUKTE - Auflistung aller der Anlage hinzugefiigten Produkte.
Werksseitig wurden Standardprodukte bereits in die Software vorgeladen.

C. PANEL FUR DIE VERWALTUNG DER LIEFERANTEN - Es handelt sich um ein Pop-up

Fenster mit allen der Anlage hinzugeflgten Lieferanten.

HINWEIS:

e Das Produkt AdBlue wurde dem Programm bereits hinzugefligt (es kann weder geléscht noch
verdndert werden). Der Einsatz muss mit Zuordnung an einen Tank erfolgen. Sollte eine Self
Service MC ADBLUE 2.0. Tankséaule gekauft werden, ist das Produkt bereits mit dem Logo
fiir den Einsatz fiir AdBlue versehen. Jedes andere eingefiihrte Produkt, das als AdBlue
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benutzt wurde, darf in Kombination mit einer Self Service MC ADBLUE 2.0 Tankséaule nicht
mehr benutzt werden.

7.2 Produkte hinzufiigen, andern und léschen

Uber das Panel fiir das Hinzufiigen
einer neuen Flussigkeit auf der
rechten Seite des Bildschirms kann ein DIESEL

neues Produkt hinzugefiigt werden. Es DIESEL
sind folgende Angaben erforderlich:

e Name - Bezeichnung des

Produkts
e Farbe
Nachdem das Produkt erstellt wurde, kann es tiber das Panel auf [I]]

der rechten Seite gedndert oder geléscht werden (dies ist aber nur
moglich, wenn es nicht einem Tank zugeschrieben ist).
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7.3 Lieferanten hinzufiigen, andern und léschen

Uber das Panel fir das Hinzufiigen eines neuen

@ Suppliers

Lieferanten auf der rechten Seite des Bildschirms
kann ein neuer Produktlieferant fir die Anlage

Phone number

K)

hinzugefiigt werden. Der Zugriff ist tiber das Business Name
Untermeni auf der rechten Seite im Abschnitt der Add
Flussigkeiten moglich. Hierzu sind folgende Angaben ress
erforderlich: Cou f"il'l')f

e Firmenbezeichnung (Pflichtfeld) ZIP CDdE

e Adresse (Pflichtfeld)

o Lond . Tax Code/SSN

* PLZ VAT number

e Steuernummer

e Steueridentifikationsnummer(Pflichtfeld) Email

e E-Mail

[ ]

Telefonnummer
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8. UBERWACHUNG DER TANKS

8.1 Ubersicht

Durch des Anklicken nebenstehenden Symbols gelangt man in den Abschnitt,
der die Beschreibung und Verwaltung aller Tanks der Anlage erlaubt. Es handelt
sich um eine einfache Benutzerschnittstelle, die in Echtzeit meldet, welche

TANK Vorratsbestande vorhanden sind und ein Handling der einzelnen Tanks
WAICHDOG pNeveCrii s

[ [1E-T I SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | TANK WATCHDOG

B

ADD NEW TANK

View the movements list.
load, Unload or Adjust

quantity.

TANK
WATCHDOG |

ode

TANK2 v —
@ 2081003 v—

-9

Since TANK2 is monitored by
2081003, the movements will not
affect its quantity

")W/l’

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

Beschreibung:

A. VERZEICHNIS DER TANKS - Auflistung aller der Anlage hinzugefigten Tanks. Die von

Ocio tuberwachten Monitors sind Gber das Symbol == unter dem Namen des Tanks
erkennbar.

B. TASTE FUR DAS HINZUFUGEN EINES NEUEN TANKS - Durch Anklicken dieser Taste

kann ein neuer Tank der Anlage hinzugefiigt werden.

C. PANEL ZUR ANDERUNG EINES TANKS - Panel fir die Anderung bzw. Léschung eines

Tanks oder die Anzeige der Verwaltung.
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8.2 Tanks hinzufiigen, andern und léschen

Durch Anklicken der Taste fur
einen neuen Tank [Add new Maonitored by OCIO c»
Tank] im Abschnitt Tanks wird Name . —
die entsprechende Seite, gemal ok sfzo o 0
nebenstehender Abbildung

geoffnet. Es werden folgende

Location

Eingaben beantragt:

e Name des Tanks - . . . . . . .

KennzelChnung des Tanks' WATER  BIODIESEL  DIESEL OIL OFFROAD KEROSENE ADBLUE FOOD  GASOLINE
N DIESEL
e Uberwachter Tank -

Angabe, ob der Tank von
einem Ocio Uberwacht wird.
Unter diesen Bedingungen
muss das Gerat
entsprechend konfiguriert
werden.

e Fassungsvermdgen des
Tanks - Handelt es sich um
einen nicht tberwachten

Tank, muss das maximale
Fassungsvermdgen des Tanks angegebenen werden.

e Dosition - Standort des Tanks.

e Produkt - Im Tank enthaltene Flussigkeit.

e Konfiguration der Parameter im Ocio - Handelt es sich um einen tiberwachten Tank,
muss ausgewahlt werden, von welchem Ocio aus er tiberwacht wird. Es sind folgende
Angaben erforderlich:

5031508
- Vertical cylinder
_0.' cLC
0
8 TP E
- Form des Tanks - Zylinder oder Parallelepiped oder individuelle Form (siehe
Kapitel 8.4).
- Abmessungen des Tanks - Hohe, Breite oder Tiefe
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.

e Mit Ocio kénnen Tanks mit folgenden Héchstabmessungen iberwacht werden: Héhe: 4 m
- Breite/Tiefe: 30 m
e Das maximale Fassungsvermégen eines nicht iiberwachten Tanks kann eingestellt werden
auf:
o 65.000 Liter/Gallonen, wenn die an den Tank angeschlossene Tankséaule eine
geringere Firmware-Version als Revision 137 hat.
o 650.000 Liter/Gallonen, wenn die an den Tank angeschlossene Tankséule mit
einer héheren Firmware-Version als Revision 137 aktualisiert wurde.

e Tankalarme -

1. Art des Stands - Der Alarm wird ausgeldst, wenn der Flissigkeitsstand (in
Prozent) eine eingegebene Schwelle Giber- oder unterschreitet (oberer oder
unterer Alarm).

2. Eingriff - Bei aktivem Alarm durchzufihren. Vorgehen:

* Benachrichtigung - Auf dem Display des Gerats wird regelmaBig die
Meldung ,,Achtung Alarm” eingeblendet. Das Tanken ist aber ganz normal
mdglich.

*  Pumpe blockiert - Auf dem Display des Gerats wird die Alarmmeldung mit
Hinweis auf die blockierte Pumpe blinkend angezeigt und das Tanken ist
nicht méglich. Sobald der Flussigkeitsstand im Tank wieder die
eingegebenen Sicherheitswerte erreicht, wird das Tanken wieder normal
freigeschaltet.

e Die Hardware-Alarme bzw. die Alarmmeldungen, die aus extern an die physischen
Eingédnge der Tankséule angeschlossenen Geraten kommen, sind im Vergleich zu den
Software-Alarmen prioritér.

e Befindet sich die Tanksiule wihrend des Tankens in einem Alarmzustand, werden die
durch den Alarm bewirkten MaBnahmen, d.h. die Anzeige und das Sperren der Pumpe,
erst am Ende des Tankvorgangs freigegeben.

o Sehr wichtig ist es in diesen Féllen, darauf zu achten, dass der PC nicht ausgeschaltet
wird, auf dem der Server installiert ist, damit die Anlage weiterhin der
Monitoriiberwachung unterliegt. Im Falle einer Anlage, die keiner Monitoriiberwachung
unterliegt, werden die Software-Alarme und derer Zusténde nicht verwaltet.

e Die Software-Alarme und die dazugehérenden MaBnahmen (Benachrichtigung und
Blockierung der Pumpe) haben keinen Einfluss auf die Tankséulen, die mit dem Manager
Key verwaltet werden, weil diese von der Anlage getrennt sind.
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Nachdem ein Tank hinzugefigt wurde, kénnen die
Eigenschaften geandert bzw. die dem Tank

zugeschriebenen MalBnahmen tber das View the movements list.
entsprechende Anderungspanel, wie in der load, Unload or Adjust
nebenstehenden Abbildung dargestellt, eingesehen 35% quantity.
werden. Uber das Panel hat man folgende v D
Moglichkeiten: DIESEL &
TANK2 v e—
A. Tank |dschen (nur wenn einer Tanksaule = 2081003 ::
zugeschrieben ist oder von Ocio tGiberwacht v—Q
wird).

B. Siehe Protokoll der verschiedenen
Standaufnahmen (siehe Kapitel 12.5).

C. Tank andern.

D. Die Seite des Handlings des Tanks 6ffnen.

HINWEIS:
e Alle fir einen Tank registrierten Handling-MaBBnahmen beeinflussen nicht die
Gesamtmenge des Produkts im Tank.
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TANK
WATCHDOG

Server down

4

8.3 Verzeichnis der Handling-MaBnahmen in Bezug auf einen Tank

Durch das Anklicken des Symbols aus dem Panel eines einzelnen Tanks, hat man Zugriff auf
den Abschnitt mit den Handling-MaBnahmen des Tanks. Aus diesem Abschnitt kénnen alle
Handling-MaBnahmen in Bezug auf die jeweiligen Flussigkeiten (Nachfillen, Leeren,
Berichtigungen von Flissigkeiten) bezogen auf einen bestimmten Tank und zu einem bestimmten
Zeitpunkt (7, 30, 60 Tage oder ein beliebiges Intervall) angezeigt werden.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 > MOVEMENTS HISTORY

TODAY

16 Mar 2016
Wednesday

TANK2

Adjusted tank quantity to 30.0 L

Subtracted 6.6 L of DIESEL

Subtracted 8.9 L of DIESEL

Adjusted tank quantity to 1000.0 L

C Adjusted tank quantity to 2000.0 L

. +1T * Adjusted tank quantity to 0.0 L E

Piusi S.p.a © All rights reserved

a PIUSI SAT

Beschreibung:

A. FILTER FUR HANDLING-MASSNAHMEN - mit dieser Taste &ffnet man ein Panel, aus
dem die Filter ausgewahlt werden kénnen, die auf die Handling-MaBnahmen des Tanks
anzuwenden sind. Es sind folgende Filter méglich:

o Drei vordefinierte Zeitintervalle (7,30,60 Tage) oder ein benutzerdefiniertes
Zeitintervall.

o Lieferant des Produkts.
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o Art der Handling-MaBnahme - NACHFULLEN, LEEREN, BERICHTIGEN oder

Ablassen von Flissigkeiten aufgrund einer Betankung zu Kalibrierungszwecken.

Date
28/01/2019
26,/02/2019

Suppliers

All

Movements
All

©0 0
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LISTE DER HANDLING-MASSNAHMEN - Zeitliche Liste aller Nachfull-, Leer- und
Berichtigungsarbeiten der Tankflussigkeiten. Die Handling-MaBnahmen sind nach Datum
getrennt und in zeitlich abnehmender Reihenfolge gelistet (Datum und Uhrzeit). Jede
Handling-MaBnahme wird folgendermaBen beschrieben:

® TODAY

16 Mar 2016 F:l

Adjusted tank quantity to 30.0 L

Subtracted 6.6 | of DIESEL

Subtracted 8.9 L of DIESEL E

Adjusted tank quantity to 1000.0 L
Added 100.0 L of DIESEL ‘.“-'-(! 1 2-?‘90 €

Adjusted tank quantity to 2000.0 L

Adjusted tank quantity to 0.0 L

a) Tag

b) Uhrzeit, in der die Handling-MaBBnahme erfolgt ist.

c) Art der Handling-MaBnahme - Nachfull-, Leer- und Berichtigungsarbeiten.

d) Beschreibung des Handlings - Kurze Zusammenfassung der Menge und des
Typs der Flussigkeit.

e) Gesamt- und Einheitspreis des eingefillten Produkts - der Gesamtpreis
gibt an, fir welchen Preis die Gesamtmenge des eingefiillten Produkts
beim Lieferanten eingekauft wurde. Beim Einheitspreis handelt es sich um
einen Preis, der fir 1 Liter (oder Gallone) des nachgefillten Produkts
bezahlt wurde. Um den Preis zu berechnen, muss der Gesamtpreis, der fir
den Einkauf des Produkts bezahlt wurde, durch die Menge des
nachgefullten Produkts geteilt werden (dieser Wert ist nur fur die
Produktnachfillungen ersichtlich).

f) Initialen des Lieferanten des nachgefillten Produkts (dieser Wert ist nur
fur die Produktnachfillungen ersichtlich).

B. SCHALTFLACHEN - Dieser Teil beinhaltet alle Registriertasten fiir neue Nachfiill-, Leer-
und Berichtigungsarbeiten. Diese Arbeiten sind tber folgende Untermeniis méglich:

NACHFULLEN

e Datum der
Handling-
MaBnahme

e Nachzutfillende
Menge

e (Gesamtpreis, zu
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dem das Produkt

- — eingekauft wurde
Date 04/11/2016 16:05 ©
- e Rechnungscode

Quantity L
Total Delivery Cost € (freiwillig)
Involce Code e Lieferant des
suppicr [N Produkts
0
LEEREN
e Datum der
Handling-
Date 17/03/2016 [ 14: 05 © MaBnahme

Quantity L e Zu |eereno|e Menge

I{)

BERICHTIGUNG
e Datum der

Handling-
17/03/2016 [ 14: 05 @&
Date 17/03/2016 [H 14: 05 © MalBnahme

Quantity L

}/t ADJUSTMENT

e |mTankzu
erreichender

9 Flussigkeitsstan

o d.

D. TANK PANEL - Bringt den Stand und den wirtschaftlichen Wert
des Tanks auf das gewahlte Datum. Beim Abrollen der gefilterten
Daten andern sich Stand und wirtschaftlicher Wert des Tanks
anhand des angezeigten Datums. Der wirtschaftliche Wert des
Tanks errechnet sich aus dem Einheitspreis des nachgefillten

Produkts multipliziert mit der Produktmenge am angezeigten
Datum. Siehe Abbildung.

TANK?2

E. EXPORT-PANEL - Exportiert die gesamte Liste mit den gefilterten Handling-MalBnahmen in
eine EXCEL- oder PDF-Datei.

Es kann eine Menge aus dem Tank entleert werden, die effektiv die in diesem Moment im Tank
vorhandene Flussigkeitsmenge Uberschreitet. In diesem Fall wirde sich im Tank eine negative
Menge Flissigkeit befinden, die an der Tanksaule jedoch mit ,0” angezeigt wiirde (auf der
Tanksaule kénnen nur positive Flussigkeitsmengen oder Mengen gleich ,O0” angezeigt werden,
aber keine negativen Mengen).
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Es besteht immer die Méglichkeit, das Datum (fir alle Eingriffe), die Uhrzeit (fir alle Eingriffe)
und den Gesamtpreis (nur fir die Ladung) eines zuvor eingegebenen Eingriffs zu andern. Aus
dem Verzeichnis der Eingriffe erneut den gewiinschten Eingriff anklicken, um die Seite der

Anderung zu 6ffnen:

) Date 01/11/2016 13 : 52 | Tolal Delivery Cost  1000.00 € v
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8.4 Ubersichtstabellen fiir Tanks mit individuellen Formen

Es besteht die Maglichkeit, die Anlage mit einem von Ocio Gberwachten Tank einzufihren,
dessen Form von den Standardformen abweicht (individuelle Form). In diesem Fall muss eine
Ubersichtstabelle erstellt werden (die normalerweise zusammen mit den Unterlagen des
gekauften Tanks geliefert wird) damit die angezeigten Mengen stimmen.

Um einen Tank mit einer individuellen Form hinzuzufigen und zu konfigurieren, nach dem

Hinzufiigen eines Tanks ‘CUSTOM’ wahlen:

5031508

Custom

= B

762.0 379
10160 757
10922 - 1136 Lites m

1270.0 151.4
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o anklicken, wenn man in der Tabelle nach der Eingabe eines Werts in der Spalte mit
der Héhe und der Menge eine Zeile hinzuftigen will.
° anklicken, wenn man eine Zeile aus der Tabelle [6schen will.
A B
1 00l 300
E 2 030 3503
o anklicken, wenn man eine kopierte Tabelle aus einer Text- oder 3| 1060 4006
S o j ; ) ) 4 119 4509
Berechnungsdatei einfigen will. Hierzu muss man die Tabelle, die man - B0 5012
einkopieren will, als Datei (im Format txt oder xls) gespeichert haben § ::;g ;i:;
und darauf achten, dass in der ersten Spalte die Stande und in der 8 1710 6521
) ) ; ) . 9 1840 7024
Zweiten die Mengen angegeben sind (immer darauf achten, dass die 10| I
Daten mit der gleichen MaBeinheit der Software kopiert werden). Die 1| 2100 803
. i ) ) o
Tabelle in die Zwischenablagen von Windows (CTRL+C) kopieren und 3| 2s0 924
E 4| 2805 97505
die Taste anklicken, um sie automatisch in die Software zu 16 ﬁ;‘; 1;33;’;
kopieren. 7| 300 1133
18| 3465 118565
0| 3630 12383
0| 37 129095
| 3060 13836
2| 4125 139625
3| wo 1m0

24
25

e [Ls missen mindestens zwei Zeilen eingefiigt werden, um eine giiltige Ubersichtstabelle zu

erstellen.

o Inder Ubersichtstabelle kénnen zwei Zeilen nicht die gleiche Héhe enthalten.

e Die Ocios, die die Tanks mit individueller Form iberwachen, sind nicht in der Lage,

Hardware-Alarme zu verwalten, weil sie keine Daten tber die im Tank vorhandene Menge
enthalten, da die Ubersichtstabellen nur softwaremaBig verwaltet werden. Daraus folgt,
dass die Verwaltung der Alarme automatisch nur durch die Software durchgefiihrt wird.
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9. FAHRER

9.1 Ubersicht

Durch Anklicken des nebenstehenden Symbols gelangt man in den Abschnitt der
FAHRER, wo die Fahrer der Anlage verwaltet werden. In diesem Teil kénnen Fahrer
der Anlage hinzugefigt, verandert, aus der Anlage geldscht oder gesucht werden.

DRIVERS

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | DRIVERS s
F G
DISABLED . E!
@ X

E p Search

ENABLED .

TANK
WATCHDOG
|

DRIVERS
Antonio Giuseppe Mario
Bianchi Verdi | : I Rossi

VEHICIES

REPORT

SETTINGS m

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved M PIUSI SAT

Beschreibung:

A. VERZEICHNIS DER FAHRER - Liste aller Fahrer der Anlage, in Seiten unterteilt (die
Anzahl der Fahrer pro Seite ist von der individuellen Anzeigeform abhangig, die der
Benutzer wahlt).

B. TASTE FUR DAS HINZUFUGEN EINES NEUEN FAHRERS - Durch Anklicken dieser
Taste kann ein neuer Fahrer der Anlage hinzugefiigt werden.

C. FILTERN NACH EINEM FAHRER - Uber dieses Panel hat man die Maglichkeit, die
aktiven oder inaktiven Fahrer auszufiltern und die Anzeige der Fahrerminiatur zu
verstellen, um auf einer Seite mehr oder weniger Profile zu sehen.

D. PANEL DER FAHRER - Uber dieses Panel kann ein Fahrer verandert werden. Man hat
Einsicht in das Profil des Fahrers mit einer Zusammenfassung seiner persénlichen Daten.
Der Fahrer kann geldscht, aktiviert oder inaktiviert oder einem Tankvorgang auBerhalb
der Anlage zugeschrieben werden.
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E. SUCHFELD - Suchfeld fir einen Fahrer nach Vor-, Nachnamen und nach Alias.
F. EXPORT - Export als PDF-Datei der gesamten persénlichen Daten der Fahrer.
G. ANAGRAFISCHR IMPORT VON FAHRERN AUS DER EXCEL DATEI - Automatische

Import-Prozedur von Fahrern aus einer Excel-Datei (.xls oder .xIsx) .

0 @ O i

Prepare File Review Data Import
................ <
Category van
1 = allowed fo drive, 0 = nof allowed to drive
Category light truck
Category fruck
1 = allowed fo drive, 0 = not allowed to drive
Category dump truck
1 = allowed fo drive, O = not allowed to drive
Category tractor
l 1 = allowed fo drive, O = not allowed to drive
Category digging machine
1 = allowed fo drive, O = not allowed to drive
LOAD PREVIOUSY
CREATE EMPTY FILE OR COMPILED FILE

Die Software ist in der Lage, eine leere bereits vorbereitete Datei zu bilden, die nur noch
ausgefullt werden muss, oder es kann eine bereits ausgefiillte und formatierte Datei importiert
werden.

Die zu importierende Excel-Datei muss folgende Spalten aufweisen (Reihenfolge
beriicksichtigen):

Alias (Pflichtfeld) - héchstens 14 Zeichen.

Vorname (Pflichtfeld) - héchstens 15 Zeichen.

Nachname (Pflichtfeld) - héchstens 15 Zeichen.

PIN-Code (eindeutig einzugebendes Pflichtfeld) - héchstens 6 numerische Zeichen.
IBUTTON-Code (eindeutig einzugebendes Pflichtfeld) - héchstens 7 hexadezimale
Zeichen.

Telefonnummer (kein Pflichtfeld) - héchstens 15 Zeichen.

E-Mail-Adresse (kein Pflichtfeld) - héchstens 50 Zeichen.

Kategorie AUTOMOBIL (Pflichtfeld) - mégliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).
Kategorie LIEFERWAGEN klein (Pflichtfeld) - mégliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).
Kategorie LIEFERWAGEN (Pflichtfeld) - mégliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).
Kategorie KASTENWAGEN (Pflichtfeld) - magliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).
Kategorie LKW (Pflichtfeld) - magliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).

Kategorie PRITSCHENWAGEN (Pflichtfeld) - mégliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).
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o Kategorie TRAKTOR (Pflichtfeld) - mégliche Angaben: O (NEIN) oder 1(JA).
o Kategorie BAGGER (Pflichtfeld) - magliche Angaben: O (NEIN) oder 1 (JA).

Bevor mit dem Import der Software begonnen wird, wird die Gultigkeit der Datei geprift und
eine Vorschau der zu importierenden Daten geliefert.

Q)

Prepare File

(2]

Review Data

®

Import

x] | ® @ O #

L 4
Aaron

n Gillespie

4

Aaron
Gillespie

Total elements detected: 1009
Note. Your license only allows 200 more
Drivers. The remaining elements will be ignored

e 6 O
- o e

Aaron
Gillespie

@
=

Aaron
Gillespie

Aaron
Gillespie

w

Aaron
Gillespie

Aaron
Gillespie

w

Aaron
Gillespie

+ 188 more Drivers

Aaron
Gillespie

w

Aaron
Gillespie

Prepare File Review Data Import
o » Pin code 211112 should be unique but is used more than once
Gillespie » |button code 1111111 should be unique but is used more than once
» Some data appears to be invalid. Please review the errors

. View Details

= il

Aaron =7
Gillespie

Ist die Datei korrekt und erfillt sie die Anforderungen, dann kann der Importvorgang durch
Anklicken der Taste IMPORT’ gestartet werden.

O—20—0

Prepare File Review Data Import

v

200 Drivers will be imported. Are you
sure you want fo proceed?

(IMPORT)

e Eskann nur die von der Lizenz vorgesehene Anzahl Fahrer importiert werden.
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e Die zu importierende Datei muss gemal der Vorgaben formatiert sein. Keine Spalten
verdrehen, hinzufiigen oder auslassen.
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9.2 Fahrer hinzufiigen, andern und I16schen

Durch Anklicken der Taste ,New Driver” @ aus dem Abschnitt der Fahrer, wird eine Seite
eingeblendet, Gber die ein neuer Fahrer hinzugefiugt werden kann. Siehe unten stehende
Abbildung. Es werden folgende Eingaben beantragt:

@) Pietro Buzzi

& Car
ﬂ Small Van
& Van
- Light Truck
’ Truck
, Dump Truck
@b Tractor

J Digging Machine

Alias Driver_2

Given Name Pietro

Family Name Buzzi

Ibutton Code C529F8B

Pin Code 272808

License Number

License Expiration

Phone number

Tax Code/SSN

Email
Limit 50
Amount Remaining 50.00

Alarm: 80 %

e Foto des Fahrers - es kann vom PC ein Foto des Fahrers hochgeladen werden, das

als Profilfoto angezeigt wird.

Vorname
Nachname

Alias - Dieser Name wird an der Tanksdule angezeigt, wenn der Fahrer sich einloggt

IButton Code - Es handelt sich um einen eindeutigen, dem Fahrer zugeschriebenen

Code, der sich an der Tanksaule einloggt. Die Einlesung kann mit dem iButton-Leser

erfolgen.

e Pincode - Eindeutiger 6-stelliger Code, mit dem sich der Fahrer an der Tanksaule

einloggen kann.
Fiihrerscheinnummer
Verfalldatum des Fiihrerscheins
Telefonnummer

Steuernummer

E-Mail-Adresse
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e Fahrzeugkategorie - Fahrzeugkategorien, fir die der Fihrerschein des Fahrers giiltig
ist. Ist der Fahrer fir eine bestimmte Fahrzeugkategorie nicht freigegeben, so kann er
sich (aus der Tanksaule) nicht mit dieser Fahrzeugkategorie einloggen.

o Zeitlich begrenztes Tanken - Es besteht die Mdglichkeit, die getankte bzw. tankbare
Menge fir einen Fahrer zeitlich zu begrenzen. Nachdem die zeitlich begrenzte Menge
innerhalb des vorgegebenen Termins erreicht wurde, wird der Nutzer blockiert, d.h.
er kann bis zu Beginn des nachsten Termins von der Tanksaule nicht mehr tanken.

o Tag- Eingabe einer max. Tankmenge und Anzahl Tage, innerhalb welcher diese
Menge getankt werden kann. Durch Eingabe des Datums des ersten
Tankvorgangs beginnt die Zahlung der Folgetage bis zur eingegebenen Anzahl.
Nach Ablauf der eingegebenen ,Anzahl Tage”, wird der Grenzwert des Fahrers
ruckgestellt.

o Woche - Der Grenzwert fir die getankte Menge kann auch wéchentlich
begrenzt werden. In diesem Fall muss auch der Wochentag fir die
Ruckstellung eingegeben werden.

o Monat - Der Grenzwert fir die maximal getankte Menge kann auch fir einen
Monat eingegeben werden.

o Keine - Es wird keine zeitliche Begrenzung eingegeben. Die vom Fahrer
getankte Menge ist unbegrenzt.

Wird eine andere Eingabe als ,Keine” eingegeben, kann ein Prozentwert eingegeben
werden, der dem Benutzer mitteilt, wenn ein bestimmter Fahrer den Schwellenwert in
getankten Litern (der Gallonen) tiberschritten hat.

Als Defaultwert wurde diese Schwelle auf 80 % gesetzt. Die von den einzelnen Fahrern
getankten Mengen kénnen tber zwei Symbole Uberwacht werden, die angezeigt werden,
wenn als Parameter fir den Grenzwert der getankten Mengen irgendein Wert und nicht
.Keine” eingegeben wurde. Siehe unten stehende Tabelle:

Der Fahrer wird in einen Warnzustand versetzt, da er fast die max.
tankbare Menge erreicht hat. Das Symbol wird dann angezeigt, wenn
die getankte Menge, die in Bezug auf die max., widhrend einer
gewissen zeitlichen Begrenzung tankbare Menge ausgerechnet wird,
liberschritten hat (dieser Zustand kann iiber das Anderungspanel
des Fahrers konfiguriert werden).

Beispiel:

Es wurde ein Fahrer mit folgenden Parametern eingegeben:
Max. wéhrend der Zeitspanne tankbare Menge: 50 Liter
Prozentsatz fir Warnung: 80 %

Matiaz
Yanez

Nehmen wir an, der Fahrer hat 42 Liter getankt und kann bis zum
Ablauf der Zeitspanne weitere 8 Liter tanken, bevor er die
verfligbare Héchstmenge erreicht. Da der Prozentsatz fir die
Warnung auch 80 % (40 Liter) konfiguriert wurde, I6st die Software
den Alarm aus, da die getankte Menge diesen Wert (iberschreitet
(42 Liter > 40 Liter).
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Der Fahrer hat die tankbare Menge erreicht, die er innerhalb des
bestimmten Zeitintervalls tanken kann und aus diesem Grunde kann
er keine weitere Tankvorgange innerhalb der Anlage durchfihren,
bevor die Menge durch ein neues Zeitintervall rickgestellt wird.
Um dem Fahrer wieder die max. tankbare Menge zuzuschreiben,
muss man das Symbol ,0.00" auf dem Panel des Fahrers gedriickt
halten.

Matiaz

Y
anez Max De|iv-:—:-ry m

Auf diese Weise wird die erneute Freigabe der Menge an den Fahrer
bestatigt und er kann wieder tanken.

Pietro has finished the amount he
) was granted in his period. Do you
want to allow him to dispense

another 50.00 L?

) v

HINWEIS:

e  Wenn der Benutzer beschlief3t, den festgesetzten Zeitraum oder die maximale
Menge, die innerhalb des Zeitraums getankt werden kann, zu dndern, wird die Anzahl
der bis zu diesem Zeitpunkt ausgegebenen Liter (Gallonen) zuriickgesetzt. Hat der
Fahrer auBerhalb der Anlage getankt, werden diese Tankvorgénge in der Berechnung
der ,verbleibenden Liter (Gallonen) nicht bertcksichtigt.

o  Wird ein Fahrer in eine Tanksédule geladen, die (ber Manager Key verwaltet oder an
ein PW Mobile angeschlossen ist, werden die zeitlichen Grenzen nicht berlicksichtigt.
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ALAN WILLIAMS

Nachdem ein Fahrer hinzugefigt wurde,
kénnen die Eigenschaften geandert bzw.
Tankvorgange auBerhalb der Anlage Gber

das entsprechende Anderungspanel, wie e Driver_241

in der Abbildung auf der rechten Seite Phone number 812-592-0502

dargestellt, hinzugefiigt werden. Uber das e

Panel hat man folgende Méglichkeiten: ALAN S oxd1 23456550

WILLIAMS Ibutton Code 0000155

A. Einen Fahrer |I6schen (wenn er einer

oder mehreren Tanksaulen zugewiesen Pin Code 663171

war, wird er auch von diesen entfernt) License Number  pihr3657896541
B. Einen Fahrer sperren/freigeben (ein - I 14/02/2020

gesperrter Fahrer kann an den S

Tanks&ulen, zu denen er zugewiesen ist, Emai mail@mail.it

nicht tanken). ax Delivery 1000.00 L

C. Einen externen Tankvorgang
hinzufiigen, der vom entsprechenden
Fahrer auBerhalb der Anlage
durchgefihrt wurde.

D. Fahrerstammdaten andern

Zudem wird angezeigt, wie viele Tage noch
verstreichen mussen, bevor die vom Fahrer tankbare Menge rickgestellt wird (siehe zeitliche
Begrenzungen des Tankvorgangs).
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9.3 Einen neuen Tankvorgang auBerhalb der Anlage hinzufiigen

Durch Druck der Taste offnet sich das
Panel, aus dem ein neuer Tankvorgang auBerhalb der Anlage B‘ij EXTERNAL DISPENSE
hinzugefigt werden kann. Siehe Abbildung auf der rechten Seite.
Es werden folgende Eingaben beantragt:

. 03/11/2016
(= T —

e Datum und Uhrzeit - Datum/Uhrzeit des Tankvorgangs. 11: 14
Achtung: Eingaben mit zukiinftigen Daten sind nicht maglich. -
Fahrzeug - Angabe des Fahrzeugs, das getankt hat. Ve
Produkt - Angabe des Produkts, das in das Fahrzeug getankt
wurde. Achtung,es ist kein weiterer Tankvorgang Fluid
auBerhalb der Anlage von AdBlue moglich, wenn das .

Fahrzeug nicht mit einem geeigneten AdBlue Tank Quonhi)[
ausgerdustet ist.
Menge - Angabe der getankten Menge. Odometer

Hodometer des Fahrzeugs - Den vom Hodometer des
Fahrzeugs im Moment des Tankvorgangs angezeigten Stand :
. . .1 . Price

angeben. Achtung, es ist nicht méglich, einen Odometerwert e
einzugeben, der unter dem Hachstwert des Odometers am
Tag, an dem man den Tankvorgang registrieren will, liegt.

e Preis - den fir den Tankvorgang bezahlten Preis angeben.

e Anmerkungen - Weitere schriftliche Informationen tiber den
auBerhalb der Anlage erfolgten Tankvorgang sind in Textform

méglich.
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10. FAHRZEUGE

10.1 Ubersicht

Durch Anklicken des nebenstehenden Symbols gelangt man in den Abschnitt
der FAHRZEUGE, wo die Fahrzeuge der Anlage verwaltet werden. Von hier aus
hat man die Méglichkeit, Fahrzeuge der Anlage hinzuzufigen, zu verandern oder

zu |8schen, Fahrzeuge der Anlage zu suchen und die Fahrzeugkategorien, die in
VEHICLES

der Anlage verwaltet werden, zu andern.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 VEHICLES
ENABLED @@ CATEGORIES ==
et DISABLED @ ﬁa ALL CATEGORIES

.. . ==¢ Car
L]

= Small Van

~2 Van

=™ Light Truck

;-1. Truck

SA625FG

Iveco

Iveco Daily =="" Dump Truck
SA625FG

iveco Daily Company Piusi 27 Tractor
lbutton Code B4946CF o0 .
S —_— - s Digging Machine

Odometer 0 Km

G
£ cotconre 1 A

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

Beschreibung:

A. VERZEICHNIS DER FAHRZEUGE - Liste aller Fahrzeuge der Anlage, in Seiten unterteilt
(die Anzahl der Fahrzeuge pro Seite ist von der individuellen Anzeigeform abhangig, die
der Benutzer wahlt).

B. TASTE FUR DAS HINZUFUGEN EINES NEUEN FAHRZEUGS - Durch Anklicken dieser
Taste kann ein neues Fahrzeug der Anlage hinzugefigt werden.

C. FILTERN NACH EINEM FAHRZEUG - Uber dieses Panel hat man die Méglichkeit, die
aktiven oder inaktiven Fahrzeuge auszufiltern und die Anzeige der Fahrzeugminiatur zu
verstellen, um auf einer Seite mehr oder weniger Profile zu sehen.

D. PANEL DER FAHRZEUGE - Uber dieses Panel kann ein Fahrzeug verandert werden. Man
hat Einsicht in die Daten des Fahrzeugs mit einer Zusammenfassung aller Daten. Das
Fahrzeug kann geldscht, aktiviert oder inaktiviert werden.

E. SUCHFELD - Suchfeld fur ein Fahrzeug nach Kennzeichen, Modell oder Alias.
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F. EXPORT - Export als PDF-Datei der gesamten Daten der Fahrzeuge.

G. PANEL DER FAHRZEUGKATEGORIEN - Panel aus dem alle Fahrzeugkategorien der
Anlage ersichtlich und Anderungen méglich sind.

H. PANEL DER KOSTENSTELLE - (nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen aktiviert sind)
von diesem Panel aus ist es méglich, die Kostenstellen zu verwalten (siehe Kap. 10.4),

l.  IMPORT VON FAHRZEUGSTAMMDATEN AUS EXCEL DATEI - Automatische Import-

Prozedur von Fahrzeugen aus einer Excel-Datei (.xls oder .xlsx) .

@ 3 S
(1) 2) 3)

Prepare File Review Data Import

o N

Tolerance
Percentage [0-100]
Tank size
Positive integer
Adblue
0 = the vehicle does not support adblue, 1 = the vehicle supporis adblue
Standard consumption [adblue)
Numeric value
Tolerance (adblue)
Percentage [0-100]

Tank size (adblue)

LOAD PREVIOUSY

CREATE EMPTY FILE OR COMPILED FILE

Die Software ist in der Lage, eine leere bereits vorbereitete Datei zu bilden, die nur noch
ausgefullt werden muss, oder es kann eine bereits ausgefillte und formatierte Datei importiert
werden.

Die zu importierende Excel-Datei muss folgende Spalten aufweisen (Reihenfolge
beriicksichtigen):

e Alias (Pflichtfeld) - héchstens 14 Zeichen.

e IBUTTON-Code (eindeutig einzugebendes Pflichtfeld) - hdchstens 7 hexadezimale
Zeichen.

e MaBeinheit des Hodometers (Pflichtfeld) - mégliche Angaben O (Kilometer), 1
(Meilen), 2 (Stunden).

e Fahrzeugkategorie (Pflichtfeld) - mogliche Angaben O, 1,2, 3, 4,5, 6, 7.

e Amtliches Kennzeichen (eindeutig einzugebendes Pflichtfeld) - héchstens 10
alphanumerische Zeichen.

e Modell (Pflichtfeld) - héchstens 15 Zeichen.

e Firma (Pflichtfeld) - héchstens 15 Zeichen.

e Hodometer (kein Pflichtfeld) - héchsten 8 ganze Zahlen.
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e Standardverbrauch (Pflichtfeld) - héchstens 5 Stellen mit Dezimalstelle (nur eine
Kommastelle).

e Toleranz auf den Verbrauch (Pflichtfeld) - nummerischer Wert zwischen O und 99.

e TankgroBe (Pflichtfeld) - hochstens 5 ganze Zahlen.

e ADBLUE-Tank-Prasenz (kein Pflichtfeld) - mégliche Angaben O (NEIN),1 (JA).

e ADBLUE Standardverbrauch (Pflichtfeld, nur wenn das Feld ADBLUE-Tank aktiviert
ist) - hdchstens 5 Stellen mit Dezimalstelle (hur eine Kommastelle).

e Toleranz ADBLUE-Verbrauch (Pflichtfeld, nur wenn das Feld ADBLUE-Tank
aktiviert ist) - numerischer Wert zwischen O und 99.

e GrobBe des ADBLUE-Tanks (Pflichtfeld, nur wenn das Feld ADBLUE-Tank aktiviert
ist) - héchstens 5 ganze Zahlen.

e Zugehorige Kostenstelle (kein Pflichtfeld, nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen
aktiviert sind) - héchstens 10 alphanumerische Zeichen.

Bevor mit dem Import der Software begonnen wird, wird die Gultigkeit der Datei geprift und
eine Vorschau der zu importierenden Daten geliefert.

® @ 6 x O e O x

Prepare File Review Dala Import Prepare File Review Dala Import

“% Tolal elements defected: 1

» Some data appears fo be invalid. Please review the ernors “

View Details AB123CD

fiat punio
'S
&

Ist die Datei korrekt und erfiillt sie die Anforderungen, dann kann der Importvorgang durch
Anklicken der Taste IMPORT’ gestartet werden.
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O—@ O x

Prepare File Review Data Import

v

1 Vehicles will be imported. Are you sure
you want to proceed?

(IMPORT)
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e Eskann nur die von der Lizenz vorgesehene Anzahl Fahrzeuge importiert werden.
e Die zu importierende Datei muss gemaB der Vorgaben formatiert sein. Keine Spalten
verdrehen, hinzufliigen oder auslassen.
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10.2 Fahrzeuge hinzufiigen, andern und 16schen

Durch Anklicken der Taste ,,New Vehicle” @ aus dem Abschnitt der Fahrzeuge, wird eine Seite
eingeblendet, Giber die ein neues Fahrzeug hinzugefigt werden kann. Siehe unten stehende
Abbildung. Auf dieser ist Folgendes

einzugeben:

40 000000000

Fuel tank
Alias Vehicle_1 Tank size: 50 Liters
Number plate DAS56710 lﬁj?;mjii rfm 0 .CL (:qu
Model DOI'){ ADBLUE |)
Company Iveco Tank size: O liters _.
Ibutton Code 006A3A9 l.:i-:: nsumption m/L + 0%
Cost centre POOO1 (Actual Consumption: 0.00 Km/1)
UM Km
Miles
Hours
e Kategorie und Farbe - Wahl der Fahrzeugkategorie und Farbe.
e Alias - Dieser Name wird an der Tanksaule angezeigt, wenn das Fahrzeug eingeloggt wird.
e Kennzeichen
e Modell
e Firma
e |Button Code - Es handelt sich um einen eindeutigen iButton-Code, der dem Fahrzeug

zugewiesen wird, um sich an der Tanksaule einzuloggen. Die Einlesung kann mit dem
iButton-Leser erfolgen.
e Kostenstelle - (nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen freigegeben wurden), gestattet
die Festlegung, zu welcher Kostenstelle das Fahrzeug gehéren soll.
e MafBeinheit - Es handelt sich um die MaBeinheit, in der die Anzeigen des Hodometers
erfolgen.
¢ Haupttank - mit:
e Tankinhaltsvermégen - Fassungsvolumen des Fahrzeugtanks. Es wird immer eine
Standardmenge empfohlen, die je nach Fahrzeugkategorie unterschiedlich ist. Der
Standardwert kann aber im Abschnitt ,Fahrzeugkategorien” (siehe Kapitel 9.2)
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verandert werden. Nicht vergessen: wenn dieser Schwellenwert erreicht wird,

wird der Tankvorgang an der Tanksaule unterbrochen.

e Durchschnittlicher Produktverbrauch - Inhalt im Tank, den das Fahrzeug
normalerweise fir den Betrieb nutzt.

e Toleranzwert auf den Verbrauch - Prozentsatz um den Nennwert des Verbrauchs,
innerhalb dessen der Verbrauchswert als normal verstanden wird. Die Toleranz in

Prozent auf den Verbrauch dient fir eine Kontrolle der Fahrzeuge, die einen zu
hohen Verbrauch aufweisen, d.h. zu viel oder zu wenig. Die Folgende Tabelle

beschriebt die Logik bei der Bewertung der Verbrauchswerte:

Variablen:

LI (Unterer Grenzwert) = Nennverbrauch - (Toleranz% auf den Nennverbrauch).

LS (Oberer Grenzwert) = Nennverbrauch + (Toleranz% auf den Nennverbrauch).

MalBeinheit des

Gegenwartiger

LI<= Gegenwartiger

Gegenwartiger

Fahrzeugodometers Verbrauch < LI Verbrauch «=LS Verbrauch > LS
Kilometer oder

Meilen

@ O 0

@ Zu hoher Verbrauch
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.

Im Fall mehrerer Tanks, und somit eines héheren Verbrauchs, bezieht sich das im Kasten
des Fahrzeugs angezeigte Symbol immer auf das Produkt mit dem schlechteren Verbrauch.
Nach Offnen des Panels fiir die Anderung des Fahrzeugs wird neben jedem Tank der
entsprechende Verbrauchsstatus angezeigt. Der auf dem Panel angezeigte gegenwirtige
Verbrauch des Fahrzeugs ist immer derjenige des Haupttanks (der gegenwértige Verbrauch
von AdBlue wird nur im Anderungspanel des Fahrzeugs angezeigt).

e AdBlue Tank - Hier kann angegeben werden, ob das Fahrzeug mit einem AdBlue Tank
ausgestattet ist. Wenn ja, missen hier Fassungsvermdgen und Durchschnittsverbrauch
angegeben werden. Es muss aulBerdem ein Toleranzwert auf den Verbrauch eingegeben
werden. Es handelt sich um den Prozentsatz um den Nennwert des Verbrauchs, innerhalb
dessen der Verbrauchswert als normal eingestuft wird. Die Berechnung und Bewertung
des Verbrauchs von AdBlue erfolgen analog wie fir die Verbrauchswerte des
Haupttanks.

e  Wenn nicht angegeben wird, dass das Fahrzeug mit einem AdBlue-Tank
ausgestattet ist, kann es nicht an den MC ADBLUE 2.0 Self Service-Séulen

betankt werden.
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®

Nachdem ein Fahrzeug hinzugefiigt wurde,

kdnnen die Eigenschaften tber das DA5671 o

entsprechende Anderungspanel, wie in der “\-\
Abbildung auf der rechten Seite dargestellt, Pt Alias Vehicle 1
geandert werden. Uber das Panel hat man E:—' o =
folgende Méoglichkeiten: s Daily
DA56710 Iveco
A. Ein Fahrzeug l6schen (sofern es fur eco Daily bultor : 006A3A9

eine Tanksaule freigegeben war,
wird auch diese Freigabe geldscht).
B. Ein Fahrzeug sperren/freigeben

(ein gesperrtes Fahrzeug kann an

den Tanks&ulen, denen es

zugewiesen ist, nicht tanken).
C. Fahrzeugstammdaten dndern.
D. Den gegenwiértigen Verbrauch

anzeigen - Durch Anklicken des
gegenwartigen Verbrauchs wird man
auf die Seite mit den Protokollen zum Verbrauch fir dieses Fahrzeug weitergeleitet.
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10.3 Fahrzeugkategorien

Aus dem Abschnitt der Fahrzeugkategorien kénnen die Kategorien
verandert werden, die zum Anlegen der Fahrzeuge benutzt werden.
Es kdnnen folgende Zuweisungen erfolgen:

ﬁa AlL CATEGORIES

e Bild e

e Bezeichnung der Kategorie - B 2 g

e Volumen des Standardtanks - Dieser Wert wird als
Defaultwert fur alle neuen Fahrzeuge benutzt, die ab diesem

Al S S5 e

Moment hinzugefigt werden. i) =
Die einsetzbaren Kategorien sind insgesamt acht, und zwar:
AUTOMOBIL, LIEFERWAGEN KLEIN, LIEFERWAGEN, 9 v
KASTENWAGEN, LKW, PRITSCHENWAGEN, TRAKTOR, 2 Small Van
BAGGER, GABELSTAPLER, TANKWAGEN, STADTBUS,
REISEBUS, GEPACKWAGEN, SICHERHEITSFAHRZEUG, ~=2 Van

PRIVATFLUGZEUG, SCHLEPPER, SPORTSCHIFF, SCHUTE. I
=™ Light Truck

. ) ;. Truck
e Sollte man das Fassungsvermégen des Tanks einer

bestimmten Kategorie verdndern wollen und soll diese =="" Dump Truck
Einstellung danach fir alle Fahrzeuge dieser Kategorie gliltig

. . . . 7 Tractor
sein, muss sehr vorsichtig vorgegangen werden, da jedes

verdnderte Fahrzeug automatisch erneut fiir die Tankséule s Digging Machine
geladen wird, der es zugewiesen ist.
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10.4 Kostenstellen

Durch die Aktivierung von Kostenstellen (siehe Kapitel Allgemeine Einstellungen) kénnen Sie die
Tankkosten bestimmter Fahrzeuge in Sektoren bzw. Gruppen zusammenfassen, um eine bessere
Kontrolle Gber die Unternehmenskosten zu haben.

10.4.1 Hinzufigung, Bearbeitung und Léschung von
Kostenstellen

@ Cost centre

Code Im Abschnitt Fahrzeuge befindet sich unter den
e Kategorien ein erweiterbares Panel, von dem aus Sie

Description

die Kostenstellen verwalten kénnen.
Insbesondere:

A - Eine Kostenstelle hinzuftigen;
ADMIN Sie miissen angeben:
Administrafion o Code (10 alphanumerische Zeichen);

MGOO1 o Beschreibung;

Mogazine_01 © Farbe.

MGO002
Mogazine_02

POOO1 C - Eine Kostenstelle |6schen;
Product]

PO0O0O2
Produci2

PO0OO3
Product3

B - Eine Kostenstelle bearbeiten;

D - Durch Dricken der Taste wird eine Seite gedffnet,
auf der Sie die Fahrzeuge auswahlen kdnnen, die der
Kostenstelle zugeordnet werden sollen (Abbildung
unten)

Associate vehicles to the cost centre MG

AGO02
o___»
0 AS567TF BJ4235Q CR528YH DR475TG
MG002 MG002 ADMIN P0O002

HB293TD HG634HG SD279IP SE203CR
MGOO1 - MGO001 -

o Lsist nicht méglich, ein Fahrzeug mehreren Kostenstellen zuzuordnen. Wenn ein
Fahrzeug ausgewéhlt wird, das einer anderen Kostenstelle zugeordnet ist, wird eine
Bestatigungsmeldung angezeigt:
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bt Wil r

Vehicles belonging to a different cost centre have been selected

Vehicle Cost centre
SD27QIP MGOOT
ST5Q3KL ADMIMN

Press confirm to fransfer the vehicles fo the cost centre MGOO02.
The change will have no effect on earlier dispensing operations

Are you sure you want fo proceed?

Bei Bestétigung wird das Fahrzeug auf die neue Kostenstelle tbertragen, und die ab dem
Zeitpunkt vorgenommenen Tankvorgénge werden nun der neuen Kostenstelle

zugeordnet.

Jede Verédnderung einer Fahrzeug-Kostenstellen-Zuordnung hat keinen Einfluss auf

vorher vorgenommene Tankvorgénge.
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11. ANLAGE

1.1 Ubersicht

Durch Anklicken des nebenstehenden Symbols gelangt man in den Abschnitt
der ANLAGE, wo die Anlage konfiguriert wird. Von hier aus kénnen Gerate
der Anlage gescannt, geldscht und verandert werden und der Zustand jedes
angeschlossenen Geréts ist in Echtzeit einsehbar.

PlUSI RVICE MAN 0
» () 'y e obile
SO W) DISPENSERS Wamm iVeble?
) e  JP— el S
o @ 14 Dec 2017 -08:39
D Ig _
PwMobile_1
pu— ?.,ET!“J 00870617095
- - = E é 2.45.71.247 N
¥ = = & 14 Dec 2017 -08:39
: 3050045 5110000 6080036 7070001
ATCHDO Self Service FM 2.0 Selt Service MC Adblue 2.0 Self Service MC 2.0 Cube 2.0
14570.8 L 2023.3L 1344.0L 0.0L B
DRIVER @ Ocio
R
2081004 2081006 3081002 4069008
OCIO 2.0 OCIO 2.0 OCIO 2.0 OCIO 2.0
Internal 3050045

Beschreibung:

A. ANLAGE ERFASSEN - automatische Funktion, die nach Geraten sucht, die (iber PW
LAN oder PW WiFi) mit dem lokalen Netzwerk verbunden sind. Mit der Plug & Play
Installierung ist die Anlage nach der Erfassung sofort einsatzbereit und muss nicht
manuell angeschlossen werden.

B. VERZEICHNIS DER TANKSAULEN - Verzeichnis der ermittelten Tanksiulen, die an die
Anlage angeschlossen und in Echtzeit Gberwacht werden.

C. VERZEICHNIS DER OCIO - Verzeichnis der ermittelten Ocio, die an die Anlage
angeschlossen und in Echtzeit Gberwacht werden.

D. PW MOBILE PANEL - Verzeichnis von angeschlossenen und tiberwachten PW Mobile

Geraten.
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Um der Anlage ein entfernt installiertes, nicht direkt mit dem Netz (LAN oder WIFI)
verbundenes Gerat hinzuzufiigen, mit dem Manager Key an der Tanksaule die Konfiguration auf
den Schlissel laden, zur Software zuriickkehren und den Schlissel mit dem iButton Leser
verbinden, um die soeben herunter geladenen Daten zu importieren.

Wird das Gerat korrekt zur Anlage hinzugefigt, wird die folgende Mitteilung eingeblendet:

¢ ® Dispenser 6040002

imported

Immer wenn eine Tanksaule einen Tankvorgang beginnt, wird eine Anmerkung eingeblendet
(unten rechts), welche vorgibt, wer in diesem Moment gerade tankt. Hierzu wird der Name des
Fahrers unter Angaben des tankenden Fahrzeugs und der Tanksaule eingeblendet. In Echtzeit
werden auch die fur die Kalibrierung durchgefiihrten Tankvorgange gemeldet.

ALAN WILLIAMS is .
refueling vehicle Calibration started on
DDCL”_Gi]-E from

- L Tl W

dispenser DEVICE 1

Diese Mitteilung wird nicht angezeigt, wenn die Tanksaulen Gber Manager Key verwaltet werden
oder an ein PW Mobile Gerat angeschlossen sind.

e Zur Erfassung und Konfigurierung der Anlage muss jeweils kontrolliert werden, dass die
Server-Applikation in Betrieb ist.

e Nach Erfassung der Tanksdulen und Ocio muss erst die MaBeinheit fiir das Tanken des
Produktes in Litern oder Gallonen ausgewéhlt werden, bevor getankt wird.
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11.2 Hinzufiigen eines neuen PW Mobile

Um der Anlage einen neuen PW Mobile hinzuzufigen, muss das Geréat zuerst mittels der eigens
hierzu vorgesehenen Software ,PW Mobile configurator” entsprechend konfiguriert werden
(mehr dartiber im Konfigurationshandbuch: ,,PW Mobile installation and use”).

Nach Abschluss der korrekten Konfiguration, den neuen PW Mobile tiber das Paneel durch

Druck der Taste hinzufigen.

Folgende Angaben in die eingeblendete Schnittstelle eingeben:

e Name - Textidentifizierung nach freier Wahl des Nutzers.

e Serial number - Eindeutige Seriennummer des Gerats. Der Code steht auf dem Etikett,
das an der Seite des Geréats befestigt ist. Siehe Abbildung:

\= @] PW Mobile w3

0087061709500
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Die Taste dricken, und warten, bis der Vorgang zur Validierung der Seriennummer

abgeschlossen wird. Dies kann folgendermalBen erfolgen:

Bildschirmanzeige Beschreibung
ﬁ PwMobile 1 Die Seriennummer von PW Mobile ist glltig
EESIM ;534567890 und wird der Anlage hinzugefugt. Automatisch
E 46% 91.80.0.183 hd ermittelt die Anlage, welche Geréate an den
o a—— & Never seriellen Port RS485 von PW Mobile

angeschlossen sind.

Discovering devices...

[ |
Name Seriennummer von PW Mobile unbekannt.
e PwMobile_1 Eine gultige Seriennummer eingeben.
68 o
S 1234567890

PW Mabile not found (Error code: 201)

Name Die Gultigkeit der eingegebenen
A7) PwiMobile_1 Seriennummer kann nicht kontrolliert werden.
E{;g S/N Prifen Sie, dass der PC Uber eine korrekte
Cm—— 1234547890 Internetverbindung verfugt.

An error occurred while searching your PW
Mobile Unable to connect to the remote
server
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Name Die Seriennummer von PW Mobile ist gultig,
= PwMobile_1 aber das Gerat wurde desaktiviert. Setzen Sie
E‘E’,g s/N sich mit dem Kundendienst in Verbindung.
= 1234567890

PW Mobile disabled [Error code: 203)

Name Die Seriennummer von PW Mobile ist glltig,
g PwMobile_1 aber das Gerat wurde nicht konfiguriert. Die
E{,a S/N Konfiguration unter Berucksichtigung der
G 1934567890 Angaben im Handbuch ,,PW Mobile installation

and use” durchfihren.

PW Mobile not configured (Error code: 202)

Name Uber den Port TCP 16789 ist keine
i.El_!l.!l,i PwMobile_1 Kommunikation méglich. Die Einstellung des
E a S/N Firewalls kontrollieren.
= =

T 1234567890

Cannot communicate with the device on the
port 16789. check your firewall
configuration
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Detailansicht eines korrekt der Anlage hinzugefiigten PW Mobile Geréts:

w

ululele'

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22

PwMobile 1 A
1234567890 B
2.45.68.147 C

¢} 11 Dec2017-15:19 D

- 46

L — )

5110000
2081004

2081006

1
I
| =
=

3081002

Name - |dentifizierung, die beim Hinzufligen des Gerats gewahlt wurde (kann geandert
werden).

Seriennummer - Eindeutiger Identifikationscode des PW Mobile Geréts (kann nicht
geandert werden).

IP-Adresse - Letzte gultige IP-Adresse, die dem PW Mobile Gerat zugewiesen wurde.
Datum der letzten Verbindung - Datum der letzten Verbindung mit dem PW Mobile.
Angeschlossene Geréte - Liste der erkannten Geréte.

Léschen- PW Mobile aus der Anlage 16schen. Alle mit dem geldschten PW Mobile
verbundenen Gerate werden getrennt und sind nicht mehr erreichbar (ein zuvor
geldschter PW Mobile kann in jedem Moment wieder angeschlossen werden).
Andern - Das Panel fir die Anderungen wird gedffnet und bietet die Méglichkeit, den
Namen zu dndern, der wihrend des Hinzuflgens gewahlt wurde.

. Neue Geriate erfassen - Diese Funktion startet das Erfassen neuer Gerate, die ans PW

Mobile angeschlossen sind. Der Anlage werden die zuvor geléschten Tanksaule/Ocio
nicht erneut hinzugefigt.

Forciert die Statuskontrolle von PW Mobile - Diese Option startet die Kontrolle des
Betriebszustands von PW Mobile: es wird die letzte IP-Adresse des Gerats ermittelt und
ein Verbindungstest durchgefuhrt.

Betriebszustand - Status der Kommunikation mit dem PW Mobile, mégliche Zustande:
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Farbencode

Beschreibung

Optimale Kommunikation. Das Gerat ist korrekt an das Netz angeschlossen und
die Kommunikation ist stabil.

Keine Kommunikation. Mégliche Ursachen:

e DPW Mobile ist ausgeschaltet.

e PW Mobile befindet sich in einer Umgebung, in der der Empfang durch
das mobile Netzwerk schlecht ist.

e Die SIM-Karte im PW Mobile hat den Kredit fur den Datenverkehr
aufgebraucht.

e Der PC hat keine Internet-Verbindung.

e Uber den Port TCP 16789 ist keine Kommunikation méglich (Firewall

kontrollieren).

Das Gerat ist desaktiviert. Mogliche Situationen:

e DPW Mobile wurde in einer

anderen Anlage registriert. @ PW Mobile 9

Das Gerat aus der PwMobile 1
gegenwirtigen Anlage rﬂﬂﬂ-i 00870617099
|6schen und den Vorgang . 2.45.81.35 hd
fur das Hinzufiigen des E %g

E S € 14Dec2017-14:49

Gerats wiederholen.
Bleibt das Problem weiter l ¥ 6080036

. ¢ Self Service MC 2.0 * 60800 ..
bestehen, setzen Sie sich
mit dem Kundendienst in The status of the PW Mobile is not

Verbindung. valid (Error code: 205)

1] L S

e DWW Mobile wurde deaktiviert, das Gerat kann nicht benutzt werden.
Setzen Sie sich mit dem Kundendienst in Verbindung, um die Nutzung
wieder herzustellen.

e Um ein neues PW Mobile hinzuzufiigen ist auf dem eigenen PC eine stabile Internet-

Verbindung erforderlich.
e An PW Mobile kénnen maximal 5 Geréte (Ocio und Tankséulen) angeschlossen werden.
Hierbei sei zu beachten, dass die max. Anzahl der in der gleichen Anlage residenten

Geréte immer von der Anzahl der bezogenen Lizenzen abhéngig ist.

e Die Ermittlung von neuen an PW Mobile angeschlossenen Geraten erzeugt einen hohen
Datenverkehr, der iiber die SIM-Karte des eigenen Anbieters abgerechnet wird.

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 82
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.

Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdricklich verboten.




11.3 Uberwachung der Gerite

Jedes Gerat der Anlage verfigt Gber eine Box mit folgenden Informationen:

&

1H

6030186

Self Service MC 2.0

5031508 |— |
CCI0 20
Internal

P

ﬁ

—

: o

145.21L

Cube 2.0
850.51

A. Kommunikationsstatus - Betriebszustand des Gerats, wie nachstehend aufgelistet:

Zustand/Typ der Pw Lan / Pw Wifi PW Mobile Manager Key
Datenverwaltung
Optimale -
. ONLINE und tber PW Kommunikation. Das
LAN/PW WIFI Gerat ist korrekt an
VERWALTET das Netz
angeschlossen und
die Kommunikation
ist stabil.
Optimale -
Kommunikation. Das
ONLINE und MIT PW PW Mobile ist korrekt
@ MOBILE VERWALTET an das Netz
angeschlossen und die
Kommunikation in
RS485 ist stabil.
ONLINE und Saule befshigt, aktiv
VERWALTUNG MIT und mit Manager Key
o MANAGER KEY verwaltet.
Keine Keine Kommunikation. -

OFFLINE

Kommunikation. Das
Gerat ist nicht an das
Netz angeschlossen
oder ausgeschaltet.

Das Gerat ist
ausgeschaltet oder PW
Mobile ist nicht
erreichbar.
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]

Keine Kommunikation | Kommunikation mit
aber Gerat im Netz dem Gerat nicht
erreichbar. Das Gerat | vorhanden, aber der

ist korrekt an das Server fihrt problemlos | --
lokale Netz mit PW Mobile einen
angeschlossen aber Informationsaustausch.
der Server fihrt Die RS485-Verbindung
KEINE keine Kommunikation | prifen (in diesem
0 KOMMUNIKATION mit pwlan. Zustand kénnten sich

auch der Gerate
befinden, die noch
konfiguriert werden

missen).
Das Gerat kann nicht | -- --
von der Software
BESETZT benutzt werden, weil
jemand damit
arbeitet.
AKTUALISIERUNG DER -- Das Gerat empfangt die | --
DATEN mit PW MOBILE Daten von der
Software.

Das Gerat empfangt | - -
von der Software
Daten und ist solange
DATENAKTUALISIERUNG | nicht verfigbar, bis
irgend ein
Datenladeprozess
beendet wird.

Am Gerat wird -- -

@ AKTIVER gerade Kraftstoff
TANKVORGANG getankt (der Zustand
gilt nur far

Tanksaulen)

Das Gerat ist inaktiv, d.h. es kann weder von Software als vom Hardware-

0 INAKTIV Panel benutzt werden (Ocio kénnen nicht inaktiviert werden).+
Das Gerat Ocio fuhrt | Das Gerat Ocio fihrt -
OUT OF RANGE eine unkorrekte eine unkorrekte
(auBerhalb der Messung durch, die Messung durch, die
Reichweite) nicht den nicht den Grenzwerten
Grenzwerten der der eigenen
eigenen Instrumente | Instrumente entspricht.
entspricht.
- Die Konfiguration von Die Konfiguration der
GEANDERT Tanksaule/Ocio oder Saule oder die
der Verbanden von Zuweisung von
@ Fahrern/Fahrzeugen Fahrern/Fahrzeugen
wurden verandert. Die | wurde verdndert und
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.

neuen Daten missen die neuen Daten
mit Tanksaule/Ocio missen auf dem
synchronisiert werden. | Manager Key
niedergeschrieben
werden.

NIEDERSCHRIFT -- -- Die Konfiguration des
Geréats wird auf den
Manager Key

geschrieben.

B. Bild

C. Name - Vom Benutzer gewahlter Name fur die Kennzeichnung des Gerats (der
Standardname wird automatisch zugewiesen und entspricht entweder der
Baureihennummer des Hardware-Panels der Tanksaule oder der Baureihennummer des
Ocio).

D. Modell

E. Zu Konfigurieren - Status, in dem sich eine Tanksaule bei ihrer ersten Erfassung

befindet. Es wird angezeigt, dass vor der Nutzung eine Konfiguration erforderlich ist (die
Tanksaule verlasst diesen Zustand, wenn ihr ein Tank zugeordnet wird).

F. Zusammenfassendes Panel der Tanksaule - auf dem man die Maoglichkeit hat, die
Anzahl der gegenwartig geladenen Fahrer und Fahrzeuge, sowie die dem Tank
zugeordnete Tanks&ule zu Uberwachen.

F. Zusammenfassendes Panel Ocio - auf dem man den Flussigkeitsstand des zugeordneten
Tanks Uberwachen kann.

G. Panel der Eingriffe - auf dem man die Konfiguration des Gerats |6schen (nach dem
Léschen kann das Gerét nicht mehr erfasst und in der Anlage nicht mehr benutzt
werden), inaktivieren (die Tanksaule kann nicht mehr auf dem Panel und von der Software
benutzt werden) und dndern kann. Um eine mit Manager Key verwaltete Tanksaule zu
deaktivieren oder zu aktivieren, muss diese Information in den Schlissel geschrieben und
in die gewunschte Tanksaule importiert werden.

H. Der mit der Tanksaule verbundene Tank befindet sich im Alarmzustand.
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11.4 Einstellung der Tanks&ule

Durch Anklicken der Taste wird das Einstellungspanel der Tanksaule gedffnet.

-CONHGURA'"ON IADVANCED LOGIN HW ALARMS FLOW METER

“ SETTINGS

Device Name 6061919 o
.J'\.
Associated tank | asd v L
4 RIVERS

@ Location =
Manager Key (: éa

S/N 6061919 [ VELSIES]
6061919 I :I

Cube 2.0 Software version 124 p

Hardware version 2 MANAGER KEY

Pedestal ') H (( ))

Beschreibung:

A. EINSTELLUNGSPANEL - In diesem Abschnitt kénnen alle Funktionsparameter der
Tanks&ule konfiguriert werden. Der Abschnitt unterteilt sich in folgende Untermenis:

1. ALLGEMEINE KONFIGURATIONEN

e Name des Geriats - Moglichkeit, den Namen des Gerats zu dndern
(max. 15 alphanumerische Zeichen).

e Dosition - Definiert den Standort der Tanksaule.

e Tank - Ordnet der Tanksaule einen Tank zu. Ein Tank kann einer oder
mehreren Tanksdulen des gleichen Typs zugeschrieben werden (LAN
oder MANAGER KEY). Einer Self Service Tanksaule MC ADBLUE 2.0
kann nur ein Tank mit einem Default-Produkt der Marke AdBlue
hinzugefigt werden.

Es kann kein von OCIO Uberwachter Tank an eine Gber Manager Key
verwaltete Tanksaule zugeordnet werden.

e Manager Key - angeben, ob die Verwaltung mit dem Manager Key
aktiviert oder deaktiviert werden soll.

» Ist die Verwaltung aktiviert, fihrt die Software keinen
automatischen Dialog mit der Tanksaule und fiir den Import und
Export der Daten aus und in die Tanksaule muss der Key
benutzt werden. (siehe Kapitel 11.5).
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» Wenn die Verwaltung deaktiviert ist (Grundeinstellung), die
Tanksaule entweder tiber PWLAN, PWWIF| oder PWMOBILE
mit der Anlage verbunden und durch die Prozedur ANLAGE
ERFASSEN' korrekt erkannt wurde, beginnt die Software

automatisch mit der Kommunikation.

Weitere Informationen sind entnehmbar, wie die Baureihennummer des Panels,
IP-Adresse, Software-Version der Tanksaule und Hardware-Version des
eingebauten Panels.

Merke

Auch nachdem die Verwaltung der Tanksdule Uber Manager Key aktiviert wurde,
ist es immer moglich, die Saule wieder tber PWLAN, PWWIFI oder PWMOBILE
mit der Anlage zu verbinden, indem die Prozedur ANLAGE ERFASSEN’
wiederholt wird (siehe Kapitel 11.1). In diesem Fall ist es wichtig, die Tanksaule nicht
zu léschen oder zu deaktivieren.

2. ERWEITERTE KONFIGURATIONEN

e Format von Datum und Uhrzeit - Anzeigeform von Datum und Uhrzeit
an der Tanksaule.

e Kontakt der Tankpistole - Meldet den Kontakt mit der Tankpistole.

e Art des Kontakts - Zeigt an, wie der Pistolenkontakt gehandhabt wird,
ob er normalerweise offen oder geschlossen ist.

e TimeOut-Beginn - Anzahl Sekunden, die ab Beginn des Tankvorgangs
durch die Entnahme der Tankpistole aus der Startposition bis zum
Dricken der Klinke zum Starten des Tankvorgangs verstreichen. Wird
die Klinke der Pistole nicht innerhalb dieser Zeit losgelassen, wird der
Tankvorgang annulliert.

e TimeOut-Ende - Anzahl Sekunden, die ab dem Moment verstreichen,
in dem die Klinke der Pistole losgelassen wird, so dass diese keinen
Kraftstoff mehr abgeben kann, bis die Pistole in ihre Ruhestellung
zurtickgebracht wird. Wird der Auslésehebel der Pistole nicht innerhalb
dieser Zeit gedrickt, stoppt der Tankvorgang automatisch.

e Dezimalstellen - Wie viele Dezimalstellen wahrend des Zahlvorgangs
am Display der Tanksaule angezeigt werden.

e Preset-Menge - Voreingestellte Mengenangabe beim Tanken ohne
Fahrzeug (siche Bypass-Einstellung des Fahrzeugs, iButton des
Fahrzeugs gesperrt).

Die Parameter fir den Kontakt der Pistole und die Art des Kontakts werden je
nach Tanksaulentyp konfiguriert. Nur bei der Tanksaule MC BOX 2.0 sind die
Parameter frei konfigurierbar und der Benutzer kann sie nach Belieben
programmieren.
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3. VALIDIERUNG

e Pin-Code des Betreibers - Hier steht der PIN-Code, den der
Betreiber der Anlage verwendet, um vom Tanksaulen-Panel aus Zugriff
auf die Konfiguration zu bekommen (6-stelliger Zahlencode).

e Art der Validierung des Fahrers - Die Fahrer kdnnen fur den Zugriff
auf das Gerat Uber den Gelben iButton-Schlissel oder den Pin-Code
oder beide zusammen befzhigt werden (diese Codes sind aus der
Fahrerkartei aus konfigurierbar).

» iButton des Fahrers: Aktiviert die Zugriffsoption durch den
Fahrer Gber den gelben iButton.

» Pin-Code des Fahrers: Aktiviert die Zugriffsoption durch tber
Pin-Code (der Code muss lber die Tastatur am Gerat
eingegeben werden).

» Pin Code oder iButton des Fahrers: Es sind sowohl der Pin-
Code als auch der iButton des Fahrers aktiv. Der Fahrer kann
selbst entscheiden, wie er sich am Gerat einloggen will.

e Verwaltung des Fahrzeug-iButtons - Verwaltet die Mdglichkeit des
Zugriffs durch das Fahrzeug mit dem blauen iButton-Schlussel zu
aktivieren/deaktivieren.

e Fahrzeug-Bypass - Der iButton des Fahrzeugs ist freigegeben. Das
Gerat verlangt die Identifizierung des Fahrzeugs tGber den blauen
iButton. In Notfallen (iButton-Schliissen kaputt oder verloren) kann die
|dentifizierung des Fahrzeugs am Gerat (iber die Tastenkombination
(ENTER + #) gleichzeitig gedriickt an der Tastatur des Panels der
Tanks&ule bypassiert werden. Da es durch diesen Vorgang eventuell
nicht méglich sein kénnte, das Fahrzeug einem Tankvorgang
zuzuschreiben, kann es zu einem spateren Zeitpunkt erméglicht
werden, den Tankvorgang dem Fahrzeug zuzuschreiben, ohne dass
Daten in Bezug auf das Fahrzeug verloren gehen.

e Registrierungsnummer - Ist diese Funktion freigegeben, hat man vor
jedem Tankvorgang die Maglichkeit, (iber die Tanksaule einen freien,
10-stelligen alphanumerischen Textlaut einzugeben (der eingegebene
Text wird dann in den Reports der Tankvorgange angezeigt,
Querverweis auf Kapitel 12.2).

4. VERWALTUNG DER HARDWARE-ALARME

e Eingang Alarmstufe 1- Freigabe/Sperrung des Alarmeingangs.
e Alarmstufe 1- Gibt die Verhaltensweise des Gerats bei einer
Aktivierung des Alarms an.
e  Warnung - Vom Display des Gerats aus wird in regelmaBigen
Abstanden der ausgeldste Alarmtyp gemeldet, damit der
normale Tankvorgang moglich ist.
e Pumpe blockiert - Auf dem Display des Gerats wird die
Alarmmeldung mit Hinweis auf die blockierte Pumpe blinkend
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angezeigt und das Tanken ist nicht méglich. Sobald die Ursache
des Alarms aufgehoben wurde, ist das normale Tanken wieder
moglich.

e Kontakttyp Alarmstufe 1- Angabe Giber den Alarmkontakt

(normalerweise offen oder normalerweise geschlossen)

e [Eingang Alarmstufe 2 - Freigabe/Sperrung des Alarmeingangs.
e Alarmstufe 2 - Gibt die Verhaltensweise des Gerats bei einer

Aktivierung des Alarms an.

e  Warnung - Vom Display des Gerats aus wird in regelmaBigen
Abstanden der ausgeldste Alarmtyp gemeldet, damit der normale
Tankvorgang méglich ist.

e Pumpe blockiert - Auf dem Display des Gerats wird die
Alarmmeldung mit Hinweis auf die blockierte Pumpe blinkend
angezeigt und das Tanken ist nicht méglich. Sobald die Ursache des
Alarms aufgehoben wurde, ist das normale Tanken wieder méglich.

e Kontakttyp Alarmstufe 2 - Angabe tiber den Alarmkontakt

(normalerweise offen oder normalerweise geschlossen)

o Néhere Angaben zur Verkabelung der Alarmeingénge (alle Standardeingénge sind
inaktiv) sind der Betriebsanleitung jedes Geréts zu entnehmen.

5. IMPULSZAHLER

e Pulser Piusi Literzihler - Angabe zum im Geréat installierten Piusi
Pulser Typ. Wird hier die Option ,Keiner” gewahlt, kann ein individuell
wahlbarer Pulser Literzdhler benutzt werden, der die Impulse pro Liter
(Gallone) anzeigt.

e Einstellfaktor - Gibt die Anzahl der vom Literzahler gezdhlten Impulse
pro Liter (Gallone) an.

B. PANEL FAHRERZUWEISUNG - in diesem Abschnitt kénnen die Fahrer der Tanksaule
zugeordnet werden bzw. deren Zuordnung aufgehoben werden. Aus dem Verzeichnis, die
fur das Gerat freigegebenen Fahrer wahlen und diejenigen, die nicht zugeschrieben sein
sollen, einfach nicht anwahlen.

C. PANEL FAHRZEUGZUWEISUNG - in diesem Abschnitt kdnnen die Fahrzeuge der
Tanksaule zugeordnet werden bzw. deren Zuordnung aufgehoben werden. Aus dem
Verzeichnis die fir das Gerat freigegebenen Fahrzeuge wahlen und diejenigen, die nicht
zugeschrieben sein sollen, einfach nicht anwéhlen. Achtung, Fahrzeuge ohne AdBlue-Tank
sind matt angezeigt und kdnnen nicht einer Self Service MC ADBLUE 2.0 Tanksaule
zugeschrieben werden.
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]

D. PANEL MANAGER KEY - in diesem Abschnitt kénnen Daten des Manager Keys

angezeigt und gespeichert werden.

u V_
o —

o — e bea o=

andle Manager Key

1~ - ; B

(1) Co e} 3

(1) Configuration £/

.‘,--\- Mrivarc ':r:_::?‘

(D) Drivers @)

(T Vehicla @) @)

(1) Vvehicles \Gep) |0/
Language '/\‘z‘v\'

Key Manager Composition Details

Drivers (0.50KB)

A. Typologie der Daten, die auf dem Schliissel gespeichert werden konnen:

=1
Konfiguration der Tanksaule I‘\Eﬁ' - alle in diesem Kapitel behandelten
Tanksaulen-Konfigurationsparameter werden in den Key geladen.
Fahrer
Fahrzeuge

>
Tanksaulensprache 27/ - Es wird die fiir die Tankséule im Abschnitt
‘Konfiguration -> Tanksaule’ gewahlte Sprache geladen (siehe Kapitel 13.6) .

Beim Hochladen der Fahrer und der Fahrzeuge auf den Schlussel sind zwei Méglichkeiten

gegeben:

r"'.—":T\ r/-_-\"‘-
=N
e KOMPLETT (\EE’/@”) - Es werden alle Fahrer und Fahrzeuge aus den

Zuweisungspaneelen der Fahrer oder Fahrzeuge auf den Schlussel
geladen.

2 (2
DIFFERENZIER ('@'/'@tx') - Es werden nur die Fahrer und Fahrzeuge
auf den Schlussel ibertragen, die von der Tanksaule bei der letzten
Niederschrift auf den Schlussel zugeschrieben oder nicht zugeschrieben
wurden.
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B. Uber den Balken fiir den verbleibenden Speicherplatz kann man verfolgen, wie viele
Daten und welche Daten auf dem eingesteckten Schlissel vorhanden sind und wie viel
Speicherplatz fir die nachsten zu registrierenden Daten verfugbar ist.

C. Mit der Taste ‘WRITE ALL' kénnen die Anderungen auf dem Manager Key
gespeichert werden. Den Schlissel nicht entfernen und bis zum Ende des Prozesses
warten.

. Aufeinen Manager Key, auf dem bereits Daten einer Tankséule abgespeichert sind,
kénnen keine Daten einer anderen Séule abgespeichert werden.

13:34
Manager Key already

used on dispenser
6061919

2. Bevor Sie neue Daten auf den Manager Key schreiben, vergewissern Sie sich bitte,
dass die vorgenommenen Anderungen gespeichert wurden:

Several unsaved changes have been detected. It is
necessary fo save the dispenser before proceeding. Would
you like fo do it now?

SAVE
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E. PW MOBILE PANEL - In diesem Abschnitt kann der Zustand der Synchronisierung des

an PW Mobile angeschlossenen Gerats eingesehen werden. Beschreibung:

({A}) I?}[N. k-ﬂ—??!lle'l—; that |'|:::'.% Deen mads on Yyour _'|i.:'-[::5|'|£-§' Q

1.

q PW Mobile PwMobile_1
S/N 00870617095009 .‘;.
2 last synchronization 14/12/2017 08:39:22 & N (|

3 Next synchronization 14/12/2017 08:44:22

The configuration has been successfully sent to the device Ela

q ( sycHNow ) VEHICIES
((El

PVW MORBILE

Informationen Gtber PW Mobile - Informationsdaten Gber PW Mobile, an welches
das Gerat angeschlossen ist.
Datum und Resultat der letzten Synchronisierung - Datum und Uhrzeit der letzten
Synchronisierung der Daten, mit dem Symbol des Resultats der Synchronisierung:

e U Synchronisierung fehlgeschlagen.

. O Synchronisierung erfolgreich abgeschlossen.
Datum der nachsten Synchronisierung- Datum/Uhrzeit der nachsten
Synchronisierung der Daten (je nach Aktualisierungsintervall, das im Teil der
Allgemeinen Konfigurationen gewahlt wurde, siehe Kapitel 13.2). Wird die
Verwaltungsoption der Anlage ,,Nur auf Anfrage” gewahlt, wird kein Datum angezeigt.
Synchronisierungszustand - Der Synchronisierungsvorgang kann sich in
verschiedenen Zustanden befinden.
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Wartezustand bis zur folgenden Datensynchronisierung

The configuration has not been applied io the device yet.
You can wait for the next synchronization or force it now

Die Wartezeit wird mit einer Leiste angezeigt
bevor die nachfolgende Synchronisierung
automatisch erfolgen wird (die
Synchronschaltung kann jederzeit durch Druck
der Taste ,SYNCH NOW?” eingeleitet werden).
Die Wartezeit (Aktualisierungsintervall PW
Mobile) muss im Abschnitt ,,Allgemeine
Konfigurationen” (siehe Kapitel 13.2)
konfiguriert werden.

Synchronisierung in Gang

Synchronizing. ..

Es lauft gerade di Synchronisierung der Daten
mit der Tanksaule. Das Ende des Vorgangs
abwarten, damit alle Anderungen angewandt
werden. Das Ende der Synchronschaltung wird
durch ein Symbol neben dem Datum der letzten

]
. Synchronschaltung angezeigt.
. ]

5. ,SYNCH NOW"-Taste - erméglicht die Einleitung der Datensynchronisierung (Hoch-
oder Herunterladen) in die Tanksaule, ohne das Datum der nachste Synchroniserung
abzuwarten. Falls erwiinscht, kann die Synchroniserung auch manuell verwaltet
werden (siehe ,Nur auf Anfrage®).

MERKE

Unter dem Begriff ,Synchronisierung der Daten” sind alle Vorgange gemeint, bei denen ein

Datenaustausch mit dem Gerét erfolgt, d.h.

Registrierung von Fahrern/Fahrzeugen;
Herunterladen von Tankvorgangen;

Kalibrierung von Ocio;

Freigabe/Sperrung der Tanksaule.

Registrierung der Konfiguration der Tanksaule/Ocio;

Jede der genannten Datentibertragung erzeugt einen Datenverkehr, der im Tarifplan fiir den

Datenverkehr SIM-Karte in PW MOBILE verrechnet wird

o  Wird ein PW Mobile geléscht, werden auch alle daran angeschlossenen Geréte in einen

transitorischen Zustand versetzt, in dem sie nicht mehr erreichbar sind. Siehe Abbildung:
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((A?) PW Mobile

Apply the changes that have been made on your dispenser

the device

e Vor der Synchronschaltung der neuen Daten immer sicherstellen, dass die eingegebenen
Anderungen gespeichert wurden:

Several unsaved changes have been detected. It is
necessary fo save the dispenser before proceading. Would
you like to do it now?

VE |
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11.5 Einstellung eines Ocio

Durch Anklicken der Taste wird das Einstellungspanel des Ocio geéffnet.

o

Device Name 2081003
SETTINGS

Location BW
' S/N 2081003
IP Address  129.0.2.212 r

Software version 14 (( ) }

A

2081003

Hardware version 1

Beschreibung:
A. ALLGEMEINE KONFIGURATIONEN

o Name des Gerats - Mdglichkeit, den Namen des Gerats zu dandern (max. 15
alphanumerische Zeichen).
e Dosition - Definiert den Standort des Ocio.

Weitere Informationen, die Baureihennummer, IP-Adresse, Software-Version des
Ocio und Hardware-Version werden ebenfalls angegeben.

B. KALIBRIERUNG DES INSTRUMENTS - In diesem Abschnitt sind die Parameter fir die

Neu- und Umkalibrierung des Gerats einsehbar. Das Gerat kann entweder nach Dichte

CALIBRATE )
oder nach Stand kalibriert werden. Die Taste | CALBRATE betatigen, um die Kalibrierung zu
starten.

C. PW MOBILE PANEL - In diesem Abschnitt kann der Zustand der Synchronisierung des

an PW Mobile angeschlossenen Gerats eingesehen werden. Beschreibung:
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(@) PW Mobil

1.

s that have been made on your dispenser

qPWMObﬁe PwMobile_1

5/N 00870617095009
2 last synchronization 14/12/2017 08:39:22
3 Next synchronization 14/12/2017 08:44:22

The configuration has been successfully sent fo the device

q (" SYNCH NOW

Informationen Gtber PW Mobile - Informationsdaten Gber PW Mobile, an welches
das Gerat angeschlossen ist.
Datum und Resultat der letzten Synchronisierung - Datum und Uhrzeit der letzten
Synchronisierung der Daten, mit dem Symbol des Resultats der Synchronisierung:

e U Synchronisierung fehlgeschlagen.

o - Synchronisierung erfolgreich abgeschlossen.
Datum der nachsten Synchronisierung - Datum/Uhrzeit der nachsten
Synchronisierung der Daten (je nach Aktualisierungsintervall, das im Teil der
Allgemeinen Konfigurationen gewahlt wurde, siehe Kapitel 13.2). Wir die
Verwaltungsoption der Anlage ,,Nur auf Anfrage” gewahlt, wird kein Datum angezeigt.
Synchronisierungszustand - Der Synchronisierungsvorgang kann sich in
verschiedenen Zustanden befinden.
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Wartezustand bis zur folgenden Datensynchronisierung

The configuration has not been applied io the device yet.
You can wait for the next synchronization or force it now

Die Wartezeit wird mit einer Leiste angezeigt
bevor die nachfolgende Synchronisierung
automatisch erfolgen wird (die
Synchronschaltung kann jederzeit durch Druck
der Taste ,SYNCH NOW?” eingeleitet werden).
Die Wartezeit (Aktualisierungsintervall PW
Mobile) muss im Abschnitt ,,Allgemeine
Konfigurationen” (siehe Kapitel 13.2)
konfiguriert werden.

Synchronisierung in Gang

Synchronizing. ..

Es lauft gerade di Synchronisierung der Daten
mit der Tanksaule. Das Ende des Vorgangs
abwarten, damit alle Anderungen angewandt
werden. Das Ende der Synchronschaltung wird
durch ein Symbol neben dem Datum der letzten

»
. Synchronschaltung angezeigt.
. L
5. ,SYNCH NOW?”-Taste - erméglicht die Einleitung der Datensynchronisierung (Hoch-

oder Herunterladen) in die Tanksaule, ohne das Datum der nachste Synchroniserung
abzuwarten. Falls erwinscht, kann die Synchroniserung auch manuell verwaltet
werden (siehe ,Nur auf Anfrage®).

MERKE

Unter dem Begriff ,Synchronschaltung der Daten” sind alle Vorgénge gemeint, bei denen ein

Datenausstausch mit dem Gerat erfolgt, d.h.

e Registrierung von Fahrern/Fahrzeugen;
e Herunterladen von Tankvorgéngen;

e Registrierung der Konfiguration der Tanksaule/Ocio;

e Kalibrierung von Ocio;
e Freigabe/Sperrung der Tanksaule.

Jede der genannten Dateniibertragung erzeugt einen Datenverkehr, der im Tarifplan fir den
Datenverkehr SIM-Karte in PW MOBILE verrechnet wird.
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o Wird ein PW Mobile geléscht, werden auch alle an diesen angeschlossenen Geréte in
einen transitorischen Zustand versetzt, in dem sie nicht mehr erreichbar sind. Siehe

Abbildung:

'[(é?) PW Moblle

chan wat have been made on your dispenser

wvery o mmunicate again with

e Vor der Synchronschaltung der neuen Daten immer sicherstellen, dass die eingegebenen
Anderungen gespeichert wurden:

Several unsaved changes have been detected. It is
necessary lo save the dispenser before proceeding. Would
you like fo do it now?

SAVE |
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11.6 Handhabung des Manager Key

Um die Daten aus dem MANAGER KEY zu laden oder sie auf den Schlissel zu laden, den

Schltssel auf den Leser legen und die Erkennung durch die Software abwarten.

In Anbetracht der Tatsache, dass auf einem Schlussel Uber die Software Daten aus einer einzigen
Tanksaule geladen werden kénnen, muss die max. Datenmenge, die auf einem Schlissel Platz
hat, bertcksichtigt werden:

e 1000 Fahrer oder Fahrzeuge plus die Tanksaulenkonfiguration;
e 500 Fahrer oder 500 Fahrzeuge plus die Tanksiulenkonfiguration;
e Sprache der Tanksaule plus Tanksaulenkonfiguration.

Ein einzelner Manager Key (der zuvor formatiert wurde) kann fur das Herunterladen vom Paneel
der Tanksdule mehrerer Tankvorgidnge benutzt werden (héchsten 650 Tankvorgénge pro
Schlissel) und mehrere Konfigurationen aus verschiedenen Saulen.

Jedes mal, wenn mit der Software auf dem Manager Key ein Vorgang durchgefihrt wird, werden
Mitteilungen erzeugt, die einen prazisen Betriebszustand melden:

Der Schlissel ist angeschlossen und wird von der
Software erkannt.

Manager Key plugged

Schlissel nicht angeschlossen.

Manager Key unplugged

10:43
Writing 6040002 data on
Manager Key

Daten auf den Schliissel schreiben. Den Schlissel
wahrend der ganzen Dauer des Prozesses im
Leser stecken lassen.

Lesen der auf dem Manager Key vorhandenen

12:32

Reading data from Key
Manager

Daten. Die Software liest eventuelle zu
importierende Tankvorgéange oder

Tanksaulenkonfigurationen ab.

J 13:42

. Formatiing Manager Key
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Léschen der Daten vom Schlissel. Den Schlissel wahrend der ganzen Dauer des Prozesses im
Leser stecken lassen.

Schlissel korrekt formatiert Der Schliissel kann
abgezogen werden.

Manager Key successfully
formatted

Schliissel besetzt, abwarten, bis der letzte Lese-
oder Schreibprozess beendet wird, bevor ein

Manager Key busy neuer Lese- oder Schreibprozess gestartet wird.

Konfiguration der Tanksaule korrekt in die ‘ .
Anlage importiert. Es wurde der Anlage eine * Dispenser 6040002
neue Tanks&ule hinzugefugt. — imporied

Die Konfiguration einer bereits in der Anlage

vorhandenen Tanksaule wurde aktualisiert. Es
* Dispenser 6061919 wurden die Konfigurationsparameter der Saule
upﬂ::l’red mit den Daten auf dem Schliissel aktualisiert.

Die von der Tanksaule heruntergeladenen
Tankvorgange wurden in die Software importiert.

| Dispenses imported

Die Daten auf dem Schlissel gehéren zu einer anderen Tanksaule. Dieser Schlussel kann nicht
13:34 fur die Eintragung von Daten in eine andere
: Tanksaule benutzt werden. Formatieren und den

Manager Key already Vorgang wiederholen.

used on dispenser
6061919

Fehler wahrend der Einlesung der Daten des
Manager Keys. "
n Cannct read Manager
Key
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12. BERICHTE

12.1 Ubersicht

A.

Kraftstoffpreise und das Handling einsehbar.

Choose report type

Dispenses report
A list of all the dispenses made in
your site

=~
b

Tanks Report
A list of the samples that have been
made on your fanks

CfQ

Consumptions report
The hystoric of the consumptions of all
your vehicles

ol

Unite Price Trends
Trends of the purchase prices of your

fluids

Im Abschnitt BERICHTE, der Gber das nebenstehende Symbol im Menu gedffnet

werden kann, sind alle Berichte iiber das Tanken, den Verbrauch, die

Beschreibung:

BERICHTE DER TANKVORGANGE - Erstellung und Export von detaillierten Berichten
innerhalb und auf3erhalb der Anlage. Diese Funktion bietet auBerdem die Maglichkeit, die
Tankvorgéange nach Belieben zu filtern und umzuorganisieren.

BERICHTE DER TANKVORGANGE - Bildung der Berichte bezogen auf die Tankstande

auf Dauer.

REPORT DER VERBRAUCHSWERTE DER FAHRZEUGE - Bildung und Export von

detaillierten Berichten ber die Verbrauchswerte der Fahrzeuge der Anlage. SchlieBt die

Méglichkeit ein, die Tankvorgéange nach Datum und Fahrzeug zu Filtern.
BERICHT ZUR PREISENTWICKLUNG - Bildung von Berichten Gber die

Preisschwankungen der Produkte der Anlage von den verschiedenen Lieferanten.
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12.2 BERICHT DER TANKVORGANGE

[ 1E-T I SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 > DISPENSES REPORT

B Total amount dispensed from 23 Feb 2021 o 24 Mar 2021:

DASHBOARD 402.20 Liters

240
FUIDS ers

180

liters

120

ters

it 13.4 Liters

3 24 25 26 27 9 20 21 2 23 24

TANK

WATCHDOG 0B G HEO4HG

Audi A

M Fobio Depieri @ BIODI

B 030186 26352Kkm  [F -

[ |
= o0 @ 209 M FobioDepieri @ WAER ) 6030186 4512400km [2] -
DRIVERS — -
Ll ez @ DTG & MaroRoss @ OAS. ) 6030186 843Km ]
G a 15 MAR 2021
DR475TG .
VEHIGES 6 1410 @@y VO & MarioRossi @ Gas.. ) 6030186 632Km
AS567TF . o 55.00 L
1207 @@y A3 A& Matieo Ferrari @ WATR ) - N252km [, MG 5.0
AS567TF ) . s &7.00
P ‘ 1406 @@y A MaroRossi @ DiESE ) - 10652km  [E, MG s
e i} 1402 @ SPoKL /& FobioDepieri @ DESEL ) - 123485km  [5), ADMIN a0-001
842350 o . - 60,00 |
T3y e 0 M MaroRossi @ DiEstL ) - 10020km  [8, MG 000!
SETTINGS

Server down Piusi S.p.a © All rights resen & | 4 PUSISAT
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Beschreibung:

A. FILTERPANEEL - Durch Druck dieser Taste wird das Filterpaneel angezeigt, mit dem die

Tankvorgange gefiltert werden kénnen.

Drivers
Se n
Vehicles
Se, n
Categories Canph
Al Searc
Companies . __
Al S8arc
Fluids
Se n
Dispensers <aarch
@ Al 2ar
Cost Centre Sesidh
All -
Nofes /Reg. . . _ -
o Nombor Notes / Reg. Number

Es sind folgende Filter moglich:
o Zeitintervall - die letzten 7, 30, 60, 90 Tage oder individuelle Zeitabschnitte.
Kategorie - Fahrzeugkategorie
Kennzeichen - Alle Fahrzeuge der Anlage
Fahrer - Alle Fahrer der Anlage
Produkt - Alle Produkte der Anlage
Gerat - Tanksaulen der Anlage einschlieBlich Filterung fir externe Anlagen, d.h.

o O O O O

Filterung der auBBerhalb der Anlage erfolgten Tankvorgange.

o

Gesellschaft des Fahrzeugs
o Kostenstelle - nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen aktiviert wurden
o Anmerkungen und Registriernummer

B. GRAFISCHE DARSTELLUNG - Das Balkendiagramm mit der Produktmenge innerhalb
des gewahlten Zeitintervalls, gemaB der angewandten Filter gefiltert und gemal der
gewahlten Gruppe zusammengefasst (die Gruppe wird auf der Achse der Abszisse
angezeigt). Die Waagrechte (Blau) entspricht der durchschnittlichen Produktmenge
bezogen auf das angewahlte Zeitintervall, unter Bericksichtigung der Filterung, falls
vorhanden.

C. GRUPPEN - Angabe uber die verschiedenen Gruppen der gefilterten Tankvorgéange. Es
sind folgende Gruppierungen méglich:
o Datum
o Kategorie
o Fahrzeuge
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o Fahrer

o Produkte
o Tanksaulen

Achtung, gleiche Gegenstandstypologien kénnen nicht gleichzeitig gruppiert und
gefiltert werden.

D. GRUPPIERUNG NACH KOSTENSTELLE - nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen

aktiviert wurden.

Achtung, es ist weiterhin méglich, die bisherigen Gruppierungen (C) zu verwenden.

E. TABELLE DER TANKVORGANGE - Verzeichnis der gefilterten und nach Gruppen
unterteilen Tankvorgange. Die einsehbaren Tankvorgénge werden nicht alle zusammen
angezeigt, sondern auf Anfrage Schritt fur Schritt geladen, wahrend das Verzeichnis nach
unten abgerollt wird. Die Einstellungen werden anders angezeigt. Zu den normalen
Gruppen des Abschnitts C, werden die Tankvorgénge nach Einstellfaktoren unterteilt.
Darstellung des Werts von K fir das Tanken oder Einstellen. Sollen nur die Tankvorgénge

fur das Einstellen angezeigt werden, die Taste Q dricken und die Filterung
»Einstellungen” wahlen.

F. Als DATEI EXPORTIEREN - Die angezeigten Tankvorgange als Datei exportieren.
Méglich ist der Export als PDF und im EXCEL-Format. Die exportierten Dateien
enthalten die Tankvorgéange in Gruppen unterteilt und gefiltert gemal3 der vorbestimmten
Gruppen und Filter, die vom Benutzer angewahlt wurden.
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12.2.1 Anderung eines Tankvorgangs

Ein zuvor gespeicherter Tankvorgang kann verandert werden. Hierbei muss zwischen der
Anderung eines entladenen Tankvorgangs und einem auBerhalb der Anlage erfolgten und
vom Benutzer gespeicherten Tankvorgang unterschieden werden. Wird der gewiinschte
Tankvorgang angeklickt, 6ffnet sich folgendes Panel:

Panel fir die Anderung eines Tankvorgangs innerhalb der Anlage:

" MODIFY DISPENSE

Date 16/03/2016 14 : 23

Vehicle DA56710
Driver Marco Rossi
Fluid DIESEL

Device 6030186

St
vty g o1s

Odometer
K 1000

K)

Ein innerhalb der Anlage registrierter Tankvorgang kann verandert werden. Es gibt
folgende Méglichkeiten:

e Ein Fahrzeug zuschreiben, falls es fehlen sollte und der Tankvorgang aus einer
Tanksaule erfolgt ist, die den iButton des Fahrzeugs nicht verwaltet oder falls der
Fahrer einen Fahrzeug-Bypass durchgefihrt hat.

e Das Odometer muss immer veréndert werden.

o Die zuséatzlichen Bemerkungen andern.

Achtung! Nachdem ein Fahrzeug einem Tankvorgang zugeschrieben wurde, kann das

zugeschriebene Fahrzeug nicht mehr verdndert werden.

Panel fiir die Anderung eines Tankvorgangs auBerhalb der Anlage:

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 106
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.

Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdricklich verboten.



" MODIFY DISPENSE

16/03/2016 17 = 23

Date
Vehicle VEHICLE 2
Driver Piefro Buzzi

Fluid DIESEL

Device -

Quantity
L

Odometer
Km

Ein auBerhalb der Anlage durchgefiihrter Tankvorgang kann jederzeit in den Bereichen
Fahrzeug, Odometer, Menge, Anmerkung, Datum und Uhrzeit verandert werden.
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12.3 BERICHTE DER FAHRZEUGVERBRAUCHSWERTE

[ [1-1 SFLF SERVICE MANAGEMENT 2.0 > CONSUMPTIONS REPORT

Traveled Distance 14000 Km
":H\ Actual Consumption  5.000 Km/L

&1 Standard Consumption  20.00 Km/L + 2%
Cost cenire MGO02 - Magazine_02
LU DA56710 IvecoDaily @ DIESEL

WATCHDOG

Average consumpfion 0.000 Km/L

17 Mar

15000 40.000
=2 5.1 é

Tiaveled Disiance @ Cos 0.000
1000 > "ok O} 50.00¢

‘ 8915

©

it B

16 Mar
EE 14:23

4

REPORT

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved

Beschreibung:

A. FILTER - Verzeichnis aller Filter, mit denen die Tankvorgénge fiir die Berechnung der
Verbrauchswerte fir jedes Fahrzeug gefiltert werden kénnen. Verfiigbare Filter:
e Datum - die letzten 7, 30, 60, 90 Tage oder individuelle Zeitabschnitte.
o Fahrzeugkategorie - Fahrzeugkategorien der Anlage
e Fahrzeuge - Alle Fahrzeuge der Anlage
o Kostenstelle - nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen aktiviert wurden

Der Bericht wird immer nach Fahrzeug gruppiert angezeigt. Gruppierungen kénnen nicht
verandert werden.

B. FAHRZEUGPANEL - Zusammenfassendes Panel mit folgenden Angaben:

e Abbildung des Fahrzeugs

e Distanz - Insgesamt wahrend des angewahlten Zeitintervalls vom Fahrzeug
zuriickgelegte Distanz mit Bezug auf die Odometeranzeige des Fahrzeugs.

e Gesamtverbrauch - Verbrauch des Fahrzeugs unter Berlcksichtigung aller
innerhalb und aul3erhalb durchgefiihrten Tankvorgange.

e Standardverbrauch - wird bei der Eingabe des Fahrzeugs zugewiesen.

o Zugehdrige Kostenstelle - nur dann sichtbar, wenn die Kostenstellen aktiviert
wurden

Achtung! Bei Eingabe einer falschen Odometerangabe kénnte die Berechnung der
zuriickgelegten Strecke falsch sein, was auch die Berechnung des Verbrauchs beeinflussen
wirde.
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C. TABELLE DER VERBRAUCHSWERTE - Detailansicht:

DA56710 Iveco Daily & DIEsH

17 Mar
2 §5:21

14 Mar
5 14:23

1500 ‘ 40.000

Traveled Distance
1000 ¢ 8.015 > 5ﬁ‘

1. Distanz: Vom Fahrzeug zwischen jeweils zwei Tankvorgangen zuriickgelegter Weg.

Die Berechnung erfolgt aus der Differenz der Odometeranzeige zwischen zwei
aufeinander folgenden Tankvorgangen.

2. Verbrauch des Fahrzeugs, das diesen Weg zuriickgelegt hat. Zur Berechnung
muss der zurlckgelegte Weg durch die verbrauchte Produktmenge geteilt werden
(was einem innerhalb oder aulBerhalb der Anlage erfolgten Tankvorgang
entspricht). Anzeige in verschiedenen Mal3einheiten méglich (siehe Kapitel 12.2).

3. Kosten der Fahrt. Die Berechnung erfolgt anhand der Einheitskosten des

Produkts multipliziert mit der Menge.

Bewertung des Verbrauchs anhand des bunten Symbols (siehe Kapitel 9).

Durchschnittlicher Verbrauch des Fahrzeugs. Berechnung als durchschnittlicher

Verbrauch der berechneten Verbrauchswerte fir jede innerhalb der gewahlten

Zeitspanne gefahrene Strecke.

oA

Achtung, jeder Tankvorgang wird als Volltankvorgang verstanden und die Software
unterscheidet ein Nachtanken nicht von einem Volltanken.

D. Als DATEI EXPORTIEREN - Die angezeigten Verbrauchswerte als Datei exportieren. Der
Export ist auch als PDF-Format maglich. Die exportierten Dateien enthalten die gemal3
der vorbestimmten Filterungen, die vom Benutzer angewahlt wurden, gefilterten
Verbrauchswerte

12.3.1 Knderung eines Tankvorgangs

Ein zuvor gespeicherter Tankvorgang kann verédndert werden. Hierbei muss zwischen der
Anderung eines entladenen Tankvorgangs und einem auBerhalb der Anlage erfolgten und vom
Benutzer gespeicherten Tankvorgang unterschieden werden. Wird der gewlinschte Tankvorgang
angeklickt, 6ffnet sich folgendes Panel:

17/03/2016 Odometer Quantity
15000 40.000

v

Die zu verandernden Felder sind je nach angewahltem Tankvorgang unterschiedlich: fiir einen

Tankvorgang innerhalb der Anlage kann nur das Odometer verandert werden. Fir einen
Tankvorgang auBerhalb der Anlage kénnen Datum, Odometer und getankte Menge verandert
werden.
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12.4 BERICHT ZUR KRAFTSTOFFPREISENTWICKLUNG

DASHBOARD

FLUIDS

TANK

WATCHDOG

DRIVERS

VEHICLES

REPORT

SETTINGS

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 > PRICES TREND

i Supplier

@ o:se 1.128 €/L
2 Nov 2016 - 20:45 1.128 €/1
@ soDEse 0.711 €/L -
1 Nov 2016 - 03:01 0.580 £/1
P @ 31 Oct 2016 - 06:05 0777 €/1
28 Oct 2016 - 19:57 0775 €/1
@ crsoine 0.790 €/L -
31 Oct 2016 - 16:38 0.813€/1
29 Oct 2016 - 05:02 0.766 £/1

Piusi S.p.a @ All rights reserved A & Demo User

Beschreibung:

A.

B.

FILTER - Verzeichnis der Filter fir die Filterung der Preise. Verfigbare Filter:
o Datum - die letzten 7, 30, 60, 90 Tage oder individuelle Zeitabschnitte.
o Produkt - Alle Produkte der Anlage
o Lieferant - Alle Kraftstofflieferanten der Anlage

GRAFISCHE DARSTELLUNG - Anzeige der Produktpreisentwicklung verschiedener

Lieferanten in Bezug auf die Zeit.

LIEFERANTENPANEL - Jeder Lieferant wird in einem Panel mit folgenden Angaben
zusammengefasst: Alle Einheitspreise der vom spezifischen Lieferanten gekauften (und in
die Tanks gefiillten) Produkte, nach Produkten unterteilt. Jedem Produkt wir ein
durchschnittlicher Preis zugeschrieben. Es handelt sich um den Durchschnitt der Preise,
zu denen das Produkt im Laufe der Zeit gekauft wurde. Beschreibung:
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Lieferant.
Produkte.
Durchschnittspreis des Produkts.

E KEROSENE El 1.53 €/L -
n_ 18 Mar 2016 - 12:01 153 €/L

NSNS

. — Produktfillung mit entsprechendem

18 Mar 2016 - 12:00

Einheitspreis. Der Einheitspreis der

Ladung wird berechnet, indem man den

10 Mar 2016 - 12:01 Gesamtpreis durch die Gesamtmenge

der an diesem Tag geladenen Flussigkeit
teilt (siehe Kapitel 7.3).

1 Mar 2016 - 12:01

D. EXPORT AUF EINE DATEI - Export der Preise der Ladung auf Datei erfolgt. Mdglich ist
der Export als PDF und im EXCEL-Format. Der Export der Daten erfolgt zeitgleich zur
angewandten Filterung.
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12.5 BERICHT DER TANKS

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 > TANK SAMPLES

A

DASHBOARD

Level sampled each day ot 10:00

2200

1760

TANK Liters 518.3 Liters
WATCHDOG 440
18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 0l 02 03 04 05 ©6 07 08 09 1o 11 12 13 14 15 16 17 18 [days]
18 Mar - . Level Quantity
12:29 m AN é oeL - 2000.0 Liters 40% D
18 Mar - o, . Level Quantity
LR 12:29 m K ‘ DIESEL - 2000.0 Liters 40%
22s AN é oese - 20000 Liters 0%
18 Mar - s . Level Quantity
12:29 m AN é oese 2000.0 Liters 40%
18 Mar . DIEe evel Quantity
1229 m é orse 2000.0 Liters 40%
18 Mar . . Level Quantity
1 12:28 m A é ot 2000.0 Liters 40%
REPORT 18 Mar - s . Level Quantity
12:28 m AN é oese 2000.0 Liters 40%
18 Mar . . Level Quantity
10:00 m A é ot 2000.0 Liters 40%
SETTINGS B 17Mar g DIESEL evel S 40% i

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved

Beschreibung:

A. FILTER - Verzeichnis der Filter, die fur die Filterung der Anzeige der Standmuster der
Preise benutzt werden kénnen. Verfigbare Filter:
o Datum - die letzten 7, 30, 60 Tage oder individuelle Zeitabschnitte.
o Tank - Die Tanks der Anlage.
o Produkt - Alle Produkte der Anlage

B. TABELLE DER MUSTERPROBEN - Verzeichnis der fir jeden Tank in jeder Stunde
entnommenen Musterproben. Wenn kein Filter aktiv ist, erfolgt die Unterteilung in
Gruppen nach Tank. Beschreibung:

13 Mar —_— —— Leve Quantity
10:00 o o 2000.0 Liters

DATUM und UHRZEIT - Der zuletzt erfolgten Musterprobe.
TANK - Tank, aus dem die Musterprobe entnommen wurde.

40%

PRODUKT - Welche Flussigkeit im Moment der Bemusterung im Tank gegenwartig ist.
STAND - Produktstand im Tank in Millimetern oder Zoll (dieser wert ist nur in den
Tanks verfugbar, die von Ocio tiberwacht werden)

MENGE - Wenn die Flussigkeit im Tank in Litern oder Gallonen ausgedriickt wird.

6. PROZENTSATZ DES PRODUKTS

NN

o
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7. OCIO NICHT ANGESCHLOSSEN - Diese Angabe bezieht sich auf die Information,
ob die Musterprobe in einem Moment erfolgt ist, in dem Ocio keine Kommunikation
mit dem Self Service Management 2.0 fuhrte.

C. GRAFISCHE DARSTELLUNG - Werden die Musterproben nach einzelnen Tanks
gefiltert, kann die grafische Darstellung des Produktstands in diesem Tank im Laufe der

Zeit angezeigt werden.

Die grafische Darstellung der Musterprobe der letzten 24 Stunden oder der letzten 30

Tage kann angezeigt werden. Die Darstellung kann auf zwei verschiedene Arten erfolgen:

e Grafische Darstellung der Stande - Jeder Balken entspricht der bemusterten
Flussigkeitsmenge in der entsprechenden Stunde, wenn die Anzeige der
Musterproben der letzten 24 Stunden eingestellt wurde. Werden dagegen die
Musterproben der letzten 30 Tage angezeigt, entspricht jeder Balken der um 10:00
an diesem Tag bemusterten Flussigkeitsmenge.

e Grafische Darstellung der Standveranderung - zeigt den Verlauf der
Mengenschwankung der Flissigkeitsmenge im Tank auf Dauer. Eine positive
Veranderung des Stands wird durch den Pfeil 4 angezeigt und eine negative
Veranderung des Stands durch den Pfeil ™ .

D. EXPORT DES BERICHTS ALS DATEI - Alle Muster kénnen in eine Excel-Datei exportiert

werden.
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13. EINSTELLUNG

13.1 Ubersicht

13.2 ALLGEMEINE EINSTELLUNGEN

Durch Anklicken des nebenstehenden Symbols gelangt man in den Abschnitt
der EINSTELLUNGEN, wo die Fahrzeuge der Anlage verwaltet werden. Von
hier aus ist der Betrieb der Software méglich. Die Software-Nutzer kénnen
verwaltet, das Backup der Datenbank programmiert, die persénlichen Daten
des Verwalters bearbeitet und die Sprache der Tanksaulen verandert werden.

d Language
Choose a language

English

Measurement Unit

Tanks' dimensions

0 Dispense

B Decimals Digits

Consumption

Time Consumption

Millimiters

Km/L

L/h

Location

Time Format

Decimal Separator

Currency

24 Hours

Dot

EUR - Euro

Timing
PW Mobile update interval

O

5 minutes

Preferences

Oprimize performcmces

Receive notifications

ﬂ Cost centre

Beschreibung:

A. SPRACHE - Wahl der Softwaresprache
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B. MASSEINHEIT - Wahl der Maleinheit

o MabBeinheit der Gerate - Bestimmt mit welchen MaBeinheiten, die aus den
Tanksdulen getankte Flissigkeit (Liter oder Gallonen) und die
Flassigkeitsmenge in den von den Ocio Uberwachten Tanks gemessen wird.
Nach dem ersten Tanken ist es nicht mehr méglich, die MaBeinheit zu andern,
mit denen die Mengen in den Geréaten gemessen werden.

o Dezimalstellen - Legt die Anzahl der Dezimalstellen fur die Flussigkeitsmenge
fest, die in den Tankberichten angezeigt werden soll

o MaBeinheit fir die Verbrauchswerte der Fahrzeuge (Distanz) - Bestimmt die
MalBeinheit fir die Anzeige der Berichte der Verbrauchswerte der Fahrzeuge,
die durch das Odometer anhand der Distanz errechnet werden (Meilen oder
Kilometer).

o MaBeinheit fir die Verbrauchswerte der Fahrzeuge (Zeit) - Bestimmt die
MalBeinheit fir die Anzeige der Berichte der Verbrauchswerte der Fahrzeuge,
die durch das Odometer anhand der Zeit errechnet werden (Stunden).

C. FORMAT DER UHRZEIT - in welchem Format (12/24 Stunden) die von der Software
angezeigte Uhrzeit erfolgen soll.

C. DEZIMALSTELLE- Bestimmt die Anzeige der Dezimalstelle (Punkt oder Komma)

C. WAHRUNG - Bestimmt die Wahrung fiir die angezeigten Preise. Achtung! Es werden

keine Umrechnungen der Preise durchgefiihrt, wenn die Wahrung geandert wird.

D. ZEITREGELUNG - Sind in der Anlage PW Mobile vorhanden, das Zeitintervall melden,
das fir eine regelmaBige Abfrage der an jedes PW Mobile angeschlossenen Geréate zu
benutzen ist. Folgende Zeitintervalle sind erlaubt: 5,10,15 Minuten. Hierbei kann die
Synchronschaltung manuell oder mit der Konfiguration ,Nur auf Anfrage” erfolgen.
Sollte man entscheiden, dass die Verwaltung der Tanksaulen/Ocio nur ,,Auf Anfrage”
erfolgen soll, missen alle Gerate manuell synchron geschaltet werden (siehe Kapitel 11.4).

E. ALLGEMEINE FAVORITEN - Diese Option fasst alle allgemeinen Einstellungen
zusammen, die keinen Einfluss auf die Verwaltung der Anlage haben. Zum Beispiel die
Farbe der Anzeige, die Optimierung die jegliche Animation aus der Software verhindert
sowie die Wahl, ob die Software Meldungen senden soll oder nicht.

F. KOSTENSTELLE - Ermdglicht es, die Verwaltung der Fahrzeuge nach Kostenstellen zu
aktivieren (Siehe Kapitel 10.4)

Alle Konfigurationen, mit Ausnahme der MaBeinheit der Flissigkeit der Gerate, der Wahrung
und des Update-Intervalls der PW Mobile-Gerate sind personlich dem eingeloggten Benutzer
zugeschrieben. Dies bedeutet, dass jeder Benutzer seine Einstellungen nach Belieben
durchfihren kann.

e Bei der Wahl des Zeitintervalls fiir die Aktualisierung der PW Mobile sehr vorsichtig
sein: Die Wahl eines kurzen Synchronisierungsintervalls (5 Minuten) bewirkt einen
beachtenswerten Anstieg des erzeugten Datenverkehrs im Laufe des Intervalls.
Priifen Sie jeweils den zur Verfigung stehenden Datenverkehr fir die SIM-Karte,
bevor Sie das Intervall wéhlen. Sollte keine automatische und konstante
Synchronisierung erforderlich sein, empfiehlt sich der Modus ,,Nur auf Anfrage”, damit
der erzeugte Datenverkehr kontrolliert werden kann.
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13.3 PERSONLICHE DATEN DES VERWALTERS

Site Owner

Business Name

Address

Tax Code/SSN
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13.4 VERWALTUNG DER PERSONLICHEN DATEN DES BENUTZERS

admin.piusi
Administrator

Beschreibung:

sample_manager

Manager

sample_viewer

Viewer

A. NEUER BENUTZER - Beim Druck der Taste ist der Zugriff auf das Eingabepanel fur einen
neuen Systembenutzer méglich. Die folgende Abbildung zeigt das Panel:

Username
Nickname

Web User

Password

Confirm Password

ACL

l)

Hier missen der Benutzername und das Passwort eingegeben werden. Danach kann die Stufe
der Privilegien des Benutzers unter folgenden Méglichkeiten gewahlt werden ADMINISTRATOR,
MANAGER und BEOBACHTER (siehe Kapitel 13.4.1) .
Benutzername und Passwort missen mindesten 6 Zeichen und héchstens 15 aufweisen.

Es muss ein Namen eingegeben werden, der benutzt wird, um den Benutzer unter
SSM2.0CLOUD (max. Lange 25 Zeichen) zu identifizieren. Angeben, ob dieser Benutzer seine
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Daten benutzen kann, um sich auf der dem Portal von SSM2.0CLOUD einzuloggen, in dem er
die ‘WEB USER’ Funktion freigibt.

B. BENUTZERPANEL - Zusammenfassendes Panel mit allen personlichen Daten des
Benutzers. Es werden der Name des Benutzers, seine Privilegienstufe und das Symbol fur
die Uberwachung des Verbindungszustands des Benutzers angezeigt: Griin, wenn der
Benutzer Uber den zusatzlichen Client in die Anlage eingeloggt ist oder grau, wenn der
Benutzer sich nicht in die Anlage eingeloggt hat.

Nachdem ein Benutzer hinzugefiigt wurde, kénnen die Eigenschaften gedndert Giber das
entsprechende Anderungspanel, wie in der unteren Abbildung dargestellt, erfolgen.

® | admin.piusi
Administrafor

Username admin.piusi

Nickname admin.piusi

Web User .

Password sssesnee

Confirm Password ssscense

) v

Uber das Panel hat man folgende Méglichkeiten:
e Die persénlichen Daten des Benutzers, Name, Passwort und Privilegien, andern.
e Einen angewahlten Nutzer |6schen, so dass er keine Zugriff mehr auf die Software hat.
e Inaktivierung des Nutzer, der sich solange nicht mehr in die Software einloggen kann, bis
er nicht wieder durch einen Administrator freigegeben wird.
e Einen eingeloggten Benutzer ausloggen und seinen Session sofort unterbrechen.

e [Lskénnen nicht alle Benutzer einer Anlage geléscht werden. In der Anlage muss
immer mindestens ein Administrator vorhanden sein. Nur die Benutzer mit den

Privilegien eines ADMINISTRATORS kénnen andere Benutzer I6schen.
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13.4.1 Privilegien eines Benutzers

Die Software-Funktionen kénnen bestimmten Begrenzungen unterliegen, je nach dem,
welche Privilegien man als Benutzer hat. Es gibt folgende Benutzertypologien:

e Administrator
e Manager

e Beobachter

lhnen sind folgende Privilegien zugeschrieben:

EINGRIFF ADMIN MANAGER VIEWER
Dashboard andern/einstellen JA JA JA
Produkte

hinzufigen/andern/l8schen JA JA NEIN
Lieferanten

hinzufligen/andern/l6schen JA JA NEIN
Tanks

hinzufligen/andern/l6schen JA JA NEIN
Stand im Tank nachfillen JA JA NEIN
Tanks befillen JA JA NEIN
Tanks leeren JA JA NEIN
Fahrer

hinzufligen/andern/l6schen JA JA NEIN
Tankvorgange auBerhalb der

Anlage hinzufiigen JA JA NEIN

Neue max. tankbare Menge in
einer bestimmten Zeitspanne

einen Fahrer zuschreiben JA JA NEIN
Fahrzeuge

hinzufigen/andern/l8schen JA JA NEIN
Fahrzeugkategorien andern JA JA NEIN
An die Anlage angeschlossene

Gerate suchen JA NEIN NEIN
PW Mobile

hinzufigen/andern/l8schen JA NEIN NEIN

Die Datensynchronisierung in
Richtung der an ein PW
Mobile angeschlossenen

Gerate einleiten JA JA NEIN
Tanksaulen andern/l6schen JA JA NEIN
Fahrer und Fahrzeuge den
Tanksaulen zuschreiben JA JA NEIN
Berichte der Tankvorgange
einsehen und exportieren JA JA JA
Berichte der Verbrauchswerte
der Fahrzeuge einsehen und JA JA JA

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 19

Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.

Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdricklich verboten.




exportieren

Tankvorgénge édndern JA JA NEIN
Einstellungen der Anlage

andern JA JA' JA!
Benutzer hinzufiigen /

andern / sperren JA NEIN NEIN
Backup-Einstellungen andern JA NEIN NEIN
Sprache der Tanksaulen

andern JA NEIN NEIN
Software-Aktualisierungen

suchen JA NEIN NEIN
Manager Key handhaben 2 JA JA NEIN
Konfiguration des E-Mail-

Dienstes JA NEIN NEIN

! Es kénnen nur benutzersperzifische Einstellungen gedndert werden. Zum Beispiel: Sprache,
Anzeigeformate der Verbrauchswerte und der Preise (je nach Benutzer unterschiedlich).

2 Moglichkeit, Daten vom Manager Key zu lesen und zu schreiben
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13.5 EINSTELLUNGEN DES BACKUPS DER DATENBANK

Status

Enable backup ‘/

last Backup No Backup

Routine

Backup frequency -~

Hour 12:00

Backup position
Backup position C:\PIUSI_SSM2\PIUSI_SSM2_DB\BACKUP

((©

Beschreibung:

A. FREIGABE/INAKTIVIERUNG DES BACKUPS - Der Vorgang fir die automatische
Erstellung des Backups der Datenbank kann freigegeben und inaktiviert werden. Als
Defaultwert ist die Prozedur standig freigegeben. Das Datum des letzten durchgefiihrten
Backups wird immer angezeigt. Es ist empfehlenswert, diese Funktion freizugeben.

B. BACKUP PROGRAMMIEREN - Hier sollte angegeben werden, mit welcher Haufigkeit
das Backup der Datenbank durchgefihrt werden soll:

o Taglich - Einmal pro Tag zu einer vorbestimmten Zeit.
o Waéchentlich - Einmal pro Woche wird ein Backup am vorgegebenen Tag
durchgefihrt.

C. PFAD DER BACKUP-SPEICHERUNG - Zeigt den Pfad, wo die Dateien der
durchgefihrten Backups gespeichert werden. Der Pfad kann nicht verandert werden. Der
Ordner mit den Backup-Dateien wird wahrend der Installierung gebildet. Der
vorgegebene Pfad ist folgender: C:\PIUSI_SSM2\PIUSI_SSM2 DB\BACKUP

Die letzte Backup-Datei und die 5 vorhergehenden Backup-Dateien sind immer vorhanden. Das
Speicherformat der ,.bck” ist folgendermaBen zu deuten: ssm2_bck_yyyymmdd_hhmmss.bck
‘yyyy' entspricht dem Jahr, ‘mm’ dem Monat, ‘dd’ dem Tag, ‘hh’ den Stunden, ‘mm’ den Minuten
und ‘ss’ den Sekunden des erfolgten Backups.

e Beiausgeschaltetem oder inaktivem SSM2SERVICE Dienst ist die automatische Backup-
Funktion nicht gewéhrleistet.
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13.6 AKTUALISIERUNG DER SPRACHEN DER TANKSAULEN

® 5126667 Cube 2.0 129.0.3.148 Englen

® 6030186 Self Service MC 2.0 129.0.2.219 English

W

Beschreibung:

A. VERZEICHNIS DER TANKSAULEN - Es werden alle Tankséulen der Anlage und der
entsprechende Betriebszustand angezeigt. Fir jede Tanksaule wird die gegenwartig
geladene Sprache angezeigt.

Um die Sprache zu andern, kann die gewlnschte Sprache einfach aus dem Verzeichnis

gewahlt werden und danach die Taste Speichern dricken H Erfordert der Prozess ein
Hochladen eines anderen Sprachenblocks, der in der Vorinstallierung in der Tanksaule nicht
vorhanden ist, wird eine Leiste eingeblendet, die den Zustand des Ladevorgangs anzeigt.
Dieser Vorgang konnte einige Minuten in Anspruch nehmen. Am Ende des Vorgangs fur die
Veranderung der Sprache, wird die Tanksdule immer einem Neustart unterstellt. Die Sprache
der Tanksaule kann nur verandert werden, wenn sie sich im Zustand ONLINE befindet.

Wird die Tanksaule mit Manager Key verwaltet, die neue Sprache Uber den Schalter H
auswahlen und speichern, zur Konfigurationsseite der Tanksaule zurtckkehren (siehe Kapitel
11.3) die neue Sprache mit der neuen Konfiguration auf einen Manager Key schreiben. Den
Manager Key zur gewahlten Tanksaule fihren, um die neue Sprache zu importieren.
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13.7 SSM2.0CLOUD

First of all

(" ACTIVATE SOFTWARE )

In
dies

em
Abschnitt kann man den SSM2.0CLOUD Dienst fiir den gegenwartigen Sitz aktivieren. Um den
Dienst zu aktivieren, muss die Software registriert sein und man muss das Abonnement aus dem
Piusi Portal erworben haben. Querverweis auf das Handbuch ‘SSM2.0CLOUD
Konfigurationshandbuch’ mit der Prozedur fur den Einkauf und die Aktivierung. Das Handbuch
kann Uber die Software am Widget ‘SSM 2.0 CLOUD’ iber Dashboard (siche Kapitel 6.4 )

eingesehen werden.
[ [VE-TI SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | DASHBOARD

< # DRIVERS & VEHICIES  SITE ®

DASHBOARD

HUIDS

Nathing o show &T“. ,ﬁ,g\
. b o
Total vehicles Total drivers Last Driver Add Latest drivers who dispensed
TANK
WATCHDOG Nolhing ko show Nothing ko show Nothing ko show Nolhing lo show

h h h Nothing to show h

DEIERS) Last Vehicle A Highest aver...  lowest avera... Latest refueled vehicles

©

- METE‘

VEHICLES

o

Drivers dispensed amount {monthiy,  SSm 2.0 CLOUD

REPORT

SETTINGS
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]

13.8 MANAGER KEY

Manager Key

Format orar )

Iak_,drrer“tcowiewi |i READ \J

q Reset adapter

Ve

Beschreibung:

A. FORMATIERUNG DES SCHLUSSELS - den Inhalt des Manager Keys léschen. Es sind

zwei verschiedene Formatierungen méglich:

o Komplette Formatierung, |6scht den gesamten Inhalt mit allen Daten vom
Schlussel, der Vorgang kénnte einige Minuten in Anspruch nehmen.
e Schnelle Formatierung, l6scht nur die auf dem Schlissel abgespeicherten Daten.

B. EINLESUNG DER DATEN AUF DEM SCHLUSSEL - Liest die Daten auf dem Manager
Key ab.

C. RESET DES ADAPTERS - Resettet den iButton Leser DS9490R bei Bedarf
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13.9 E-MAIL

Status
Samples ‘
Configuration
SMTP Server Name smip.gmail.com
B Address mail@gmail.com
Password esssssss
Security SSU/TLS
Port 587
Recipients
= pomicn GY4 )
Test configuration
(" cHEcKNow )
N .
A
|

Beschreibung:

A. Aktivierungszustand der E-Mail-Benachrichtigung - Angeben, ob man den Dienst

aktivieren will und fir welches Event man die Benachrichtigung per E-Mail erhalten will:

® Benachrichtigung fir Tanks - Im aktiven Zustand wird eine Mail geschickt,
wenn einer oder mehrere Tanks in den Alarmzustand schalten.

® Benachrichtigung fur Tankbemusterung - Im aktiven Zustand wird regelmalig
eine Mail geschickt (eine pro Stunde), die Aufschluss tiber den Stand des
bemusterten Produkts in allen Tanks meldet.

. Konfiguration - Eingabe aller erforderlichen Parameter, damit die Applikation eine Mail

senden kann. Achtung: Da die Self Service Management 2.0 Applikation nicht Gber einen

SMTP-Server fir das Versenden von E-Mails handelt, muss ein externer smtp-Postserver

angegeben werden. Die Zugangsdaten zum smtp-Server, den Kommunikationsport und

die Art der vorgesehenen Sicherheit eingeben.

. E-Mail-Adresse der Empfanger - Postadresse der Empfanger der E-Mail.

. Kontrolle der Konfiguration - Nach Anklicken der Schaltflache , CHECK NOW* priifen,

dass der Dienst korrekt konfiguriert wurde. Alle E-Mail-Adressen, die im System integriert

sind, erhalten eine Kontroll-E-Mail. Wenn die Empfange die Kontroll-E-Mail erhalten,

bedeutet dies, dass die Konfiguration giiltig ist und das System richtig funktioniert.
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14. SOFTWARE-INFORMATIONEN, PRODUKTREGISTRIERUNG und
AKTUALISIERUNGEN

Mit der Taste INFO _ in der oberen Statusleiste der Software hat

man Zugriff auf den Abschnitt mit der Anzeige des eingesetzten Produkts und die
Aktivierung des Produkts, um die Software-Aktualisierungen zu erhalten.

Der Abschnitt unterteilt sich in drei Untermens: Lizenz-INFORMATIONEN, Produkt-
AKTIVIERUNG und Software-AKTUALISIERUNG.

14.1 SOFTWARE-INFORMATIONEN

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | INFO

()
FySSM 2.0

SELF SERVICE MANAGEMENT

Product Key U250181818181818
Email

Package PROFESSIONAL
Version 1.2.11

Dimension

© 2016 Copyright PIUSI SpA

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved a PIUSI SAT

In diesem Abschnitt sind die Informationen Gber die bezogene Lizenz und die gegenwartig

eingesetzte Software-Version enthalten.

Bei Bedarf ‘GET SUPPORT anklicken, um die App ‘TeamViewer’ herunter zu laden, ber die
die Techniker von Piusi fiir Kundendiensteingriffe Zugriff zum Computer haben.
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14.2 AKTIVIERUNG DES PRODUKTS

o [1-1 0 SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | INFO
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In diesem Abschnitt wird die Aktivierung des gekauften Produkts verwaltet, um den Support
fur die Software-Aktualisierungen zu gewahrleisten. Die E-Mail eingeben, die man fur die
Registrierung unter dem Portal Piusi (www.piusi.com -> PIUSI PORTAL) benutzt hat. Sollte
man noch nicht unter dem Portal registriert sein, sollte dies so schnell wie méglich nachgeholt

werden.

Jedes Mal, wenn eine neue Aktualisierung verfigbar ist, wird eine entsprechende Meldung
eingeblendet.

it B LI Drch Anklicken der Meldung wird der Benutzer direkt auf den
Abschnitt der AKTUALISIERUNGEN (siehe Kapitel 14.3) verlinkt und kann mit dem
Download der neuen Software-Aktualisierung beginnen.

e Flir die Produktaktivierung ist eine Internetverbindung erforderlich.
o Das Produkt darf nur einmal aktiviert werden.
e [Lsist ratsam, die Software regelméBig zu aktualisieren, wenn es neue Updates gibt.
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http://www.piusi.com/

14.3 SOFTWARE-UPDATES

(o (11 SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | INFO

bpdate

Latest Available Version
1.28 &
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Im Abschnitt wird eine letzte verfiigbare Aktualisierung angezeigt. Fiir den Download die

b

Taste ,Download” == anklicken. Der Benutzer wird automatisch zum Link fiir den Online-
Download weitergeleitet.

Die Meldung und der Check nach eventuellen Aktualisierungen ist ein automatischer Prozess
der in regelmaBigen Abstidnden Uber die Server von Piusi erfolgt. Handelt es sich bei der

~
benutzten Version um die aktuellste Ausgabe, kann man mit der Taste & prifen, ob es
Aktualisierungen gibt.

Um neue Aktualisierungen herunterzuladen, muss man immer zuerst sicherstellen, dass man
das Produkt aktiviert hat (siehe Kapitel 14.2).

e Fir das Download der Aktualisierung ist eine Internetverbindung erforderlich

Self Service Management 2.0 - Version 1.3.22 128

Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.

Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdricklich verboten.



