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ALLGEMEINE HINWEISE
Wichtig

Zum Schutz des Bedienpersonals und zur Vermeidung von méglichen Schaden am Verteilsystem
oder an den Hardware-Geraten, muss der Inhalt dieses Handbuchs vor jeglichem Eingriff am
Steuersystem und vor der Nutzung der Software-Apps der Produktreihe Self Service
Management 2.0 unbedingt sorgfaltig gelesen und verstanden werden. Das Unternehmen lehnt
jegliche Verantwortung fir Fehlbetriebe bzw. Schiaden ab, die auf eine teilweise oder
vollstandige Nichtbeachtung dieser Anleitungen zuriickzufihren sind.

Aufbewahrung des Handbuchs

Dieses Handbuch muss immer griffbereit und in allen Teilen zuganglich aufbewahrt werden. Der
Endbetreiber und das fur die Installierung, den Betrieb und die Wartung bzw. Aktualisierung der
Software zustandige Fachpersonal muss jederzeit auf das Handbuch zugreifen kénnen.

Anmerkungen zur Giiltigkeit

Dieses Handbuch wurde mit groBter Sorgfalt erstellt. Trotzdem besteht keine Gewahr fiir
versehentliche Auslassungen bzw. Unrichtigkeiten im Inhalt oder in den beschriebenen
Vorgangen. Die Firma PIUSI S.p.A. lehnt jegliche Verantwortung tber die Gultigkeit des Inhalts
dieses Dokuments strikte ab, da eventuelle Veranderungen durch z.B. Aktualisierungen und
Verbesserungen der Software und der beschriebenen Gerate nicht auszuschlieBen sind. Die
enthaltenen Abbildungen beziehen sich hauptsachlich auf die in der englischen Version
konfigurierte Software und kénnten u.U., auch aufgrund eventueller in der Zwischenzeit
vorgenommenen Aktualisierungen, nicht mit den effektiven Anzeigen tbereinstimmen.

Vervielfiltigungsrechte

Alle Vervielfaltigungsrechte dieses Handbuchs sind der Firma PIUSI S.p.A. vorbehalten. Text,
Abbildungen und Layout des Dokuments dirfen ohne vorherige ausdrickliche schriftliche
Freigabe von der Firma PIUSI S.p.A. in keiner Weise wieder verwertet werden.

Technischer Kundendienst

Die Kontaktaufnahme mit dem technischen Kundendienst der Firma PIUSI S.p.A. ist fir die
Kunden tber folgende Adresse bzw. Telefonnummer maglich:

Telefon: +39 0376 534561
E-Mail: customercare@piusi.com

© PIUSI S.p.A.
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A. Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.
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1. BESCHREIBUNG DES SSM2.0CLOUD SYSTEMS

1.1 Aligemeine Informationen

Bei SSM2.0CLOUD handelt es sich um eine Web Applikation, die die Ferniiberwachung der
Ausgabestellen und eine gemeinsame Verwaltung von mehreren installierten Standorten ermoglicht.
Nach der Aktivierung, kann jede registrierte Stelle jeden lokalen Wert im Cloud synchronisieren.

1.2 Anforderungen

Fir die Nutzung von SSM2.0CLOUD missen folgende unten genannte Anforderungen erfullt

sein.
Aktivierungsbedingungen fir SSM2.0CLOUD:

Installation (oder Aktualisierung) von Self Service Management 2.0 auf Version 1.2.11 oder
nachfolgende.

Registrierung des Produkts im PIUSI-Portal (Querverweis auf Kapitel 2.1).

Abonnierung von SSM2.0CLOUD im PIUSI-Portal (Querverweis auf Kapitel 2.4).
Aktivierung von Cloud tber Self Service Management 2.0 mittels der via E-Mail
erhaltenen Aktivierungsdaten (Querverweis auf Kapitel 2.5).

Nach der korrekten Aktivierung des Instrumentes, mussen fur einen Zugriff auf die Daten tber

die Web-Applikation SSM2.0CLOUD, folgende Bedingungen erfillt sein:

Internet-Anschluss fiir den Zugriff auf die Validierungsseite iber den Link
https://ssm2cloud.piusi.com/.

Einen von der genannten Mindestversion angegebenen Browser benutzen (Internet
Explorer 11, Google Chrome 50, Mozilla Firefox 46, Apple Safari 9, IOS Safari 9.3).

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1 2
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2. ERWERB UND AKTIVIERUNG YON SSM2.0CLOUD

2.1 Registrierung des Produkts Self Service Management 2.0 auf dem Portal

Bevor SSM2.0CLOUD aktiviert werden kann, muss sichergestellt werden, dass die ‘Product
Keys' der Installationsstellen Self Service Management 2.0 Uber das Piusi-Portal registriert und
die Software fur die Stellen aktiviert wurden.

Die folgenden Eingriffe sind nur bei der ersten Registrierung der Software Gber das Piusi-Portal

erforderlich:

- Uber das Piusi-Portal auf den Bereich der Registrierung zugreifen.

PIUSI P@RTAL .

DOWNLOAD G:ENTER

g foregsred ver

*
Username \ If you have a product key but you're not @ member registered
yet, please enter your personal details to create your profile and
. L set your login credentials.
Password * 'S

: )
|
D P

Have you forgotten your password? =

Piusi S.p.a.
46029 Suzzara [Mantoval lialy

E-mall: plusi@piusi.com | PEC: plustspa@legalmail it
PIVA / VAT. TO1869920205 | Cap. Soc. Ewr 516.456,00 1v. | lscriz. R1. MM 01869920205
copynight by Piusi 5.p.a. | Prvacy Policy | Sales Conditions & Wamanky

- Nach Betatigung der Schaltflache ,Sign in” hat man Zugriff auf den Teil der Webseite, wo
man sich fir die Nutzung des gekauften Produkts registrieren kann.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 3
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.



Y
- Den auf der Verpackung (USB Version) enthaltenen oder via E-Mail (Web Version)

erhaltenen ,Product Key” eingeben und die Schaltflache ,Register” anklicken.

PIUSI P@RTAL .

DOWNLOAD @ENTER

Check Product Key WHERE YOU CAN FIND THE PRODUCT KEY

1. on the side of the hardware USB key box

Product Key * ‘)
U107 - 3D27 - 309C |- F484 S L j
I

o

Register ; — sma
T

XX

2. on the the license you received by e-mail

S . -
M 2.0 STANDARD

<
21y FOO72010

P

CIT  prODUCT KEY:

Piusi S.p.a.

46029 Suzzara (Mantova) lfaly

E-mail: piusi@piusi.com | PEC: piusispa@legalmanl i
PIVA / VAT. TO1869920205 | Cap. Soc. Fur 516.456,00 Lv. | lsatz. R1. MN 01869920205

copyright by Piust S.p.a. | Pavacy Policy | Sales Conditions & Waranty
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- Die eigenen personlichen Daten und die Zugangsdaten des Portalbenutzers eingeben, die
danach fur den Zugriff auf das Piusi-Portal und die Aktivierung von SSM2.0CLOUD
erforderlich sind. Die Schaltflache ‘Register’ anklicken, um die Registrierung auf dem
Piusi-Portal zu bestatigen.

PIUS| P@RTAL

1. Account Information

Usemname *
L\\) *Raquired ficld
Password * Confirm Password * 3. Confact Dafa
First name * last name *
Jack White
EMail * Confirm email*
Mobile phone *
D035 v | 348966565
Phone *
0039 v | 859626266
2. Company dala

4. Insert the dafa of the reseller from who you bought the product
Company name* key

Company name*
Company s pa

MNation * Region *
Italy ¥ | Agrigento i Nation * Region *
Ttaly v Wilano
o
City City*
Milan
Street* Street
Via Rossini by
. - Postcode *
MNumber Postcode 200
VA . PO000000 1 Oy
Read the privacy policy for the processing of the personal data *
p——r-
Secior* Number of tanks * Accept * |2
TRANSPORT v FROM1TO2 v I wish to subseribe to the newsletter service
Accept ¥
Number of drivers* Number of vehicles*
Regisler
FROM1TO5 v FROM1TO5 v
For registration problems contact your retailer Sign in to customer care -

Recorded IP address : 80.88.167.191

- Im Anschluss an die Registrierung wird zur Bestatigung eine E-Mail mit den fiir den Zugriff
auf den eigenen Bereich auf dem Piusi-Portal versendet.

PIUSI P@RTAL .

DOWNLOAD @ENTER

Registration completed successfully

You will receive a confirmation email with the information for the access to the private area of the portal

Sollten Sie sich bereits auf dem Piusi-Portal ein Nutzer-Konto eingerichtet haben, fihren Sie
bitte folgende Schritte durch, um den neuen bezogenen ‘Product Key’ zu registrieren:

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 5
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E—
- Offnen Sie durch Eingabe |hrer Zugriffsdaten das Piusi-Portal.

PIUSI P@RTAL e

DOWNLOAD G:ENTER

Login for registered users New customer

*
Username { If you have a product key but you're not a member registered
mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and
L set your login credentials.
Password * '
~
........ | ]
:
Have you forgotten your password? =

- Auf den Teil ‘SSM 2.0 Software’ -> ‘Add licence’ zugreifen.

- Den ‘Product Key’ und die Daten des Handlers aktivieren, bei dem die Software
erworben wurde. ‘Register’ anklicken, um das Produkt zu registrieren.

Check Product Key WHERE YOU CAN FIND THE PRODUCT KEY

1. on the side of the hardware USB key box
Product Key * )

g I

T e -~ . -
RUNSEESUETY < W

S
e b

o
wma

T M i
Insert the data of the reseller from who you bought the U}ﬂm,my!',ljﬂlﬂl,!'m’”mﬂ!@ﬂwll]'fl" R
ekicthisy R e A S

Company name*

2. on the the license you received by e-mail

Nation * Region *
| Italy v || Agriento v .., *
St )
C“yx . & /
.M 2.0 STANDARD

N“'Vh.l:.._,~ F0077g-.(0
Street :

G PRODUCT KEY:
Postcode * VARG DR PO
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2.2 Aktivierung der Stelle iiber Client Self Service Management 2.0

Nach der Registrierung der Stellen Gber das Piusi-Portal mussen die einzelnen Stellen
nacheinander Uber die Software Self Service Management 2.0 gemaB folgender Prozedur
aktiviert werden:

Die FULL-Version der Software Self Service Management 2.0 starten.

Mittels der Software-Leiste auf den Bereich INFO’ zugreifen
HELP | INFC - | x

E/
Mit der Schaltflache auf den Teil ‘Activate the software’ zugreifen ™

Die E-Mail Adresse des Nutzers des Portals eingeben, tber die man das Produkt auf dem
Piusi-Portal registriert hat.

£y

Activate software

Email

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] /
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- Das Registrierungsformular mit den Daten des eigenen Sitzes ausfillen und die
Schaltflache ‘Update Info’ anklicken, um die Registrierung fortzusetzen.

E/

Activate software

Email - antonywhite@mypiusi.com

Company Name  Piusi S.p.a
Branch
Address
71P Code

Locality

rovince

Naton v

Representative Name

Representative Surname

Representative Email ‘—

Im Feld ‘Representative e-mail’ die E-Mail-Adresse eingeben, Giber die man die

Aktivierungscodes von SSM2.0CLOUD nach der Freigabe erhalten méchte.

- Ein positiver Ausfall deutet auf eine erfolgreiche Registrierung des Produkts.
SSM2.0CLOUD kann freigegeben und an der entsprechenden Stelle aktiviert werden
(vor der Aktivierung von SSM2.0CLOUD immer sicherstellen, dass eine Freigabe erfolgt
ist. Querverweis auf Kapitel 2.5).

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 8
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2.3 TRY & BUY-Dienst aktivieren

Es ist moglich, SSM2.0CLOUD fir eine gesamte Testzeit von 6 Monaten zu nutzen, indem man
den TRY & BUY Service kostenlos Uber das piusi Portal freischaltet. Wenn der Testdienst
auslauft, kdnnen Sie nicht mehr Daten von jedem Ort in der Cloud synchronisieren und auf die
Webanwendung zur Fernsteuerung von Standorten zugreifen. Um den Cloud-Service nach der
Testphase weiter nutzen zu kénnen, miissen Sie das Abonnement erwerben (siehe Kapitel 2.4).
Sie kénnen den Testzeitraum nur einmal verwenden.

Gehen Sie folgendermaBen vor, um mit der Aktivierung des TRY & BUY Abonnements
fortzufahren:

- Offnen Sie durch Eingabe |hrer Zugriffsdaten das Piusi-Portal.

PIUSI P@RTAL e

DOWNLOAD @ENTER

Ty ——

W

Usernqme If you have a product key but you're not a member registered

mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and
L set your login credentials.

Password *

........ | \) l_g

Have you forgotten your password? =

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] Q
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- Greifen Sie auf den Teil ‘My Piusi’ -> ‘Buy the

P! P@RTAL

myPiusi b AIRS
SSM 2.0 Cloud
SSM 2.0 Software »
Buy the sorvice ‘
SSM 2018 Software »
Configures
SSM 1.5 Software 14
Renew your service
MCO 2.0 Software » Pevram—
Gasoleo Software »

AUTOMOTIVE DEALER DAY 2018

Visit us ot Automotive Dealer Day, Verona, 15-17 May 2018,
Centro Congressi Verona Fiere. ...

Gasoleo 2018 Software » .’
AUTOMECHANIKA FRANKFURT 2018

Automechanika Frankfurt is the world ==

EIMA 2018

Eima International is set for 7 to 11 November 2018 at the
Bologna Trade Fair Conter fo.... 5>

EySSM2.0CLOUD

8 Ge E L Oy :

, Stuttigart, Germany: : 2 ®
® ® LSO
By ®

service’ (seitliches Menu).

LOGIN AREA . RAGSOCNK4 | Logoff

MANAGE YOUR SITES
ONLINE z

What is it
SSM 2.0 Cloud >

Activate the service >

177 PIUSI MCO 2.0 - ENG

PIUSI - A Story of Passion

- Wahlen SieTry & Buy', um den Testzeitraum zu aktivieren.

PSI P@RTAL

SSM 2.0 CLOUD

>> 1. You are purchasing a bundle

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

myPiusi b

SSM 2.0 Software 2

SSM 2018 Software ’ SSM 2.0 CLOUD is now available in the TRY &
BUY mode: a free 6-month trial of the Cloud

SSM 1.5 Software » service made available by PIUSI, which allows

: you to manage your system from any device or

tablet. Once the free 6-month trial has ended, ¥

MCO 2.0 Softwa » you can proceed with the purchase keeping the

RROrE data used during the frial period.
Gasoleo Software »

TRY & BUY

Gasoleo 2018 Sofiware »

The new SSM 2.0 CLOUD is now available in
a unique version suitable for any kind of site:
from the local one, to the multi-location. With
SSM2.0 CLOUD you can fully conirol the
devices of each active site, and immediately
see their alarms and the details.

i

*The price indicated is to be understood plus VAT tax for users with Italian VAT number.

NB By enabling the service, it is possible to synchronize the data in a single database for the number of sites. The software keys with
same numbers of drivers/vehicles (same size) can be activated.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
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Die Daten fir die Rechnung eingeben und ‘Proceed’ anklicken.

PLSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logeff

SSM 2.0 CLOUD >> 1. You are acfivating a bundle  »» 2. Registry >> 3. Summary >> 4. Confirmation
myPFiusi REGISTRATION ACCOUNT
Username: Mail: @ Username and registration e-mail cannot be modified
55M 2.0 Software mypiusi_th50 invalidotb 50@invalide. it
SSM 2018 Software
FISCAL DATA
S5M 1.5 Software Company Name
ragsoctb50
MCO 2.0 Software Country Regjion Place Street N° Postal Code
USA ¥ Florida ¥ Miami miami 1 33101
Gasoleo Software
Telephone number Fax Company E-Mail Address I would like to receive commercial infermation
P Y 001 v 564546 001 v invalidotb50@invalido.it Yes

| hereby declare that | act in regime of business-fo-business and that the the above-menfioned data are these which identify a commercial enferprise.

COMPLETE/UPDATE YOUR ACCOUNT INFORMATION

Name Surname mail Mabile phane number

Nicola  Luzzara invalidotb50@invalide.it 001 v | 54564465

ADD A NEW CONTACT TO YOUR ACCOUNT
MName Surname Mail Mabile phane number

001 v

| accept privacy , terms and conditions of the service

YOU ARE PURCHASING A BUNDLE TRIAL
Heow to activate the service | Conditions m

Uberprﬂfen Sie die Richtigkeit der Daten und driicken Sie' Proceed’, um den Testzeitraum

zu aktivieren.

PLSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD >> 1. You are activating a bundle ¢ »> 3. Summary >> 4. Confirmafion
myPiusi
S5M 2.0 Software Cormpany Norme
ragsoctb50
55M 2018 Software Street N Place Postal Code Region Country
miami 1 Miami 33101 FL us
55M 1.5 Software: Telephone number Fax
001 564546 Q01
MCO 2.0 Software
Gasoleo Software ARTICLE CODE SERVICE BOUNDIE _ PURCHASE DATE PRICE (VAT EXCLUDED) TOTAL INVOICE AMOUNT
TRIAL 55M 2.0 Cloud TRIAL 04/24/2018 0.00% 0.00%
Gasoleo 2018 Software
o
How to activate the service | Condifions m
SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1 11
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- Nach erfolgreicher Aktivierung kdnnen Sie |hr SSM2.0CLOUD-Abonnement tiber den
Abschnitt ‘My Piusi’ -> * Configures ‘ konfiguriert werden (Querverweis auf Kapitel 2.5).

PILSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD >> 4. Confirmation
myPiusi 4
S5M 2.0 Software 4

Your payment has been successfully processed!
S5M 2018 Software 4

Now please set up your SSM 2.0 Cloud.
S5M 1.5 Software 4

Please make sure that:
MCO 2.0 Softwa »  the product keys which have io be set up in the cloud have been regisiered (Register now) and activated on the clienf

oware % » product keys that you would like fo activate in the cloud are of the same size
Gascleo Software 4
SET UP LATER H SET UP NOW
Gasoleo 2018 Software 4
How fo activate the service | Conditions m
Achtung

Wenn Sie SSM2.0CLOUD nach Ablauf der Testphase weiter nutzen méchten, sollten Sie
lhr Abonnement vor Ablauf der 6 Monate erwerben. Sollte dies nicht der Fall sein,
werden nach Ablauf des * Try & Buy*-Dienstes alle lhre Standorte nicht mehr
synchronisiert, die Verbindung getrennt und Sie missen mit der Neukonfiguration des
Abonnements fortfahren.
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2.4 Erwerb des Abonnements SSM2.0CLOUD

Zur Freigabe von SSM2.0CLOUD muss fur jede (zuvor registrierten) Stelle (Querverweis auf
Kapitel 2.1), ein SSM2.0CLOUD Abonnement erworben werden.

Das Abonnement gilt fir ein Jahr und muss ein Jahr nach der ersten Aktivierung (Einkaufsdatum)
erneuert werden, damit SSM2.0CLOUD unterbrechungslos weiter benutzt werden kann. Wird
das Abonnement nicht innerhalb des Verfalldatums erneuert, kdnnen die Daten der einzelnen
Stellen im Cloud nicht mehr synchronisiert werden und es ist kein Zugriff fir die ferngesteuerte
Kontrolle der Stellen méglich.

Fur den Erwerb des Abonnements, sind folgende Schritte erforderlich:

- Offnen Sie durch Eingabe |hrer Zugriffsdaten das Piusi-Portal.

PIUSI P@RTAL e

DOWNLOAD @ENTER

Ty ——

W

Usernqme If you have a product key but you're not @ member registered

mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and
L set your login credentials.

Password *

........ | -.) L—\’

Have you forgotten your password? -
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- Greifen Sie auf den Teil ‘My Piusi’ -> ‘Buy the service’ (seitliches Men).

PILSI P@RTAL

o i i =~
s ) AIRS E3SSM2.0CLOUD
SSM 2.0 Cloud
SSM 2.0 Soffware » < m:ﬁsi YOUR SITES
Buy tho sorvico <l o
= _— {'} ..........................
SSM 2018 Software » : ol
Configures :
SSM 1.5 Software » :
Renew your sarvice =S : 8
- 8, Swiigart, Germany: [~ ®
MCO 2.0 Software » e iagg‘ g “g"
Gasoleo Software »

AUTOMOTIVE DEALER DAY 2018

Visit us at Automotive Dealer Day, Verona, 15-17 May 2018, o

Centro Congressi Verona Fiere. ... >

Gasoleo 2018 Software »

AUTOMECHANIKA FRANKFURT 2018

Automechanika Frankfurt is the world >
EIMA 2018

Eima Infernafional is set for 7 to 11 November 2018 at the
Bologna Trade Fair Center fo... ==

PIUSI - A Story of Passion

LOGIN AREA . RAGSOCNK4 | Logoff

What is it
SSM 2.0 Cloud >

Activate the service >

177 PIUSI MCO 2.0 - ENG

- Wabhlen Sie 'Buy' das Abonnement.

PISI P@RTAL

SSM 2.0 CLOUD

>> 1. You are purchasing a bundle

myPiusi b
SSM 2.0 Software »
SSM 2018 Sofiware ’ SSM 2.0 CLOUD is now available in the TRY &
BUY mode: a free 6-month frial of the Cloud
SSM 1.5 Software » service made available by PIUSI, which allows
) you to manage your sysfem from any device or
tablet. Once the free 6-month trial has ended,
MCO 2.0 Softwa » you can proceed with the purchase keeping the
Sk data used during the frial period.
Gasoleo Software »
TRY & BUY
Gasoleo 2018 Software »

*The price indicated is to be understood plus VAT tax for users with Italian VAT number.

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

The new SSM 2.0 CLOUD is now available in
a unique version suitable for any kind of site:
from the local one, to the multi-location. With
SSM2.0 CLOUD you can fully conirol the
devices of each active site, and immediately
see their alarms and the details.

BUY

o

NB By enabling the service, it is possible to synchronize the data in a single database for the number of sites. The software keys with

same numbers of drivers/vehicles (same size) can be activated.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.
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Achtung

Sobald Sie Ihr SSM2.0CLOUD-Abonnement erworben haben, kénnen Sie den'Try &

Buy"-Service nicht mehr aktivieren.

- Die Daten fir die Rechnung eingeben und ‘Proceed’ anklicken.

PILSI P@RTAL

myPiusi

55M 2.0 Scftware

SSM 2018 Software

55M 1.5 Software

MCO 2.0 Software

Gasoleo Software

Gasoleo 2018 Software

S5M 2.0 CLOUD

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

abundle »» 2. Registry >>3.Summary >> 4. Payment

REGISTRATION ACCOUNT
Usernome: Mail:
mypiusi_th50 invalidoth 50@invalido.it

FISCAL DATA FOR THE INVOICING

@ Usernome and registration e-mail cannot be modified

Company Name

ragsoctb50

Counfry Region Flace Street N® Postal Code
USA ¥ Florida ¥ Miami miami 1 33101

Telephene number Fax Company E-Mail Address | would like to receive commercial infermation
001 v 564546 001 v invalidotb50@invalido.it Yes

E-mail to send the invoice | accept to receive the invaice by e-mail

rd

| hereby declare that | act in regime of business-to-business and that the the above-mentioned data are those which identify @ commercial enterprise and

that the payment method used belongs to the same company.

COMPLETE/UPDATE YOUR ACCOUNT INFORMATION

Name Surname mail

Nicola Luzzara invalidotb50@invalide.it

ADD A NEW CONTACT TO YOUR ACCOUNT
Name Surname

Mabile phone number

001

¥ 54564465

Mabile phone number
001 v

| accept privacy , terms and conditions of the service

YOU ARE PURCHASING A BUNDLE CLOUD

| BACK || PROCEED |

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.

How fo activate the service | Conditions m



- Prifen, ob das Produkt und die eingegebenen Daten stimmen und danach den Erwerb

fortfihren.

PILSI P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD == 1. You are purch = 2. Regisiry == 3. Summary == 4. Payment
iusi »
THE INVOICE WILL BE ISSUED TO THE FOLLOWING NAME AND SENT TO THE E-MAIL ADDRESS MENTIONED BELOW
55M 2.0 Software »
Company Name
55M 2018 Software }  ragsoctb50
Street N Place Postal Code Region Country
SSM 1.5 Software » miami 1 Miami 33101 FL us
Telephone number Fax
MCO 2.0 Software » 001 564346 oot
E-mail address to send the
invoice
Gasoleo Software: » prova@prova.it
Gasoleo 2018 Software »

ARTICLE CODE SERVICE BOUMDLE ~ PURCHASE DATE

PRICE [VAT EXCLUDED)

TOTAL INVOICE AMOUNT

FOO772540 55M 2.0 Clowd cLouD 04/24/2018

| BACK || PROCEED

- Die gewunschten Zahlungsbedingungen auswahlen.

PILSI P@RTAL

SSM 2.0 CLOUD

How io activate the service | Conditions m

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

>> 3. Summary >> 4 Paymen!

THE INVC NED BELOW
SSM 2.0 Sofiware ’ Choose the payment method
Compan;
SSM 2018 Software 4 ragsoct
Street jion Couniry
SSM 1.5 Software R s o us
Telephon: PayPal,
MCO 2.0 Software > g0y —_—
E-mail ac
invoice
Gasoleo Software b prova@
Gasoleo 2018 Sofiware b g
ARTICLE Lo venvice vour e T UnG e were e prm enceuoed) TOTAL INVOICE AMOUNT
FO0772540 SSM 2.0 Cloud CLOuUD 04/24/2018

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
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(| SETEFI INTESA [-] S\NP4OLO
. = = = o=
FIus‘ ??w‘a{ﬁ‘aud/mj PAYMENT INFORMATION EL e Es
Inwovation
o] Merchant WWW.PIUSLIT
Website http:/iwww.piusi.it
Amount EUR 366,00

Transaction ID Q10270

Description SSM20CLOUD - BUNDLE SMALL

BILLING INFORMATION

Card number *

CVV2/CVC2/4DBC *

Expiration date * 5 v 2016 v h
Cardholder's name * Jack White

Email for notification * mypiusi@mypiusi.it

I confirm that | have read the disclosure information *
Click here to view the privacy policy

T

* Required field

v Verfied by smom  MasterCard. @) ss:
V’SAE VISA @‘“ @ Dipets Clob

Caokis Palicy

Nach erfolgreich abgeschlossener Zahlung kann das Abonnement SSM2.0CLOUD aus
dem Teil ‘My Piusi’ -> * Configures ‘ konfiguriert werden (Querverweis auf Kapitel 2.5).

pIs! P@RTAL

LOGIN AREA . RAGSOCTB50 | Logoff

SSM 2.0 CLOUD iing o bundle > 2. Regisiry  >> 3. Summary > 4. Confirmation
myPiusi »
55M 2.0 Software b
Your payment has been successfully processed!
55M 2018 Software
Now please set up your SSM 2.0 Cloud.
S5M 1.5 Software 4
Please make sure that:
MCD 2.0 Softwa * the product keys which have io be set up in the clovd have been registered (Register now] and activated on the client
ermare % * product keys that you would like fo activate in the cloud are of the same size
Gaosoleo Software »
Er e TS e » SET UP LATER || SET UP NOW
How to activate the service | Conditions m
SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 1/
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Achtung

é Zur Erneuerung des Abonnements ist ein Zugriff in den Teil ‘My Piusi’ -> ‘Renew your
- service'erforderlich. Danach die gleichen Schritte wie fiir die erste Abonnierung
verfolgen.

A Eine Abbestellung des Abonnements fiir Cloud bezogen auf die Stellen, die man nicht

mehr verwalten will, ist nur wéhrend der Erneuerung méglich.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 18
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2.5 Freigabe von SSM2.0CLOUD

Nachdem Sie SSM2.0CLOUD aktiviert haben, missen Sie den Cloud-Service an den
gewlnschten Standorten aktivieren. Vor der Freigabe sicherstellen, dass alle Stellen auf dem
Portal registriert wurden (Querverweis auf Kapitel 2.1) und dass jede Stelle durch die Self
Service Management 2.0 Software (Querverweis auf Kapitel 2.2) registriert wurde.

Fur die Freigabe von SSM2.0CLOUD sind folgende Schritte erforderlich:

- Offnen Sie durch Eingabe |hrer Zugriffsdaten das Piusi-Portal.

PIUSI P@RTAL S

DOWNLOAD @ENTER

Ty ——

"

USQII'HC].I'HQ \ If you have a product key but you're not @ member registered

mypiusi_test I yet, please enter your personal details to create your profile and
L set your login credentials.

Password *

........ | e -

Have you forgotten your password? =

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1 19
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®

- Greifen Sie auf den Teil ‘My Piusi’ -> * Configures’ zu, wo alle registrierten Stellen
aufgelistet sind (Querverweis auf Kapitel 2.1).

PILSI P@RTAL LOGIN AREA . MY PIUSI S | Loge |

DOWNLOAD @ENTER
loud 5 . <)
Set up your SSM 2.0 Clou _ (i ] small
My Piusi b in cloud Available sites: 3
S5M 2.0 Cloud Active sites: 0
S5M 2.0 Software
Buy the service
S5M 1.5 Software
Configures ﬁ—
u COUNTRY PLACE STREET PRODUCT KEY A
MCO 2.0 Software »
Renew your service \com USA New Jersey  Tothill road U10618A59E6BE794 (4 )
Gasoleo Software » - . — USA New Jersey  Eagle Rock Ave  U1073D27309CF484 F )
Site 3 nickmoore@mypiusi.com USA New Jersey  Merklin Ave U10EQ47COA3BAAEA (14 )

covmu
How fo activate the service | Conditions m

Der Reihe nach werden folgende Informationen

gezeigt: Seds locole SSM 2.0 PKey U1073027309CF484
o Name der Ste”e Site Client: Site 1|
o E-Mail der Registrierung (Bezugsadresse) M billfoster @ gmail.com
. . .. . . Last e-mail: billfoster@gmail.com
- an die die Aktivierungscodes fir die oo Cea :
ountry: EE
Nutzung von SSM2.0CLOUD gesandt
Street: Eagle Rock Ave
wurden. R
Place: New Jersey
o Land, Ort, StralBe Postal Code: 07052
o Produktcode - Erworbener ‘Product Key’. =
o Anderung der Kenndaten - Uber diese Surnome. Foster

Schaltflache wird ein Formular
eingeblendet, Giber das die Kenndaten

der eigenen Stelle nach der Registrierung Sond he acivation data by emai ¥/
verandert werden kann.
o Aktivierungszustand Cloud -
Aktivierungszustand des Cloud-Dienstes (iber die angezeigte Stelle. Mégliche
Zustande:
@& _Cloud aufgrund einer nicht zutreffenden Lizenz deaktiviert (fur die
betroffene Stelle wurde eine Aktualisierung der Lizenz auf eine héhere Version

durchgefihrt).
& _Cloud freigegeben.
O - Cloud nicht freigegeben.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 20
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.



®

- Die Stellen aus dem Verzeichnis auswahlen, fur die die CLOUD-Dienste aktiviert werden
sollen und ‘Confirm’ anklicken.

PIUSI P@RTAL

My Piusi

S5M 2.0 Software
S5M 1.5 Software
MCO 2.0 Software

Gasoleo Software

Achtung

LOGIN AREA . MY PIUSI S.R.L. | Logoff |

DOWNLOAD @ENTER

0 G-m small

Set up your SSM 2.0 Cloud
Select the sites that you would like to set up in doud Available sifes: 3
Active sites: 3
w S5MZ.0 STANDARD EDNTION Guonity: 3
Select all
SME ~ EMAIL COUNTRY PLACE STREET PRODUCT KEY

v Site 1 billfoster@gmail.com USA MNew Jersey Eagle Rock Ave U1073D27309CF484 E ()
7  Sie2 antonywhite@mypiusi.com UsA MNew Jersey  Tothill road UT0618A59ESBETO4 [ ()
v Sie3d nickmocre@mypiusi.com UsA Mew Jersey  Merklin Ave UT0ES47COAIBAAEA £ (&)

oo oo

How to activate the service | Conditions m

A SSM2.0CLOUD kann nicht fiir Stellen mit anderen Lizenzversionen freigegeben werden.

Nach der Freigabe von SSM2.0OCLOUD fiir eine Stelle kann diese bis zum Verfall der
Giiltigkeit des Abonnements nicht verdndert werden. Erst im Moment der Erneuerung
der Angebotsgiiltigkeit kann Cloud fiir eine oder mehrere Stellen deaktiviert werden.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
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- Im Anschluss auf die Freigabe wird der jeder Stelle zugeschriebenen E-Mail-Adresse eine
E-Mail gesendet. Die per E-Mail bei der Aktivierung von Cloud tber die Software Self
Service Management 2.0 erhaltenen Daten der Aktivierung (Aktivierungscode und Code

des Sitzes) aufbewahren.

PIUSI P@RTAL

LOGIN AREA . MY PIUSI S.R.L. | Logoff |

DOWNLOAD G:ENTER

o ‘-m small

Set up your SSM 2.0 Cloud
My Piusi 4 Select the sites that you would like to set up in doud Available sites: 3
Aclive sifes: 3
S5M 2.0 Software 4 w S5SMZ.0 STAMDARD EDITION Cluanity: 3
S5M 1.5 Software » Salact all
SIE *  EMALL COUNTRY PLACE STREET PRODUCT KEY

MCO 2.0 Software »

Site 1 billfoster@gmail.com USA New Jersey  Eagle Rock Ave  U1073D27309CF484 E %)
Gascleo Software » Site 2 antonywhite@mypiusi.com USA New Jersey  Tothill road U10618A59E6BET94 E %)

Site 3 nickmoore@mypiusi.com USA New Jersey  Merklin Ave UT0E947COAIBAAEA E &)

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
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- Um Cloud fir eine Stelle zu aktivieren, auf die Software Self Service Management 2.0 fur

die betroffene Stelle zugreifen und den Abschnitt ‘Set Ups‘-> ‘Cloud’ éffnen.
ol V-1 SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS

DASHBOARD

FLUIDS

SITE

TANK

WATCHDOG

DRIVERS

Download and install PIUSI Sync Cloud Service

( DOWNLOAD )
VEHICLES froemenemseeenemaeeeeey

REPORT

4

SETTINGS

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved ,i, PIUSI SAT

Achtung:

Die Aktivierung von Cloud kann nur (ber die FULL-Version der Software Self Service
Management 2.0 erfolgen.

Die Aktivierung von SSM2.0CLOUD erfordert, dass die Software Self Service
Management 2.0 auf die Version 1.2.11 (oder folgende) aktualisiert ist.

- Die Taste ‘Download’ anklicken, um die Software fiir die Synchronisierung ‘PIUSI Sync
Cloud Service' herunterzuladen, mit der Daten auf Cloud zu laden bzw. von Cloud
herunterzuladen. Den Schritten fir die Installierung folgen.

Achtung:

Fiir die Installation der Software ‘PIUSI Sync Cloud Service’ muss ein Administrator
des Systems eingeloggt sein.

- Nach der korrekten Installierung von ‘PIUSI Sync Cloud Service’, muss vor der Aktivierung
von SSM2.0CLOUD, ein Kontrollvorgang gestartet werden, der die Giiltigkeit der lokalen
Daten prift. Der Vorgang wird durch Anklicken der Schaltflache ‘Check now’ gestartet.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 23
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SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS

DASHBOARD

FLUIDS

SITE

Almost there!

TANK
WATCHDOG

( CHECK NOW j

DRIVERS
= Drivers
Users

Dispensers
‘ PIUST Sync Cloud Service

VEHICLES

REPORT

SETTINGS
Server down Piusi S.p.a © All rights reserved ,;, PIUSI SAT

Kontrollvorgang:

1) Die iButtons der Fahrer diirfen nicht dupliziert sein - priifen Sie, dass jeder
Fahrer der Anlage tber einen zugeschriebenen iButton-Code verfugt und dass
dieser innerhalb der Anlage nicht dupliziert ist.

2) Die iButtons der Fahrzeuge dirfen nicht dupliziert sein - prifen Sie, dass jedes
Fahrzeug der Anlage Gber einen zugeschriebenen iButton-Code verfiigt und
dass dieser innerhalb der Anlage nicht dupliziert ist.

3) Das Nickname-Feld der Benutzer darf nicht leer sein - kontrollieren Sie, dass
fur jeden Benutzer ein Nickname gewahlt wurde (Zugriff auf ‘Settings->'Users’
und Anderung der Kenndaten)

4) Fur jeden Dispenser muss der iButton des Fahrzeugs aktiviert sein - prifen
Sie, dass jeder an die Anlage angeschlossene Dispenser korrekt fur den
Betrieb mit dem iButten des freigegebenen Fahrzeugs konfiguriert ist.

5) Die Systemfunktion ‘SYNCHWEBSSM’ (Synchronisierung der Daten) muss

freigegeben und gestartet sein.

Achtung:
Die Aktivierung kann nicht fortgesetzt werden, falls ein Konformitatsproblem in Bezug
auf die lokalen Daten besteht.

- Fallt die Kontrolle der lokalen Daten positiv aus, dann eignet sich die Stelle fir die
Freigabe und Cloud kann aktiviert werden. Die per E-Mail erhaltenen Codes

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1 24
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(Aktivierungs- und Stellencode) eingeben und ‘Activate’ anklicken, um die Freigabe zu

geben.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0

DASHEOARD

FLUIDS

SITE

TANK

WATCHDOG

DRIVERS

VEHICLES

REPORT

SETTINGS

Server down

Activation Code

Web Site Login Code

ACTIVATE

- Nach dem Aktivieren kénnen vier verschiedene Situationen auftreten:

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1

I) Die Stelle wird zum ersten Mal an Cloud angeschlossen. Ab diese
ist die Stelle mit Cloud verbunden und alle Daten werden standig
synchronisiert.

Piusi S.p.a © All rights reserved

/A PIUSI SAT

m Moment

The Cloud Synchronization is activated

lon Code  A10162
ode ' W10550
ion  1.0.0

Web Site

Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.
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2) Die erste Synchronisierung der Stellen muss jeweils der Reihe nach fir eine
einzelne Stelle und nicht fir alle Stellen gleichzeitig erfolgen. Wenn die erste
Synchronisierung einer Stelle l3uft und eine zweite Stelle einen
Synchronisierungsversuch startet, wird diese blockiert, und eine
Fehlermeldung erzeugt. Erst nachdem die laufende Synchronisierung beendet
ist, kann die zweite starten.

Everything looks good!

Al0162

W10550

ACTIVATE

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 26
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3) Wahrend der ersten Synchronisierung der Stelle wird ein Vorgang fur die
Verwaltung von Konflikten gestartet, die die Schlussigkeit der Kenndaten des
Fahrzeugs und der Fahrer vor Ort mit den Kenndaten in Cloud zu allen
weiteren Stellen prift.

Da die Kenndaten von Fahrern und Fahrzeugen unter alle registrierten Stellen geteilt ist, muss
der Benutzer im Falle von Konflikten wahlen, welche Kenndaten er berticksichtigen will.

Conflicts Detected
The I-Button 000 ho seems to have different anagraphics
suzzara
Ibutton Code 000079 Cloud
Al _ Driwer 79 oncode 000079
Given Name  John Driver_79
Family Name 7@&3& Nickolas
Green
ih 1926584f
LeHCoiaN O Tax Code/SSN jhngm1926584fgr
Phone number 349-1424883 Erere s 349-1424883
Email jochn@mypiusi.com Email john@mypiusi.com
License Number - License Number
‘ o ]
Photo -«
Photo L 4
suzzara Bei Bedarf kénnen auch die Kenndaten gedndert werden, die

man beibehalten will. Ansonsten reicht es aus, die
Anderungen zu akzeptieren, um die Daten unter Cloud zu
aktualisieren.
J Alle mit Cloud verbundenen Stellen werden die eigenen
' lokalen Kenndaten aufgrund der in dieser Phase getroffenen

Are you sure you want to continue? EntSCheldung aktualisieren.

((~no ) (ves
Ad
SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1 27
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4) Wird die Software einer zuvor registrierten Stelle erneut installiert und
aktiviert, wird automatisch der Riickstellvorgang der lokalen Daten aus Cloud
aktiviert, damit die Stelle in den Zustand versetzt wird, in dem sie sich vor der

Deinstallierung der Software befand.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0

Restoring Data from Cloud
Current progress: 1%

Nach der Aktivierung von Cloud fur die Stelle, tberwacht ein Symbol unten rechts in der
Software-Leiste immer den Synchronisierungszustand der eigenen Daten in Cloud.

Das Symbol (iberwacht folgende Synchronisierungszustande:

E - Synchronisierung abgeschaltet (den Betriebszustand des Systems SYNCHWEBSSM
prifen).

. - Synchronisierung eingeschaltet, aber es gibt keine zu synchronisierenden Daten.
n - Synchronisierung eingeschaltet, die Daten werden in Cloud geladen.
n - Synchronisierung eingeschaltet, die Daten werden von Cloud heruntergeladen.

E - Synchronisierungsfehler, die Daten kénnen nicht weiter synchronisiert werden. Der
Fehler konnte auf folgende Ursachen zuriickzufihren sein:

e Abonnement geldscht.

e Abonnement im Wartungszustand.

e Abonnement verfallen.
SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.] 28
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e Abonnement blockiert.
e Die Synchronisierung lauft gerade fur eine weitere Stelle.

e Die Uhrzeit des PCs stimmt nicht mit der Uhrzeit von SSM2.0CLOUD uberein. Die
Uhrzeit des eigenen PCs ist falsch. Es wird folgende Fehlermeldung eingeblendet:

A10194
W10578
1.0.0

0.europe.pool.nip.org

APPLY

Durch die Eingabe eines NTP-Servers der eigenen geografischen Umgebung und Anklicken von
‘APPLY’, wird die Uhrzeit des PCs automatisch synchronisiert.

Achtung:

A Wird die Systemfunktion SYNCHWEBSSM nicht freigegeben oder gestoppt, kénnen die

Daten unter Cloud nicht synchronisiert und von Cloud nicht empfangen werden.

ﬁ Die Cloud-Funktion ist nur fiar den PC konfiguriert, auf dem die FULL-Version von Self

Service Management 2.0 installiert ist.

A Die standige Synchronisierung der Daten in Cloud wird gewéhrleistet, wenn der PC, auf
' dem Cloud freigegeben ist, stindig eingeschaltet bleibt. Wird der PC ausgeschaltet,
erfolgt die Synchronisierung gleich nach der Einschaltung des PCs.
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3. WEB-APPLIKATION SSM2.0CLOUD
3.1 Validierungsschnittstelle

Zur Nutzung der Web-Applikation SSM2.0CLOUD fir die Verwaltung und Fernsteuerung der
eigenen Anlage, muss man sich aus der Validierungsbildschirmseite tUber die Verlinkung
https://ssm2cloud.piusi.com/ einloggen.

PILSI P SSM2.0CLOUD
Username
PILSI P SSM2.0CLOUD

Password

Usenaine Site code

Password

Show password
Show password
LOGIN
LOGIN
e i ]

For access problems please contact your system administrator.

For more details go fo Piusi Portal.

For access problems please contact your system administrator.

For more details go fo Piusi Portal.

Die Validierung der eigenen Stellen kann auf zwei verschiedene Arten erfolgen:

- (SUPERADMIN) Mit den Zugangsdaten des Portalbenutzers - den Namen und das
Passwort des fir das Portal registrierten Benutzers eingeben (siehe
Registrierungsprozedur unter Kapitel 2.1).

- (ADMIN) Mit den Zugangsdaten des lokalen Benutzers der Stelle - Namen und
Passwort des Benutzers und Code der lokalen Stelle eingeben, fiir welche die
Freigabe via Web mit der Software erfolgt ist (Querverweis auf Kapitel 3.2).

WICHTIG

- Beiersten Einloggen in SSM2.0CLOUD ist zwangsweise ein Benutzer des Portals

(SUPERADMIN) erforderlich.

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
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https://ssm2cloud.piusi.com/

3.2 Nutzer fiir die Validierung auf SSM2.0CLOUD freigeben

Zur Validierung auf SSM2.0CLOUD fir einen lokalen Benutzer sind folgende Schritte
erforderlich:

- Nach der Aktivierung von Cloud fir die laufende Stelle (Querverweis auf Kapitel 2.4)
sicherstellen, dass die Synchronisierung mit dem Cloud aktiv ist und einwandfrei funktioniert (auf

der unteren Leiste der Software priifen, dass das Cloud-Symbol leuchtet .) .

- Die Software Self Service Management 2.0 im Abschnitt ‘Settings’->'Users’ ffnen.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS

admin.piusi

nickname

Administrator

Server down

Piusi S.p.a © All rights reserved

A PIUSI SAT

- Aus dem Verzeichnis den Benutzer auswéhlen, den man freigeben will.

[ [TET] SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINIGS

® | admin.piusi

DASHEOARD Administrator
Username admin.piusi
AUIDS .
Nickname nickname
Web User .
SITE
i Password ssssssee
TANK
e Confirm Password L
DRIVERS

Q) v

VEHICIES

Server down

Piusi S.p.a © All rights reserved

A PIUSI SAT

SSM2.0CLOUD - Ausgabe 1.0.1
Dieses Handbuch ist Eigentum der Firma PIUSI S.p.A.
Jede auch teilweise Vervielfaltigung ist ausdriicklich verboten.



- Die Option ‘Web User’ freigeben.

SELF SERVICE MANAGEMENT 2.0 | SETTINGS

® admin.piusi
DASHEOARD m Administrator

Username admin.piusi
FALIDS .
Nickname nickname
Web User .
SE
i Password ssssssee
TANK
veanee Confirm Password coooomoo
ACL Administrator
DRIVERS
<7 v
VEHICIES
REPORT

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved an PIUSI SAT

Speichern und warten, bis die Anderung unter Cloud synchronisiert wird.
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